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Wstep

Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020 jest programem rozwoju, w
rozumieniu art. 15, ust. 4 pkt. 2 ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki
rozwoju (Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz. 1240, z pdzn. zm.l) i stanowi tym samym dokument o
charakterze operacyjno-wdrozeniowym, ustanowiony w celu realizacji $redniookresowej strategii
rozwoju kraju — ,Strategii Rozwoju Kraju 2020” oraz Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego,
Spotecznego, Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego oraz
innych strategii rozwoju.

W kontekscie nowej metodologii programowania rzadu, za istotny element uznano wyodrebnienie
problematyki ubdstwa i wykluczenia spotecznego, jako czes¢ krajowych dziatan budowy
Europejskiego Modelu Spotecznego. Program zostat zapowiedziany w przyjetym przez Rade
Ministrow 30 kwietnia 2013 roku, Krajowym Programie Reform na rzecz realizacji strategii ,Europa
2020” — Aktualizacja KPR 2013/2014. Tym samym, stanowi on realizacje krajowej polityki spotecznej,
w szczegodlnosci celu szczegbtowego 3 Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020 (SRKL), jak
rébwniez w zakresie objetym warunkiem 9.1 warunkowosci ex-ante dla Europejskiego Funduszu
Spotecznego, dotyczacym istnienia i realizacji krajowych strategicznych ram polityki na rzecz
ograniczania ubostwa i aktywnej integracji oséb wykluczonych.

W grudniu 2010 roku Komisja Europejska przyjeta komunikat ,Europejska platforma wspotpracy w
zakresie walki z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym: europejskie ramy na rzecz spojnosci
spotecznej i terytorialnej”, w ktorym przedstawiono sposéb, w jaki rézne dziedziny polityki przyczyniag
sie do osiggniecia tego ambitnego celu zmniejszenia ubdstwa i zwiekszenia wigczenia spotecznego.
Okreslono w nim réwniez szereg dziatan towarzyszacych, majacych pomaéc osiggnaé cel zmniejszenia
ubdstwa oraz wyjasniono koncepcije i sposdb funkcjonowania platformy.

Okreslono, ze walka z ubdstwem i wykluczeniem musi opiera¢ sie na wzroscie gospodarczym i
zatrudnieniu oraz na nowoczesnej i skutecznej ochronie socjalnej. Interwencja innowacyjnej ochrony
socjalnej musi by¢ potgczona z szerokim zestawem polityk spotecznych, tgcznie z ukierunkowang
edukacjg, pomocg spofeczng, mieszkalnictwem, zdrowiem, godzeniem zycia prywatnego i
zawodowego oraz polityk rodzinnych. W zwigzku z mozliwoscig korzystania ze srodkéw unijnych na
realizacje okreslonych dziatan w latach 2014 - 2020 w ramach funduszy Wspdlnych Ram
Strategicznych (WRS), wszystkie kraje czionkowskie, w tym Polska, zobowigzane sg do spetnienia
odpowiednich warunkow ex-ante.

Celem niniejszego dokumentu jest wiasnie przedstawienie projektowanej polityki panstwa w zakresie
walki z ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym w ramach warunku 9 Wspdinych Ram
Strategicznych.

W pracach nad pierwszg wersjg dokumentu wzieli udziat przedstawiciele Departamentu Pomocy i
Integracji Spotecznej, Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, ktéry koordynowat prace nad jego
utworzeniem. Ponadto w pracach wzigli udziat lub swoje uwagi ztozyty Ministerstwa Zdrowia, Edukacji
Narodowej, Infrastruktury i inne resorty, jak rowniez eksperci organizacji obywatelskich i instytuciji
naukowych: Cezary Mizejewski (Polski Komitet EAPN), Piotr Olech (Pomorskie Forum Bezdomnosci),
prof. Ryszard Szarfenberg (Polski Komitet EAPN, Instytut Polityki Spotecznej Uniwersytetu
Warszawskiego), dr Bogdan Skrzypczak, Pawet Jordan (Stowarzyszenie Centrum Aktywno$ci
Lokalnej CAL), Andrzej Smosarski, Krzysztof Balon (Wspdlnota Robocza Zwigzku Organizacji
Socjalnych WRZOS), Marek Borowski (Federacja Polskich Bankéw Zywnosci), Barttomiej Gtuszak
(Federacja Organizacji Socjalnych Wojewdédztwa Warminsko-Mazurskiego FOSa), Bartosz
Mioduszewski, Agata Gawska, (Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym
Ruchowo) Elzbieta Attyn, Centrum Edukacji Obywatelskiej, Mirostaw Przewoznik, Konwent CIS i KIS,
w tym Andrzej Trzeciecki i Katarzyna Sokotowska. Alina Karczewska (WRZOS), Jacek Kowalczyk
(MOPS Krakéw), dr Tomasz Kazmierczak, dr Marek Rymsza.

Projekt zostanie skierowany do uzgodnien miedzyresortowych oraz do konsultaciji.

! Dz. U. 22009, r. Nr 157, poz. 1240 i 1241, z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 96, poz. 620, Nr 123, poz. 835, Nr 152, poz. 1020, Nr
238, poz. 1578, Nr 257, poz. 1726, z 2011 r. Nr 185, poz. 1092, Nr 201, poz. 1183, Nr 234, poz. 1386, Nr 240, poz. 1429, Nr
291, poz. 1707).
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Rozdziat |

Diagnoza ubéstwa i wykluczenia spotecznego

Globalizacja gospodarki, szybki postep technologiczny, zwtaszcza w dziedzinie informatyki i sSrodkow
komunikacji spotecznej, otwierajg nowe perspektywy i szanse dla rozwoju. Wigza sie jednak takze z
nieznanymi wczesniej zagrozeniami dotyczacymi tworzenia warunkoéw petnego dla wykorzystania
potencjatu spoteczenstw i adaptacji wszystkich grup spotecznych do nowej rzeczywistosci.

W roku 2011 ok. 120 min mieszkancow Unii Europejskiej (25% jej ludnosci) doswiadczato réznych
(z r6znym natezeniem) deficytow — tzn. braku $rodkéw finansowych, braku dostepu do dobr
materialnych, czy tez dostepu do pracy.

Zycie Y4 ludno$ci Europy ,na marginesie” podwaza idee spojnosci spotecznej i obniza warto$¢ kapitatu
spotecznego Unii. Dlatego 27 panstw UE podjeto decyzje, o potaczeniu wysitkéw na rzecz dziatan,
zmierzajacych do ograniczenia ubdstwa i wykluczenia spotecznego, przeznaczajgc na ten cel
odpowiednie $rodki w nowej perspektywie finansowej (2014 — 2020). Panstwa cztonkowskie
zobowigzaty sie do opracowania polityk ograniczania ubdstwa, zaangazowania odpowiednich
zainteresowanych stron, a nastepnie monitorowania rozwoju sytuacji, ze szczegdlnym
uwzglednieniem warunkow zycia.

Zasieg ubdstwa, ktére w 2011 r. w Unii Europejskiej dotyczyto 16,9 %? spoteczenstwa, a w Polsce
17,7%°, pomimo osiggania kolejnych etapéw rozwoju gospodarczego i spofecznego, stat sie
przyczyng ustanowienia walki z ubdéstwem jednym z priorytetdw w strategicznych programach
rozwojowych na najblizsze lata.

Statystyczne wskazniki ubéstwa i wykluczenia spotecznego

Do statystycznego pomiaru ubdstwa w Polsce stosuje sie obecnie trzy kryteria (przyjete dla strategii
Europa 2020 w UE). Rodzina (gospodarstwo domowe) jest zagrozone ubdéstwem, jezeli jego dochod
jest nizszy niz 60% mediany dochodéw w danym kraju. W 2011 r. wartos¢ tak ustalonej granicy
ubdstwa wynosita dla jednej osoby okoto 1000 zt miesiecznie, a dla rodziny 2+2 byto to nieco ponad
2100 zt. Jezeli rodzina deklaruje, ze nie moze zaspokoi¢ z powoddéw finansowych co najmniej
czterech z dziewieciu podstawowych potrzeb, to uznawana jest za bedacg w sytuacji pogtebionej
deprywacji materialnej. Ostatnie kryterium dotyczy czasu pracy czionkéw rodziny w roku
poprzedzajacym badanie. Jezeli czas pracy cztonkéw rodziny byt nizszy niz 20% petnego rocznego
czasu pracy, woéwczas mowa o rodzinach zyjacych w sytuacji bardzo niskiej intensywnosci pracy.

Dla celéw pomiaru tgcznego wystepowania tych sytuacji stosuje sie jednoczesnie trzy kryteria. Zeby
unikng¢ podwojnego liczenia osdb, np. jednoczesnie zagrozonych ubdstwem i podlegajacych
pogtebionej deprywaciji, bierze sie pod uwage spetnianie tylko jednego z nich. W ten sposéb
otrzymujemy liczbe oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. W Polsce w 2011 r.
wynosita ona 10,2 min co stanowito 27,2% catej ludnosci wobec 24,2% s$rednio w UE. Zagrozonych
ubdstwem byto ok. 6,6 min oséb, doswiadczajacych pogtebionej deprywacji ok. 4,9 min i ok. 2,1 min
0s6b zyjacych w gospodarstwach domowych z niskg intensywnoscig pracy.

Warto podkresli¢, ze wartos¢ prezentowaneé:)o wskaznika w Polsce systematycznie maleje (od 2005 r.
tj. od momentu podjecia badan przez GUS®), podczas gdy w UE w 2011 r. odnotowano wzrost o 0,8
pkt. proc.

2 EU-SILC 2011: European Union Statistics on Income and Living Conditions;

% op. cit.

* Poland — National target for the reduction of poverty and social exclusion;

® Europejskie badania dochodow i warunkéw zycia (EU-SILC) w 2011 r. Notatka informacyjna GUS. Materiat na konferencje
prasowg w dniu 21 grudnia 2012 r.
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Tab. 1. Strategia Europa 2020 - podstawowe wskazniki w 2011 r.°

Wskaznik Wskaznik
zagrozenia Wskaznik o Wskaznik niskiej
i - A pogtebionej . .
Wyszczegdlnienie ubdstwem lub zagrozenia deprvwaci intensywnosci
wykluczeniem ubdéstwem prywacy pracy
materialnej
spotecznym
EU-27 24,2 16,4 8,8 10,0
I\E/ISksymaIna wartosé w 491 223 43,6 13.7
Minimalna warto$¢ 153 98 12 45
w EU
POLSKA
2011 27,2 17,7 13,0 6,9
2010 27,8 17,6 14,2 7,3

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych EU SILC.

Jezeli rodzina doswiadcza réznych probleméw jednoczesnie wéwczas jej sytuacja jest trudniejsza.
Wszystkimi trzema formami ubdstwa i wykluczenia spotecznego (centrum przecinajacych sie kot) byto
dotknietych 8 min (1,6%) Europejczykoéw. W Polsce w 2011 r. byto to nieco ponad 0,5 min (1,5%).

Rys. 1 Odsetek o0séb zagrozonych ubdéstwem Ilub wykluczeniem spotecznym w krajach Unii
Europejskiej i Polsce w 2011 r. (nakfadanie sie subpopulacji)
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Chociaz od 2008 r. w Polsce liczba zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym obnizyta
sie do 2011 r. o blisko 1,3 min. oséb, to jednak zwiekszyta sie liczba zagrozonych ubdstwem o ok. 270
tys. W tym samym okresie zmalata liczba oséb zagrozonych materialng deprywacjg o 1,8 min i o 370

® W badaniu EU-SILC uzywane sa rozne okresy odniesienia. Okresem odniesienia dla zmiennych dochodowych jest ostatni
petny rok kalendarzowy poprzedzajgcy badanie. Dla innych zmiennych okresem odniesienia jest sytuacja biezaca

gospodarstwa domowego.
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tys. zagrozonych niskg intensywnoscig pracy. Polska pomimo wyraznej poprawy w zakresie
warunkow zycia nadal nalezy do grupy krajéw o wysokim poziomie zagrozenia ubdstwem.

Mimo, ze w Polsce wskaznik os6b zagrozonych pogtebiong deprywacjg materialng systematycznie
maleje (z 14,2% w 2010 r. do 13,0% w 2011 r.), dystans do UE nadal jest znaczny, bowiem wskaznik
dla 27 panstw wyniost w 2011 r. — 8,8% (mimo nieznacznego wzrostu o 0,7 pkt. proc. w poréwnaniu z
2010 r.). W Polsce najwiekszy postep dokonat sie w dostepnosci komputeréw i samochoddw.
W 2011 r. z powodu braku srodkéw finansowych komputera nie posiadato jedynie 7,4% gospodarstw
domowych, a samochodu 10,6% gospodarstw (w 2005 r. odpowiednio: 30,3% i 24,5% gospodarstw)’.

Ubéstwo i wykluczenie spoteczne wedtug wojewodztw

Przeprowadzone badania nad zasiegiem ubdstwa lub wykluczeniem spotecznym pozwalajg na
dokonanie charakterystyk regionalnych, w przypadku Polski — odpowiednie wskazniki oszacowano w
podziale na wojewddztwa.

Wskaznik zagrozenia ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym osiggnat najwyzsze wartosci w
wojewodztwach: lubelskim, lubuskim (ktore zanotowaly takze jego wzrost w latach 2008 — 2011 w
granicach 3 pkt. proc.) i $wietokrzyskim. Najwyzszy spadek ubdstwa zanotowano w wojewoédztwach:
warminsko — mazurskim (o 9,1 pkt. proc.), Swietokrzyskim (6,4 pkt. proc.) oraz podkarpackim (5,3 pkt.
proc.)

W Polsce najwyzsze wartodci wskaznik zagrozenia ubostwem osiggnat w wojewddztwie lubelskim
(31,3%), swietokrzyskim (25,5%) oraz lubuskim (25,1%), a najnizsze w dolnoslaskim (12,8%), slaskim
13,0%) i opolskim (13,4%).

Mapa.l Wskazniki zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem spotecznym wedtug wojewddztw w 2011 r.

Wskaznik zagrozenia ubéstwem lub Wskaznik zagrozenia ubéstwem w
wykluczeniem spotecznym w 2011 r. 2011r.
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Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat;

Wskaznik zagrozenia niskag intensywnoscig pracy ksztattowat sie najmniej korzystnie w wojewddztwie
lubuskim (13,2%). Powyzej sredniej krajowej notowano takze w wojewddztwach dolnoslaskim (8,5%),
opolskim (8,4) i warminsko — mazurskim (8,3%). Najkorzystniej ksztaltowat sie natomiast
w wojewoddztwie wielkopolskim (4,5%), pomorskim (4,9%) oraz w wojewddztwie mazowieckim (5,2%).

" Dane GUS
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Najsilniejszg deprywacjg materialng zagrozone sg wojewddztwa: zachodniopomorskie (23,5%) i
lubuskie (18,8%), w najlepszej sytuacji sq natomiast podlaskie (5,0) i wielkopolskie (7,5%).

Mapa.2 Wskaznik zagrozenia pogtebiona deprywacjg materialng w wojewddztwach w 2011 r.
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Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat;

Mapa 3. Wskaznik niskiej intensywnosci pracy w wojewodztwach w 2011 r.
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Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat;

Klasa miejscowosci a ubéstwo i wykluczenie spoteczne

Wymiar terytorialny ubdstwa lub wykluczenia spotecznego ksztaltuje sie odrebnie w zaleznosci od
klasy miejscowosci (czyli liczby mieszkancéw). Zaleznosc ta i jej kierunek jest systematycznie badana
przez GUS? i potwierdza wynik uzyskany w badaniu EU SILC, ktory wskazuje, na fakt, Ze im mniejsza
klasa miejscowosci tym wzrasta ryzyko narazenia na ubdstwo i wykluczenie spoteczne.

Tab. 2. Podstawowe wskazniki Strategii Europa 2020 w podziale na klase miejscowosci w 2011

Wskaznik Wskaznik
zagrozenia Wskaznik - . Wskaznik niskiej
s < s pogtebionej - o
Wyszczegolnienie ubéstwem lub zagrozenia deorvwacii intensywnosci
wykluczeniem ubéstwem prywacjl pracy
materialnej
spotecznym
Polska 27,2 17,7 13,0 6,9
Klasa miejscowosci
Miasta razem 23,0 12,7 12,3 6,9
Miasta o liczbie mieszkancow w tys.
500 i wiecej 16,3 8,1 7.9 51
500 - 200 23,0 12,8 13,3 7,2
200 - 100 24,1 13,7 13,1 9,4
100 - 20 23,9 13,3 12,6 7,0
20 i mniegj 26,3 15,5 14,3 6,7
Wies 33,7 25,2 14,1 6,9

Zrédto: Europejskie badanie dochodéw i warunkéw zycia (EU-SILC) w 2011 r. Notatka informacyjna
GUS

Jak wynika z zaprezentowanych danych zagrozenie ubdstwem ma wyrazny terytorialny wymiar. W
ramach prac nad Krajowg Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020. Regiony, miasta, obszary
Wiejskiegzidentyfikowane zostaty czynniki i procesy, ktore z r6zng intensywnos$ciag przyczyniajg sie do
deprecjacji okreslonych regiondéw, stanowig o problemach spotecznych wynikajacych z ich
niedorozwoju gospodarczego i braku dostepu do ustug publicznych. Zidentyfikowane czynniki, to z
jednej strony potozenie — z dala od duzych osrodkéw, peryferyjnos¢é wynikajacg z utrwalonych
zasztosci (potozenie na krancach obecnych, badz poprzednich granic administracyjnych wojewddztw),
obszary przygraniczne, cze$¢ dawnych terenéw popegeerowskich. Ponadto podkreslono niestabilnosc
lokalnych rynkow pracy z okresowymi gwattownymi wzrostami bezrobocia, w tym ukryte bezrobocie
(KSRR). Pocigga to za sobg réwniez wyludnianie sie przede wszystkim na korzy$é duzych miast.
Lokalne spotecznoéci charakteryzujg sie biernoscig zawodowg i spoteczng pogtebiang niedoborem
infrastruktury, w tym transportowej, a stabe skomunikowanie pogarsza mobilnos¢.

Ubostwo w wymiarze rodziny

Tendencje zmian w strukturze polskich rodzin sag zbiezne ztendencjami zmian wystepujacymi
w krajach Europy Zachodniej. Zmniejsza sie udziat matzenstw z dzieémi, a wsrdd nich rosnie udziat
rodzin z jednym lub co najwyzej dwojgiem dzieci. Rodziny z jednym dzieckiem stanowig 47% ogo6tu,

8 Badania Budzetéw Gospodarstw Domowych;
® Dokument zostat przyjety przez Rade Ministréw 13 lipca 2010 .
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z dwojgiem dzieci - 36%, a rodziny wielodzietne (majace troje i wiecej dzieci) - 17%. Jedynie na wsi
odsetek rodzin wielodzietnych jest ponad dwukrotnie wyzszy (25%) niz w miastach (12%). Rodziny
niepetne stanowity 19,4% ogotu rodzin, z tego ok. 2 % to wielodzietne rodziny niepetne. Niemal
wszystkie dzieci wychowywaty sie we wiasnych rodzinach - poza rodzing naturalng pozostawato okoto
1% dzieci.

Tab. 3. Wskazniki zagrozenia ubdstwem w EU 27 wg typdw rodzin biologicznych w latach 2008 -
2011. (%)

Wyszczegdblnienie 2008 2009 2010 2011
A 50,5 48,5 51,7 49,8
Samotni rodzice z dzieémi na utrzymaniu
B 35,4 33,8 36,6 34,5
A 16,8 16,5 17,4 18,6
Rodzice z 1 dzieckiem na utrzymaniu
B 11,3 11,4 11,8 12,7
A 17,7 18,0 18,8 19,3
Rodzice z 2 dzieci na utrzymaniu
B 14,3 14,5 14,9 15,9
_ S . A 31,0 31,1 314 30,8
Rodzice z 3 lub wiecej dzieci na utrzymaniu
B 25,8 25,7 25,8 24,9

Zrédfo: Eurostat — EU- SILC

A- Wskaznik zagrozenia ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
B- Wskaznik zagrozenia ubostwem

Wedtug Eurostatu w 2011 r. w krajach UE 27, zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym
byto ok. 50 % samotnych rodzicow z dzie¢mi i ok. 30% rodzicow z 3 i wigcej dzieci, byty to wskazniki
znaczgco wyzsze od odpowiedniego wskaznika dla rodzin z jednym dzieckiem na utrzymaniu.
Odpowiednie wskazniki dla Polski nie réznity sie znaczaco, od tych w UE 27

Tab. 4. Wskazniki zagrozenia ubdstwem w Polsce wg typéw rodzin biologicznych w latach 2008 2011-
(%)

Wyszczegdlnienie 2008 2009 2010 2011
A 51,9 51,8 51,7 46,4

Samotni rodzice z dzie¢mi na utrzymaniu
B 30,2 34,8 34,2 29,8
A 24,4 20,5 20,7 18,8

Rodzice z dzieckiem na utrzymaniu

B 13,9 12,3 12,3 11,3
] o o . A 25,3 24,3 25,3 24,6

Rodzice z dwojgiem dzieci na utrzymaniu
B 17,9 19,5 19,8 19,7
Rodziny wielodzietne z trojgiem lub wiecej dzieci A 45,4 46,3 42,3 44,4
na utrzymaniu B 34,4 37,8 32,8 34,6

Zrodio: Eurostat — EU-SILC

A- Wskaznik zagrozenia ubostwem lub wykluczeniem spotecznym,
B- Wskaznik zagrozenia ubostwem

Zagrozenie ubdstwem wzrasta wraz ze wzrostem liczebnosci gospodarstwa domowego, a najwyzsze
wartosci osigga w rodzinach wielodzietnych z trojgiem badz wieksza liczbg dzieci na utrzymaniu.
Wsrdd tej grupy poziom zagrozenia ubostwem w 2011 r. wynidst 34,6% (w poréwnaniu z 2010 r.
wzrost o 1,8 pkt. proc.). Co znamienne, poziom wskaznika ubdstwa (po transferach spotecznych)
oznacza, ze zaréwno starania wlasne rodzin, jak i pomoc panstwa w postaci swiadczen i ustug nie
chronig istotnie rodzin wielodzietnych, a takze samotnych rodzicéw przed wykluczeniem.
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Osoby z rodzin niepetnych byty w poréwnywalnie trudnej sytuacji jak osoby z rodzin wielodzietnych. W
2011 r. zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznych byto 46,6% (29,8% ubdstwem) oséb z
rodzin niepetnych, w poréwnaniu z 2010 r. ich liczba zmniejszyta sie o 5,3 pkt. proc. (i odpowiednio
4,4% pkt. proc).

Utrzymywanie sie sytuacji znaczacego zagrozenia ubostwem, wynikajacej takze ze zbyt maltej
skutecznosci systemu wsparcia rodzin wielodzietnych, moze zaostrza¢ obawy mitodych ludzi przed
posiadaniem dzieci (konkurencyjnos¢ styléw zycia i débr) oraz powaznie ograniczy¢ zdolnos¢ rodzin,
ktére sie na dzieci zdecydowaty, do rzetelnego wypetniania funkcji wychowawczych.

Ubéstwo dzieci i mtodziezy

Dziecihstwo i mtodosc¢ to dwa pierwsze etapy ludzkiego zycia. Od ich jakosci zalezy to, jak sie potoczy
zycie doroste (25+). Dzieci rodzg sie w réznych rodzinach i w réznych spotecznosciach lokalnych.
Rodziny te i spotecznosci moga by¢ wielowymiarowo zamozne w réznorodne kapitaty i wigczone do
réznorodnych sieci kontaktéw lub wielowymiarowo ubogie i spotecznie wykluczone i izolowane. Status
materialny i niematerialny dzieci jest taki, jak rodzin i spotecznosci, w ktérych sie urodzity i w ktérych
dorastajg. Z tego oczywistego faktu wynika ryzyko odtwarzania nieréwnosci w kolejnych pokoleniach.
Dzieci z zamoznych i wigczonych rodzin, jako osoby doroste tez sg zamozne i wlaczone, a dzieci z
rodzin ubogich i wykluczonych, gdy dorastajg sq w podobnej sytuacji jak ich rodzice. Podstawowym
ideatem wspotczesnych spoteczenstw jest rownos¢ szans zyciowych. Realizuje sie ona wtedy, gdy
nierownosci startu sg niwelowane w trakcie dziecihstwa, na co dowodem jest ograniczenie zjawiska
dziedziczenia statusu po rodzicach do minimum. Najlepsze wyniki w tym zakresie na $wiecie majq
spoteczenstwa skandynawskie.

tacznie na koniec grudnia 2011 r. byto w Polsce dzieci i mtodziezy (0-24) ponad 10,9 min, w tej liczbie
3,9 min dzieci mtodszych (0-9), w tym 1,7 min dzieci w wieku 0-3, oraz 4,2 min dzieci starszych
(nastolatkow, 10-19). Liczba dzieci w catej populacji bedzie sie w Polsce zmniejsza¢ ze wzgledu na to,
ze rodzi sie mniej dzieci niz w przesziosci.

Weditug metodologii przyjetej dla potrzeb strategii Europa 2020 w Polsce ubogich lub wykluczonych
dzieci (w wieku 0-17) byto ponad 2,1 miliona. Stanowito to okoto 30% dzieci w tym wieku.

Rys. 3: Liczba ubogich lub wykluczonych dzieci (0-17), liczba dzieci zagrozonych ubdstwem, liczba
dzieci podlegajacych pogtebionej deprywacji materialnej, liczba dzieci zyjagcych w gospodarstwach
domowych o niskiej intensywnosci pracy w latach 2005-2011 (w tysigcach)
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Zrédto: Eurostat
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Mimo zmniejszajgcej sie liczby dzieci ubogich lub wykluczonych jest ona oczywiscie nadal nie do
zaakceptowania. W Europie najlepsze wyniki pod wzgledem tych wskaznikbw majg kraje
skandynawskie. Odsetek dzieci w takiej sytuacji jest tam mniejszy niz 20%.

Z przytoczonych danych wynika, ze zmniejszenie do zera liczby gospodarstw domowych z niskg
intensywnoscig pracy nie spowodowatoby znaczgcego zmniejszenia ubdstwa lub wykluczenia dzieci
(288 tys. do 2,109 min).

Jezeli ubéstwo dochodowe z granicg 60% mediany dochodéw gospodarstw domowych nazywane jest
w UE sferg zagrozenia ubdstwem, to pogtebiona materialna deprywacja (co najmniej 6 potrzeb z 18)
pokazuje juz niezaspokojenie podstawowych potrzeb z powodoéw finansowych.

Rys. 4. Odsetek dzieci, ktérych potrzeby podlegajg gtebokiej deprywaciji w UE-27 wedtug trzech grup
wiekowych, w %, 2009 (rosngco weditug wskaznika dla dzieci z grupy 0-5, gteboka deprywacja: co
najmniej 6 (z 18) potrzeb niezaspokojonych z powodoéw finansowych).
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych EU SILC

W liczbach bezwzglednych dzieci podlegajacych gtebokiej deprywaciji w wieku 0-5 byto w Polsce w
2011 r. (zakfadajgc brak zmiany wskaznikow od 2009 r.) - 262,9 tys., w wieku 6-11 - 274,7 tys., w
wieku 12-15 - 263,5 tys. tgcznie bylo takich dzieci 801,1 tys. (0-15). Liczba dzieci podlegajacych
gtebokiej deprywacji powinna by¢é mniejsza niz 1% (udato sie to osiggna¢ krajom skandynawskim),
czyli w warunkach 2011 r. w Polsce — dzieci podlegajacych gtebokiej materialnej deprywacji powinno
by¢ mniej niz 62,4 tys. (w odniesieniu do liczby dzieci w wieku 0-15 w 2011 r.).

Rozwazajac zaleznosci miedzy typem rodziny i deprywacjg materialng dzieci nalezy podkreslic¢, ze
podlegajg jej one w Polsce w wiekszym stopniu w rodzinach samotnych rodzicéw, a po nich w
rodzinach wielodzietnych. Gleboka deprywacja materialna (6+) dotyka 37% dzieci w pierwszych i 23%
w drugich.

Rys.5: Deprywacja materialna w zakresie potrzeb dzieci (3+ i 6+ niezaspokojonych potrzeb z 18) ze
wzgledu na typ gospodarstwa domowego (2009, %)
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Zrédto: EU-SILC, opracowanie wiasne

W wielu krajach UE odsetek dzieci w rodzinach samotnych rodzicéw z gtebokg deprywacjg materialng
potrzeb charakterystycznych dla dzieci jest mniejszy niz 10%, a w przypadku rodzin wielodzietnych
takich krajow jest nawet wiecej. W Polsce oznaczatoby to w przypadku rodzin samotnych rodzicéw
zmniejszenie odsetka o ponad 27 punktéw procentowych, a w przypadku wielodzietnych o ponad 13
punktéw.

Poza samotnym rodzicielstwem i wielodzietnoscig warto zwrdci¢ uwage na nastoletnie macierzynstwo.
Liczba nastoletnich matek w PRL byta wysoka i dos¢ stabilna, zmniejszyta sie ona w latach 90. ale od
kilku lat trendy w zakresie bardzo mtodego macierzynstwa sg niepokojagce. W 2011 r. urodzen w
grupie wiekowej nastolatek (19 lat i mniej) zanotowano 16,2 tys., w 2010 r. byto to 18,5 tys., w 2009 r.
- 20,6 tys., w 2008 - 21,3 tys. Trend ogdlny od 2008 r. jest wiec malejacy, ale w przypadku bardzo
miodych matek miat tendencje wzrostowa.

Tab.5: Liczba dzieci urodzonych przez bardzo miode matki

Wiek 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

12 1 - - - 2 - - -
13 7 5 3 6 4 4 7 5
14 43 40 38 40 39 64 75 60
15 239 245 247 260 259 251 329 341
16 1.142 954 1.008 983 963 1.125 1.230 1.313
Ogodtem 1.432 1.244 1.296 1.289 1.267 1.444 1.641 1.719

Zrédto: P. Szukalski, Nastoletnie macierzynstwo we wspoétczesnej Polsce, Polityka Spoteczna, 2011
nrl.

Zapobieganie przedwczesnemu macierzynstwu jest powaznym wyzwaniem, a gdy juz do niego
dojdzie nalezy odpowiednio pomoéc matkom (rodzicom) i ich rodzinom w takiej sytuacji.

W przypadku niewydolnosci opiekunczo-wychowawczej rodziny, w ktérej mimo zastosowanych
intensywnych metod pracy z rodzing, niemozliwym byto pozostawienie w niej dziecka, matoletnich
umieszcza sie w pieczy zastepczej przede wszystkim rodzinnej (rodziny zastepcze i rodzinne domy
dziecka) lub w instytucjonalnej (placéwki opiekunczo-wychowawcze, regionalne placéwki opiekunczo-
terapeutyczne i interwencyjne osrodki preadopcyjne).
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W 2011 r. w rodzinach zastepczych i w placéwkach réznych typéw przebywato ponad 95 tys. dzieci.
Liczba ta jest wyzsza niz w 2005 r. gtdwnie z powodu narastajgcych probleméw opiekunczo-
wychowawczych wsrod dzieci i miodziezy i ciggle nie zawsze wystarczajgco skutecznego wsparcia
kierowanego do rodzicéw. W stosunku do 2005 r., przyrost liczby dzieci w rodzinach zastepczych byt
WyZszy niz jej zmniejszenie w placowkach.

Rys. 6. Dzieci w rodzinach zastepczych i w placéwkach réznych typow (2005-2011)
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Zrédto: MPiPS, opracowanie wtasne

Problemy starszych dzieci i mtodziezy (15-24) sg juz rozpatrywane w kontekscie rynku pracy i
edukacji. Zasadnicze dla tej grupy wiekowej jest przejScie ze Swiata edukacji do swiata pracy. Stad tez
najwiekszy niepokdj wywotuje zjawisko pozostawania poza edukacja, szkoleniami i pracg (NEET). W
Polsce wstepnie oszacowany odsetek mitodych ludzi w takiej sytuacji wynosit w 2011 r. 11,6%,
gldwnie dotyczy to mtodziezy w wieku 18-24 (niewielu krajom udaje sie osiagna¢ mniej niz 5%, np.
Holandia). W liczbach bezwzglednych byto to wéwczas 590,4 tys. (odsetek oséb w grupie wiekowej
15-24). Odsetek bezrobotnej mtodziezy liczony w stosunku do liczby oséb w tym przedziale wiekowym
wynosit w 2011 r. 8,7%, co stanowito 442,8 tys. mtodych ludzi. Obie liczby zwiekszajg sie od 2008 r.
Stopa bezrobocia mtodziezy w Polsce wzrasta od kilku lat, w IV kwartale 2012 r. wynosita 27,4%.
Kilku krajom udato sie zmniejszy¢ ten wskaznik do poziomu ponizej 10% (Holandia, Niemcy, Austria),
aby to osiggna¢ Polska musiataby obnizyé stope bezrobocia miodziezy o co najmniej 18 punktow
procentowych do 2020 r.

Problematyka ubdstwa i wykluczenia dotyka w szczegdlnosci dzieci i miodziezy w ré6znym stopniu
niepetnosprawnych. Szczegdlng opiekg powinny byé objete rodziny wychowujgce wiecej niz jedno
dziecko niepetnosprawne, gdyz najczesciej wystepujg tam trudnosci z zapewnieniem odpowiedniej
rehabilitacji wszystkim dzieciom, a niezaspokojenie tych potrzeb poteguje zagrozenie ubdstwem W
sferze edukacji jest to problem wykluczenia poza szkolnictwo integracyjne oraz niska jakosé tego
ostatniego, a w sferze zawodowej pozostawanie poza edukacja, szkoleniami i pracg po ukonczeniu
gimnazjow czy szkét zawodowych (w szczegodlnosci szkét specjalnych). W przypadku szkolnictwa w
roku szkolnym 2009/2010 w szkotach poza specjalnymi byto 38,1 tys. uczniéw niepetnosprawnych (z
czego najwiecej byto dzieci z uposledzeniem umystowym w stopniu lekkim, ponad 12 tys.), a w
szkotach specjalnych 24,7 tys. (liczba uczniéw w tych szkotach systematycznie zmniejsza sie).

Ubostwo 0s6b w wieku produkcyjnym, w szczegdlnosci pracujacych

Po osiggnieciu dorostosci i zakonczeniu formalnej edukacji ludzie wchodza w faze zycia, w ktorej
dominuje aktywno$¢é zawodowa i oczekuje sie usamodzielnienia od rodzicéw i zatozenia wiasnej

str. 13



rodziny (odrebnego gospodarstwa domowego). PrzejScie na wlasne utrzymanie mozliwe jest wtedy,
gdy miody i dorosty juz czlowiek zdobedzie mniej lub bardziej state zrédto dochodu. Jest nim przede
wszystkim wtasna praca. Poza tym, ze trzeba jg znalez¢, powinna dawac state zarobki wystarczajace
na utrzymanie siebie oraz ewentualnie innych oséb. W $wiecie jednoosobowych gospodarstw
domowych kazdy utrzymywatby tylko siebie. W rzeczywistosci ludzie zwykle tworza wieloosobowe
gospodarstwa domowe. Gdy jedna lub wiecej sposrdod oséb je tworzacych nie pracuje i nie ma innych
dochodéw, wowczas zarobki lub dochody z innych zrédet pozostatych muszg wystarczaé na
zaspokojenie potrzeb wszystkich. Z tego powodu wyobrazenie, ze osoby pracujgce nie mogg by¢
ubogie jest btedne. Nawet zarobki wyzsze niz ptaca minimalna mogg by¢ niewystarczajace, jezel
takie osoby zyjg w wieloosobowym gospodarstwie domowym bez innych zrédet dochodu.

Z tego wynika, ze sytuacjg najlepiej chronigca przed ubdstwem jest praca zarobkowa co najmniej
dwodch oséb w rodzinie. Wskazuje to na model dwojga zywicieli jako najbardziej pozadany ze wzgledu
na mozliwosé utrzymania rodziny ponad granicg ubdstwa. Z powodu bezrobocia, niezdolnosci do
pracy czy obowigzkéw opiekunczych nie zawsze jest to mozliwe. W takich sytuacjach dochody
gospodarstw domowych sg uzupetniane poprzez swiadczenia spoteczne w postaci pienieznej, np.
zasitki dla bezrobotnych, emerytury, renty, $wiadczenia rodzinne. Mimo tego nadal mamy do czynienia
w Polsce z ubéstwem wsrdd oséb pracujacych.

W 2011 r. 11,1% oso6b pracujacych byto w sytuacji zagrozenia ubostwem. Wsréd oséb pracujgcych
poza rolnictwem wskaznik wynosit 7,4%"°. W ogole zatrudnionych na podstawie umowy z pracodawcag
zagrozonych ubdéstwem bylo 4,5%, a wsréd pozostalych pracujacych 26,5% (wskazniki za
Eurostatem).

Jezeli wezmiemy pod uwage rodzaj gospodarstwa domowego, to wsrdd jednoosobowych pracujacych
zagrozonych ubdstwem byto 12,7%, a wsréd osdb samotnych z nieletnimi dzieémi byto to 15,9%.

Rys. 7. Ubéstwo oséb pracujacych, gospodarstwa domowe z dzieémi i bez dzieci (w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu

Obecnos¢ dzieci w gospodarstwie domowym sprawia, ze zagrozenie ubostwem jest tam wieksze.
Podobnie jest w przypadku gospodarstw z osobami bezrobotnymi.

Rys. 8. Ubdstwo pracujacych w zaleznosci od rodzaju pracy (w %)

1 M. Bukowski, I. Magda red. Ubdstwo a praca. MPiPS, 2013, s. 120.
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Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie danych Eurostatu

Osoby pracujace majgce stalg prace sg mniej zagrozone ubdstwem w poréwnaniu z osobami
majacymi prace tymczasowe. Nieco wyrazniejszy trend spadkowy mozna odnotowa¢ w przypadku
tego drugiego rodzaju prac.

Gdy wezmiemy pod uwage zarowno sktad gospodarstwa domowego (obecnos¢ dzieci), jak i
intensywnos¢ pracy w tym gospodarstwie (wskaznik przepracowanych miesiecy przez jego cztonkéw
w danym roku), wéwczas okazuje sie, ze zagrozenie ubdstwem gospodarstw z dzie¢mi i o niskiej
intensywnos$ci pracy (miedzy 20% a 45%) wynosito w Polsce 44,7%. W przypadku wysokiej
intensywnos$ci pracy w gospodarstwie z dzieCmi wskaznik ten zmniejsza sie do 7,4%, ale nadal nie
jest zerowy. Ubostwem zagrozone sg najbardziej osoby bezrobotne. Oznacza¢ to moze, ze pomoc
finansowa dla nich jest niedostepna i/lub nieadekwatna do ich sytuac;ji.

Rys. 9. Odsetek oséb w wieku 16-64 lat zagrozonych ubdstwem ze wzgledu na status na rynku pracy
(w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu
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Pogtebiona deprywacja réwniez dotyka w duzo wiekszym stopniu oséb bezrobotnych niz osdéb
pracujacych.

Rys. 10. Odsetek oséb bezrobotnych i pracujacych dotknietych pogtebiona deprywacjg materialng (w
%)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu

Ubéstwo oséb starszych

W spoteczenstwie sg dwie gtdbwne grupy wiekowe, od ktérych nie wymaga sie, aby utrzymywalty sie z
pracy. Poza dzie¢mi sg to osoby starsze. Przez diugi czas kryterium wiekowe dla tak rozumianej
starosci wynosito w Polsce 60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn. Po ostatnich reformach kryterium
wiekowe wynosi 67 lat niezaleznie od pici, ale bedzie ono obejmowaé catg ludnos¢ stopniowo w
dtuzszym okresie.

Jezeli zastosujemy dodatkowe granice wieku starszego, wéwczas istnieje mozliwosé uwzglednienia w
analizie réwniez os6b w wieku nizszym niz emerytalny. Kategoria ta zostata wyodrebniona w polityce
spotecznej jako osoby w wieku przedemerytalnym. W kontekscie rynku pracy mowa tez o starszych
pracownikach. Przy dodatkowej granicy 50 lat i nowym wieku emerytalnym grupa wiekowa, ktérg sie
tu interesujemy objetaby dodatkowo 16 rocznikéw. Przy czym te w wieku w przedziale od 50 do 60 lat
z pewnoscig nie bylyby uznane za przedemerytalne nalezac wytacznie do kategorii starszych
pracownikow.

Problemy ubdstwa oséb w wieku emerytalnym, przedemerytalnym i starszych pracownikédw mocno sie
réznig. Szczegdlnie sytuacja pierwsza i trzecia sg odmienne ze wzgledu na to, ze w pierwszym
przypadku jest to ubdéstwo oséb uznanych oficjalnie za uprawnione do przejscia na emeryture (choé
nie tylko kryterium wieku jest tu stosowane). W drugim przypadku mamy osoby, ktére powinny
utrzymywacé sie z wtasnej pracy, a wiec jest to ubdstwo oséb bezrobotnych lub pracujacych. Mozliwe
tez, ze jest to ubdstwo osdb, ktére z powodu probleméw ze zdrowiem i sprawnoscig sg faktycznie i/lub
formalnie niepetnosprawne.

Sytuacja rodzinna oséb starszych zmienia sie wraz z wiekiem. Wydtuzajgce sie zycie oséb starszych
oznacza, ze coraz czesciej dozywajg one czasu, w ktdorym ich dzieci wchodzg w okres wieku
starszego. Tworzy to wyrazng strukture wielopokoleniowej dorostosci — dziadkowie, starzejgce sie juz
ich dzieci, oraz kolejne pokolenie ich dorostych wnukow.

Osoby starsze sg zagrozone ubdstwem z kilku powoddw. Po pierwsze, mogly nie nagromadzi¢ w
ciggu zycia majatku dajacego im odpowiednie zabezpieczenie. Nie chodzi przy tym tylko o
oszczednosci pieniezne, ale o wtasnos¢ débr o duzej wartosci, w szczegdlnosci mieszkan i domow,
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ktére moga by¢ Zrédtem statego lub okazjonalnego dochodu z wynajmu lub sprzedazy. Po drugie, nie
miaty dzieci lub ich doroste dzieci z r6znych powoddw nie wspierajg ich finansowo i/lub rzeczowo.
Nawet, gdy je wspieraja, pomoc ta moze byC niewystarczajgca. Po trzecie, nie wszystkie osoby
starsze nabywajg prawo do emerytury, a gdy juz ono przystuguje emerytura moze by¢ zbyt niska w
stosunku do potrzeb gospodarstwa domowego. Nalezy pamietaé, ze osoby starsze mogq tez ze
swoich statych swiadczen wspiera¢ miodszych czionkéw rodziny. Po czwarte, nie wszystkie osoby
starsze, w szczegdlnosci w bardziej zaawansowanym wieku mogg pracowacé, zeby w ten sposéb
ewentualnie uzupetni¢ dochody poprzez prace w niepetnym wymiarze czasu, dorywczg etc.

Wskazniki ubdstwa osob starszych powinny by¢ interpretowane z uwzglednieniem powyzszych uwag.

Ogdlnie rzecz ujmujgc ubdstwo relatywne osoéb na emeryturze w wieku powyzej 65 lat jest w Polsce
nadal do$¢ niskie, ale wida¢ wyraznie bardzo niepokojacy trend wzrostowy w okresie 2005-2011.
Srednia dynamiki dla krajéw UE byta ujemna i wyniosta -2,5 punktu proc., co oznacza, ze poréwnujac
lata 2011 do 2005 ubdstwo relatywne emerytéw zmniejszato sie w Europie. W Polsce odwrotnie -
wzrosto i to o 8 punktéw. Nalezy dodaé, ze w tym okresie $rednie ubdstwo relatywne emerytéw byto w
Polsce nizsze od sredniego dla UE o okoto 9 punktéw procentowych.

Gdy poréwnamy dynamike trzech wskaznikow stosowanych do pomiaru ubdstwa zobaczymy, ze
liczba osob, ktérych gospodarstwa domowe podlegajg pogtebionej deprywacji materialnej, zmniejsza
sie przy zwiekszajacej sie liczbie tych, ktére zagrozone sg ubdstwem relatywnym. Z tego tez powodu
wskaznik, ktéry uwzglednia oba te aspekty od 2007 roku jest stabilny.

Rys. 11. Ubdstwo, deprywacja i wykluczenie osob w wieku 60 lat i wiecej (w tysigcach)
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Zrédto: opracowanie witasne, dane Eurostat

Mimo tego, ze niektére aspekty sytuacji poprawiajg sie w Polsce w 2011 r. byto ponad 1,8 miliona
0sOb w wieku 60 i wiecej lat, ktére byly w sytuacji zagrozenia ubdstwem lub pogtebionej deprywac;i.
Stanowito to 22,5% oso6b w tej grupie wiekowej.

Sytuacja wyglada nieco lepiej gdy wezmiemy pod uwage bardziej zaawansowang grupe wiekowa,
czyli osoby w wieku 75 i wiecej lat.

Rys. 12. Ubdstwo, deprywacja, wykluczenie oséb w wieku 75 lat i wiecej (w tysigcach)
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Zrodto: opracowanie wiasne, dane Eurostat

Trend wzrostowy dotyczacy ubodstwa relatywnego byt mniej widoczny w tej grupie. Od 2009 r.
obserwujemy spadek liczby os6b w takiej sytuacji. Dlatego tez liczba uwzgledniajaca i ubdstwo i
pogtebiong deprywacje wykazuje lepiej widoczny trend spadkowy.

Liczba oséb zagrozonych ubdstwem lub deprywacjg materialng w 2011 r. wynosita 543 tys., byto to
okoto 21% tej grupy wiekowej.

Ubéstwo i wykluczenie mieszkaniowe

Koniecznym warunkiem prowadzenia gospodarstwa domowego i zycia rodzinnego jest bezpieczne
mieszkanie, spetniajace podstawowe standardy budowlane, zwigzane z wyposazeniem, brakiem
wilgoci, odpowiednim ogrzewaniem i inne. Wydatki konieczne zwigzane z mieszkaniem obejmujg nie
tylko zaptate wynajmujacemu (czynsz) i ewentualnie sptaty kredytu hipotecznego, ale roéwniez
konieczne do wspotczesnego zycia media (np. prad, ciepta i zimna woda) i inne wydatki $cisle
wigzace sie z mieszkaniem i zapewnieniem mu odpowiedniego standardu (np. remonty, dobra
trwatego uzytku). Warunkujgce rozwdj rodziny bezpieczne mieszkanie i jego utrzymanie jest wiec
drogie, w szczegodlnosci dla tych gospodarstw domowych, ktérych dochody sg z réznych powodéw
niskie.

Rys. 13. Odsetek oséb zyjacych w gospodarstwach domowych nadmiernie obcigzonych kosztami
mieszkania ogotem i wsrdd zagrozonych ubdstwem (koszty mieszkania przekraczajg ponad 40%
dochoddw do dyspozycji, w%)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu

Problemy w tym zakresie dobrze podsumowuje pojecie wykluczenia mieszkaniowego. Jest to zjawisko
obejmujace sytuacje zaréwno niestabilnego i niezabezpieczonego mieszkania, jak i sytuacje
nieadakwatnego zamieszkiwania. Wykluczenie w tej sytuacji nie obejmuje tylko fizycznych probleméw
z mieszkaniem (dachem nad gtowa), ale takze problemy z nawigzywaniem relacji spotecznych czy
uregulowaniami administracyjnymi i prawnymi. Sytuacja wykluczenia mieszkaniowego jest
jednoczesnie bezposrednim zagrozeniem doswiadczania bezdomnosci. Wedtug Europejskiej
Typologii Bezdomnosci i Wykluczenia Mieszkaniowego (ETHOS)™, przyjetej i promowanej przez
Komisje Europejska, wykluczenie mieszkaniowe obejmuje wiele ré6znorodnych grup obywateli m.in.
ludzi zagrozonych eksmisjg, dodwiadczajacych przemocy, zamieszkujgcych substandardowe lub
przeludnione mieszkania.

Przedstawienie sytuacji Polski pod wzgledem wykluczenia mieszkaniowego wymaga wiec nakreslenia
szerszego obrazu mieszkalnictwa. Z tego tez wynika wniosek, ze réwniez polityka mieszkaniowa ma
wazne zadania do spetnienia w kontekscie rozwoju rodzin, a takze zapobiegania ich ubdstwu i
wykluczeniu.

Po raz pierwszy katastrofalny stan polskiego mieszkalnictwa spotecznego oraz skale zjawiska
zwigzanego z wykluczeniem mieszkaniowym pokazat przeprowadzony w roku 2002 Narodowy Spis
Powszechny (NSP 2002). Okazato sie, ze az 35,5% ludnosci Polski mieszka w ztych lub bardzo ztych
warunkach mieszkaniowych. Polska w roku 2002 miata jeden z ostatnich, sposdrdd krajow Unii
Europejskiej, wskaznik liczby mieszkan na 1 000 mieszkancow (327). Wedtug NSP z 2002 r. 3,2 min
gospodarstw domowych nie posiadato samodzielnego mieszkania, a 6,5 min osdb mieszkato w
substandardowych warunkach (bez kanalizacji, wodociagu, stare i w ztym stanie technicznym budynki,
zbyt maly metraz na osobe). W warunkach przeludnienia (wedtug standardéw europejskich — wiecej
niz 2 osoby na pokdj) mieszkato 11,9 min Polakow™. Statystyki mieszkaniowe publikowane kazdego
roku przez GUS oraz raporty z badan wielu instytucji i organizacji ujawniaja, ze od 2002 r. niewiele
zmienito sie w tym zakresie. Okoto 70% oso6b w wieku 18-29 lat mieszkato z rodzicami, a co czwarta
osoba prawdopodobnie nigdy sie od nich nie Wyprowadzil3. W 2008 roku wskaznik nasycenia w
mieszkania w Polsce wynidst 345, co plasuje nas na przedostatnim miejscu w Europie”. Szacuje sie,

" FEANTSA http://www.feantsa.org/spip.php?article120&lang=en 27.05.2013

2 Mieszkania 2002, red. T. Toczynski, Warszawa 2003, s 25-47.

2 TNS AISA, GE Money Bank, Zainteresowanie poprawa sytuacji mieszkaniowej, sierpien-wrzesier 2007

* OTB Research Institute for the Built Environment at Delft University of Technology and Dutch Ministry of the Interior and
Kingdom Relations, Housing Statistics in the European Union 2010; s. 62 http://abonneren.rijksoverheid.nl/article/kennisplein-
wwi/nieuwsbrief-kennisplein-wwi-december-2010/housing-statistics-in-the-european-union-2010/428/3384?mode=htm|_mail,
27.05.2013.
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ze w Polsce brakuje 1,5 min mieszkan i stan ten nie zmienia sie od dziesieciu lat. Koniecznos¢
wycofania z uzytku ze wzgledu na stan techniczny ok. 200 tys. mieszkarn dodatkowo pogtebi deficyt.

Z roku na rok zmniejsza sie takze liczba mieszkan, ktére mozemy uznawac za spoteczne (komunalne,
spoldzielcze, TBS), w 2011 mieszkania komunalne stanowity 8,7% ogotu wszystkich mieszkan w
Polsce, gdy jeszcze w 2002 roku 11,5%". W 2011 roku w Polsce istniato ponad 74 tysigce mieszkan
socjalnych, tymczasem zapotrzebowanie na tego rodzaju lokale jest kilkukrotnie wieksze. O
Swiadomej redukcji zasobu komunalnego najlepiej $wiadczy fakt, ze w 2010 r. wybudowano jedynie
2,5 tys. lokali komunalnych. W efekcie lokale komunalne stanowig obecnie niecate 8% ogodtu
mieszkan w Polsce, gdy jeszcze w 1997 r. wynosity niemal 15%. Okres oczekiwania na mieszkanie
komunalne lub socjalne wynosi od 2 do 20 lat.

Nie ma w Polsce definicji i terminu mieszkalnictwa spotecznego®®, co przektada sie na trudnosci w
oszacowaniu mozliwosci zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych ubogich, nisko i srednio zamoznych
obywateli, jakkolwiek do takiego rodzaju mieszkalnictwa mozna zaliczy¢ mieszkania komunalne
(8,7%), w tym lokale socjalne (niecate 6% komunalnych zasobéw mieszkaniowych — ponad 60 tys.
lokali) oraz mieszkania TBS (0,7%). Niemal 20% substancji mieszkaniowej to mieszkania
spotdzielcze, ktére mozna uznac za spoteczne tylko wtedy, gdy wyodrebnimy z nich lokale zajmowane
na podstawie spétdzielczego prawa wiasnosciowego (ponad 85%) — pozostaje zatem niecate 3%
mieszkan lokatorskich zajmowanych na podstawie stosunku najmu (niecate 15% mieszkan
spotdzielczych). Lacznie okoto 13% zasobdw mieszkaniowych w Polsce to mieszkania spoteczne.

Rys. 14. Struktura ludnosci zagrozonej ubdstwem wediug statusu mieszkania, wiasciciele i lokatorzy
mieszkan po obnizonej cenie (w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu

Na lokale socjalne czekajg osoby znajdujgce sie w trudnej sytuacji zdrowotnej, rodzinnej czy
spotecznej, przede wszystkim te z wyrokami eksmisyjnymi z lokali komunalnych, spétdzielczych czy
prywatnych. Mieszkania socjalne stanowig zatem niewykorzystany instrument zaspokajania potrzeb
ludzi o najnizszych dochodach, ludzi ubogich i wykluczonych. Statystyki ukazujg duzg ilo$¢

'® Mieszkania, Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, GUS Warszawa 2013, s 23-25

'8 |stniata inicjatywa Ministerstwa Infrastruktury pracy legislacyjnej reformy systemu budownictwa spotecznego w Polsce.
Kierownictwo Ministerstwa Infrastruktury pod koniec 2009 roku przyjeto ,Kierunki reformy systemu budownictwa spotecznego
— proponowane rozwigzania", w dokumencie niniejszym planowano uporzadkowa¢ kwestie definicyjne w zakresie
mieszkalnictwa spotecznego. Ostatecznie Rada Ministréw w 2010 roku przyjeta dokument zatytutowany ,Gtéwne problemy,
cele i kierunki programu wspierania rozwoju budownictwa mieszkaniowego do 2020 roku”, ktéry w mniejszym i ograniczonym
stopniu zawiera pierwotne zatozenia. W 2011 dokument przyjety zostat przez Sejm RP.
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oczekujgcych oraz bardzo diugi okres oczekiwania na przydziat lokalu socjalnego (Srednio 7 lat),
samych mieszkan jest razgco niewiele wzgledem realnego zapotrzebowania”. W 2011 Najwyzsza
Izba Kontroli, negatywnie dziatalno§¢ w zakresie zaspokojenia potrzeb mieszkancéw na lokale
socjalne. Podstawg do tej oceny byly , hiski poziom realizacji
wieloletnich programoéw gospodarowania zasobem mieszkaniowym gmin w zakresie lokali socjalnych
oraz skala i rodzaj stwierdzonych nieprawidtowosci w utrzymaniu nalezytego stanu ochrony
przeciwpozarowej kontrolowanych budynkc')w.18

Zgodnie z wynikami Narodowego Spisu Powszechnego z roku 2002, az 6,481 min (17,1%) ludnosci
zyje w mieszkaniach o warunkach substandardowych. W 2011 roku Niemal 11% mieszkan w 2011
roku pozostawata substandardowa, zamieszkiwato w nich 5,3 milionéw o0sb6b (14%)19. Poréwnujac
sytuacje ludnosci miast i wsi nalezy stwierdzi¢, ze jest ona zdecydowanie gorsza na wsi niz w
miastach. Jedna czwarta mieszkan substandardowych to mieszkania komunalne.

Rys. 15. Odsetek dzieci (w wieku 0-17) zyjacych w mieszkaniach bardzo niskiej jakosci ogdtem i
zagrozonych ubdéstwem (np. przeciekajacy dach, wilgo¢, przegnite framugi okien lub podtoga, w %)
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Zrédto: opracowanie wtasne Eurostat

Zadtuzenia stanowig najwazniejszy czynnik realizacji postepowan eksmisyjnych i utraty mieszkan,
natomiast sama kwestia zadtuzen przez osoby bezdomne wskazywana jest jako jedna z gtéwnych
przyczyn bezdomno$ci. Brak systemowych uregulowan zwigzanych z redukowaniem i sptacaniem
dlugbw w Polsce z jednej strony stanowi wielkie utrudnienie dla ludzi posiadajgcych problemy
finansowe, z drugiej — to wielki problem ludzi bezdomnych pragnacych podja¢ aktywno$é zawodowa.
Analiza danych zwigzanych z zadluzeniami pokazuje, ze liczba lokali zadtuzonych wzrasta z roku na
rok. Niemal 50% mieszkarn komunalnych oraz ponad 30% spoétdzielczych jest zadtuzonych. Nizej
prezentowane statystyki potwierdzajg, ze to wtasnie ludzie zamieszkujgcy czesto substandardowe i
przeludnione mieszkania spoteczne sg bezposrednio zagrozeni bezdomnoscia.

Tab. 6. Udziat liczby lokatoréw zalegajgcych z optatami (do ogétu lokatoréw) w poszczegdinych
zasobach (na koniec 2005, 2007, 2009 i 2011 roku)

" M.Debski, Kondycja mieszkalnictwa spotecznego w Polsce — wyniki badan, Forum O bezdomnosci bez leku 2011/12, Gdarsk
2012

'8 Najwyzsza Izba Kontroli —

najubozszych — styczen 2011

' Mieszkania, Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, GUS Warszawa 2013, s 41-43
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Koniec 2007 Koniec 2009 Koniec 2011

odsetek | przyblizona odsetek | przyblizona odsetek | przyblizona

Rodzaj zasobu lokatorow suma lokatoréw suma lokatoréow suma

zalegajgcych zalegtosci | zalegajacych zalegtosci | zalegajacych zalegtosci

z opfatami ogotem z optatami ogotem z opfatami ogotem

(%) (min zt) (%) (min z4) (%) (min z4)

Gminny 40,5 538 44,5 659,4 41 488

Spotdzielczy 27,5 744 36,3 736,7 40,4 870,9

Skarbu Panstwa 40,7 54 29,1 25,5 35,8 26,2

Zaktadow pracy 27,5 60 27,5 53,1 31,3 50
Oséb fizycznych

w budynkach 18,4 255 19,5 381 18,7 4575

wspolnot

mieszkaniowych

TBS-6w 27,7 21,3 24,6 25

F;)‘c’)zd‘;ﬁfggs\t‘ 23,5 19 8 2.8 55 2,7

Zrodto: Opracowanie wiasne P. Olech na podstawie wydawnictw Gospodarka Mieszkaniowa: GUS 2008, s. 27, GUS 2010, s.
29. GUS 2012s. 15.

Bezdomnos¢ jest jedng z najskrajniejszych i najbrutalniejszych form wykluczenia spotecznego. Nie
prowadzi sie systematycznych ogolnopolskich badan nad bezdomnoscia, stad trudno$¢ w
oszacowaniu i ocenie skali i dynamiki tego zjawiska. Istniejace szacunki wahajg sie w granicach 30-70
tysiecy 0s6b®°. Mamy tez dane pochodzace z Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 r. Na jego
podstawie podczas spisu stwierdzono okoto 24 tys. majacych status oséb bezdomnych. Ws$réd nich
0s6b przebywajgce w miejscach niemieszkalnych byto ok. 9,6 tys. Reszta byly to osoby przebywajace
w schroniskach, noclegowniach i domach pomocy dla samotnych kobiet w cigzy lub z matymi
dzieémi.*

Na podstawie fragmentarycznych danych z badan regionalnych i lokalnych mozna przedstawi¢
nastepujaca charakterystyke tej grupy?.

e Osoby bezdomne to gtéwnie mezczyzni (okoto 80%).

e Dominuje przedziat wiekowy miedzy 40-60 lat, odnotowuje sie wyrazng tendencje starzenia sie
zbiorowosci (w niektérych rejonach gtéwny przedziat wiekowy (51-60 lat).

Okoto 80% os6b bezdomnych zyje samotnie (w tym osoby rozwiedzione, owdowiate, w separacji).
Sredni okres pozostawania w bezdomnoséci dla mezczyzn wynosi okoto 7 lat dla kobiet okoto 5 lat,
z tendencja rosnaca.

e Aglomeracje i duze miasta to gtdwne miejsca przebywania oséb bezdomnych.

o  Wiekszo$¢ 0séb bezdomnych posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe lub nizsze.

e Osoby bezdomne zwykle sg bierne zawodowe i/lub bezrobotne, osoby pracujgce nie posiadajg
najczesciej umowy o prace.

e Okolo 60% zbiorowo$ci ludzi bezdomnych przebywa w réznego rodzaju placéwkach
instytucjonalnych. Reszta oséb znajduje sie w miejscach niemieszkalnych (dworce, kanaty, zsypy,
itp.), zamieszkuje tymczasowo, bez meldunku i nie z wtasnej woli u znajomych lub rodziny, duza
czes¢ osbb przebywa na dziatkach i w altankach.

e Glownym zrédtem dochodu oséb bezdomnych sg $wiadczenia socjalne w tym z pomocy
spoteczne;.

2 Wiecej w: P.Olech, Charakterystyka sytuacji Polski w kontekscie badania problematyki bezdomnosci, MPHASIS Wzajemny

postep w likwidowaniu bezdomnosci poprzez ulepszanie systeméw monitorowania zjawiska, 2008;

http://www.trp.dundee.ac.uk/research/mphasis/papers/NPPPolandFinal(Polish).pdf

2! Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011. Raport z wynikéw, GUS, 2012.

2 M.J.Sochocki — Skala i charakter bezdomnosci w Polsce, Problem bezdomnosci w Polsce red. Maciej Debski, Pomorskie
Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2011
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Warto dodaé¢, ze w raporcie z NSP 2011 stwierdzono, iz ,liczba spisanych dzieci do lat 17 wyraznie
wskazuje, ze rosnie liczba bezdomnych rodzin”.

Osoby bezdomne, do ktérych dotarli rachmistrzowie spisowi wymieniaty jako bezposrednig przyczyne
bezdomnosci (gdy byta tylko jedna): wypedzenie z mieszkania przez rodzine lub wspdtlokatoréw
(prawie 30%), wymeldowanie decyzjg administracyjng (okoto 20%), pozostawienie mieszkania
rodzinie z witasnej inicjatywy (17%), eksmisja (prawie 14%) i bezrobocie (10%).23

Badacze bezdomnosci wskazujg na kilka gtéwnych rodzajéw przyczyn: indywidualne (m.in.
uzaleznienia, niepetnosprawnos¢, zaburzenia psychiczne), spoteczne (m.in. konflikty rodzinne,
przemoc domowa, problemy w relacjach), instytucjonalne (opuszczanie instytucji), strukturalne
(ubdstwo, bezrobocie, problemy mieszkaniowe).

Instytucjonalne odpowiedzi na problemy ubdéstwa i wykluczenia spotecznego

Zatozenia

Wsréd licznych uwarunkowan oddziatywujgcych na poziom ubdstwa i wykluczenia spotecznego sg
réwniez efekty dziatania panstwa (rzadu i samorzadu), wchodzace w zakres polityki publicznej. Majg
one charakter programowy, regulacyjny, finansowy, organizacyjny i swiadczeniowy. Ich zasadniczg
intencjg powinno byé zmienianie rzeczywistosci (instytucjonalnej i tej realnej) tak, aby ludzie mieli w
miare réwne mozliwosci wyboru takiego sposobu zycia, ktéry im najbardziej odpowiada, a
jednoczesnie sg podstawy, aby tez i inni oceniali go pozytywnie.

W polityce gospodarczej i spotecznej mozemy znalezé liczne rozwigzania prawno-finansowo-
organizacyjne, ktére zaprojektowano z myslg o dobrobycie i rozwoju wszystkich (np. polityka
gospodarcza, w tym polityka zatrudnienia, polityka mieszkaniowa, polityka zdrowotna czy polityka
o$wiatowa). Sg tez i takie, ktére dedykowane sg przede wszystkim dla poprawy sytuacji oséb
doswiadczajacych ubdstwa i wykluczenia spotecznego w ramach szerszych polityk (np. dostep do
ustug prawnych dla oséb ubogich, ochrona lokatoréw w polityce mieszkaniowej, stypendia socjalne w
oswiacie), jak i majgce swojg odrebnos¢ (gtéwnie polityka rynku pracy, zabezpieczenie spoteczne w
postaci ubezpieczenia spotecznego, Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych, oraz szeroko
rozumianej pomocy spotecznej).

Gdyby wzig¢ powyzsze pod uwage nalezatoby tutaj przedstawi¢ sytuacje w catej polityce publicznej,
co oczywiscie nie jest mozliwe. Nawet gdy ograniczymy diagnoze do polityki dedykowanej osobom
ubogim i zagrozonym ubdstwem i tak bedzie to ogromny i zréznicowany obszar dziatan. W jego skifad
wchodzg co najmniej wasko rozumiana pomoc spoteczna, zatrudnienie socjalne, spotdzielczosc
socjalna, rehabilitacja spofteczna oséb niepetnosprawnych, wsparcie rodziny i system pieczy
zastepczej, swiadczenia rodzinne, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Dziata on na stykach z
wieloma innymi politykami, np. rynku pracy w zakresie pomocy dla oséb bezrobotnych czy zdrowotne;j
w zakresie pomocy osobom przewlekle chorym czy niemajgcym ubezpieczenia zdrowotnego.

Z tych wzgledow ponizsza diagnoza bedzie miata bardzo ograniczony charakter. Przedstawione
zostang tylko niektére kluczowe problemy w wybranych obszarach, w szczegolnosci dotyczace
funkcjonowania stuzb spotecznych w kontekscie lokalnych spotecznosci.

Misja stuzb spotecznych

Troska o osoby, rodziny i cate srodowiska lokalne doswiadczajgce deprywacji, czesto wielorakich, i w
zwigzku z tym narazonych na wykluczanie zaréwno z rynku pracy i innych obszaréw zycia
spotecznego, stanowi misje wspoétczesnych stuzb spotecznych. Chodzi o to, by stuzby spoteczne,
kierujgc swe dziatania do jednostek, rodzin i spotecznosci lokalnych byly w stanie osobom
marginalizowanym i wykluczonym umozliwi¢ samodzielno$¢ zyciowa, ktdrej wyrazem jest petnienie rol
w rodzinie w sposéb sprzyjajacy jej funkcjonalnoéci, uczestnictwo na rynku pracy i aktywnosc¢
obywatelska w sferze publicznej, w tym zaangazowanie w zycie spotecznosci lokalnej. Istniejg trzy
kluczowe warunki brzegowe determinujgce szanse realizacji tej misiji:

2 Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011. Raport z wynikéw, GUS, 2012, s. 92.
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= 0soby i rodziny marginalizowane i wykluczone spotecznie majg dostep do zréznicowanej oferty
ustug pomocy i integracji spotecznej odpowiednich do ich niezaspokojonych potrzeb;

= spotecznosé lokalna ma stworzone warunki do rozwoju, w ktérym rozwijany bedzie potencjat tej
spotecznosci; chodzi tu m.in. o stworzenie mozliwosci samoorganizacji oraz dostep do
odpowiednich zasobéw,

= stuzby spoteczne wspierajgc osoby, rodziny i spotecznosci doswiadczajgce trudnosci zyciowych i
wykluczeh w procesie odzyskiwania przez nie samodzielnosci zyciowej i mozliwosci
samostanowienia (empowerment) oraz posredniczac pomiedzy nimi a zasobami adresowanej do
nich pomocy dziatajg w sposoéb instytucjonalnie zintegrowany, a co do stylu dziatania -
profesjonalny i aktywny.

Prowadzone w ostatnich latach badania diagnozujace stan stuzb spotecznych jak i wyrazane przez
srodowisko praktykow i teoretykdw pomocy spotecznej i pracy socjalnej opinie dowodza, iz zaden z
tych trzech warunkéw nie jest spetniony w stopniu umozliwiajgcym wykorzystaniu petnego potencjatu
tych stuzb i realizacje ich spotecznej misiji.

Problemy rozwoju ustug pomocy i integracji spotecznej

Katalog zadan przypisanych na mocy prawa gminnym i — stanowigcym ich dopetnienie — powiatowym
stuzbom spotecznym jest obszerny. Zadania te stanowig podstawe swiadczenia pomocy osobom i
rodzinom w trudnej sytuacji zyciowej, a takze prowadzenia pracy srodowiskowej. Od tego, na ile
udzielana pomoc jest zréznicowana co do jej form i zakresu, na czym kazda z tych form w praktyce
polega, zalezy w jakim stopniu misja stuzb spotecznych moze by¢ osiggana. Niedorozwdj ustug
pomocy i integracji spotecznej zasadniczo nie wynika z faktu, iz katalog ustawowych zadan jest
niepetny. Podziat ustug na fakultatywne i obligatoryjne sprawia, ze nie wszedzie ustugi fakultatywne g
wykonywane. Nalezy zastanowi¢ sie¢ nad zwiekszeniem liczby dziatan obligatoryjnych przy
zmniejszeniu ustug fakultatywnych. Problem w tym, ze czesto zadania te sa realizowane w
sposéb substandardowy, a nie jako ustugi zaprojektowane na podstawie wynikow badan, o
wyraznie zdefiniowanych celach, zakresie i jakosci. Ten stan rzeczy ma swoje dobitne
odzwierciedlenia w opiniach pracownikéw socjalnych, z ktérych zaledwie 1/3 uwaza, iz w ich pracy
przygotowanie zawodowe ma prymat nad doswiadczeniem zyciowym®. Co wiecej, jesli nawet
zadania stuzb spotecznych przyjmuja forme ustug kwalifikowanych, ich podaz jest dalece
niedostateczna. Przyktadowo, z ogodlnopolskich badah wynikato, Zze $redni odsetek klientow
korzystajacych z ustug innych niz pomoc finansowa w OPS wynosit niecate 15%2°,

Ustugi na rzecz rodziny26

Znaczenie ustug tego rodzaju w pomocy spotecznej wzrastato od lat 90., a symbolicznym
zakonczeniem tego procesu bylo uchwalenie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Istotgq rozwigzan ujetych w ustawie jest stworzenie spojnego systemu opieki nad
dzieckiem i rodzing je wychowujaca, jezeli ma ona trudnosci w prawidtowym wypetnianiu swoich
funkcji, gtéwnie natury opiekunczo-wychowawczej. Dziatania podejmowane w ramach tego systemu
majg zapewni¢ rodzinie takg pomoc, aby w jej efekcie wyeliminowane zostato zagrozenie zabrania
dziecka z rodziny lub zapewniony zostat szybki powrét do rodziny dziecku, ktére z uwagi na jego
dobro okresowo musiato zosta¢ umieszczone poza rodzing. Praca socjalna z rodzing jest jedng z
klasycznych form pomocy. Wsparcie moze przybraé tez posta¢ asystenta rodziny i ustug
Swiadczonych przez rodzine wspierajgca, poradnictwa rodzinnego czy terapii rodzinnej. Pomoc
rodzinom problemowym majg dostarcza¢: specjalisci przygotowani do pracy z rodzing lub w
srodowisku lokalnym, placéwki wsparcia dziennego, lub inne podmioty dziatajace na rzecz dziecka i
rodziny, w tym organizacje trzeciego sektora: stowarzyszenia, fundacje i zréwnane z nimi w zakresie
prowadzenia dziatalnosci pozytku publicznego organizacje koscielne (Ustawa o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie z 2003 roku, art. 3. ust. 3).

Badania diagnostyczne ujawni+y27, ze zatrudnieni w OPS pracownicy socjalni w praktyce pracy z
rodzinami problemowymi najczesciej udzielajg pomocy finansowej (czyni tak ponad 60 %
pracownikow socjalnych), prace socjalng stosuje ponad 50% pracownikéw socjalnych, poradnictwo
specjalistyczne (rodzinne) juz tylko 25%, terapie rodzinng (psychologiczng, pedagogiczng) zaledwie

2* Badania ISP 2010, wyniki opublikowane w M. Rymsza (red.), Czy podejscie aktywizujace ma szanse?, ISP, Warszawa 2011.

% R. Szarfenberg (red.) Krajowy raport badawczy. Pomoc i integracja spoteczna wobec wybranych grup

— diagnoza standaryzacji ustug i modeli instytucji, WRZOS, 2011, s. 14.

% W ramach projektu 1.18 i zadania 2 przygotowano pakiet ustug z tego zakresu z podziatem na obowiazkowy, optymalny oraz
ustugi spoteczne.

" Badania WRZOS 2010, wyniki opublikowane w: R. Szarfenberg (red.) Krajowy Raport Badawczy, WRZOS, Warszawa 2011.
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15%. Swietlice, najbardziej typowa placéwke wsparcia dziennego, prowadzi 21 % OPS, a w swoje;
pracy wykorzystuje je tylko 4 % pracownikéw socjalnych. Trzeba jednak pamieta¢, ze badania byty
przeprowadzane przed uchwaleniem ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Powyzsze dane wprost nie méwia, ile rodzin problemowych nie korzysta z pomocy adekwatnej do ich
sytuacji zyciowej i rodzinnej. Mozna natomiast na ich podstawie wnosi¢, iz zdecydowanie czesciej
takiego wsparcia nie otrzymujag niz otrzymuja, ze — co wiecej - typowe dziatanie podejmowane przez
stuzby spoteczne wobec rodzin problemowych w praktyce ogranicza sie do przyznania zasitku. Przy
obecnej formule organizacji stuzb spotecznych, ktérej podstawag sa przypisani do rejondéw terenowi
pracownicy socjalni, trudno sobie wyobrazi¢, aby w swoim rejonie kazdy z nich nie miat co najmniej
kilku rodzin wymagajgcych wsparcia. Zatem kazdy pracownik socjalny powinien siega¢ po petne
instrumentarium pracy z rodzing. Jesli tak sie nie dzieje, a badania tego dowodzg, oznacza to, iz tymi
instrumentami na og6t nie dysponujg (przynajmniej w warunkach 2010 r.).

Z pewnoscig pomoc finansowa jest wazna — o ile jest dostepna i adekwatna oraz pozwala zaspokajaé
podstawowe potrzeby materialne, ale nie rozwigzuje innych probleméw. Dla poprawy funkcjonowania
rodziny problemowej kluczowe znaczenie ma poradnictwo rodzinne i terapia rodzinna. Obie te formy
ustug wymagajg wysokich kwalifikacji zawodowych, ktérych typowy pracownik socjalny, przynajmniej
jak do tej pory, nie posiada. W gruncie rzeczy jesli sg one obecnie realizowane to swiadczg je nie
pracownicy socjalni, ale przedstawiciele innych zawodéw (psychologowie, pedagodzy). Z tego tez
powodu dostepnosé poradnictwa rodzinnego i terapii rodzinnej dla klientéw pomocy spotecznej jest
wyraznie wieksza w miastach, gdzie tego typu specjalistéw jest wiecej, niz w gminach wiejskich lub
miejsko-wiejskich.

Badania diagnostyczne pokazujg takze, iz waznym instrumentem pracy z rodzing problemowg jest
praca socjalna.2 Polega ona na przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego,
gromadzeniu i analizie dokumentow, jesli to mozliwe (a nie dzieje sie tak czesto) takze na wspotpracy
z podmiotami publicznymi lub organizacjami obywatelskimi. Nalezy zwréci¢ uwage, iz tak
praktykowana praca socjalna jest czescig procedury administracyjnej i nie ma charakteru
kwalifikowanej ustugi — nie obejmuje czynnosci, podejmowanych metodycznie, na podstawie uznanej
wiedzy i nakierowanych bezposrednio na wywotywanie w rodzinie pozadanych zmian i udostepnienia
jej koniecznych do nich zasobéw. Wspodtczesnie rozumiana praca socjalna wymagataby tu stosowania
badZz metodycznej pracy z indywidualnym przypadkiem, badz profesjonalnego zarzadzania
zindywidualizowanym pakietem ustug (case management). Rzecz w tym, iz pracownicy socjalni takich
kompetenciji nie posiadaja, nie sg tez spetnione odpowiednie warunki instytucjonalne.

Przyktadem faktycznej ustugi kierowanej do rodziny wychowujacej dziecko jest pomoc asystenta
rodziny, ktérego ramy prawne okresla ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. O
skierowaniu do rodziny asystenta rodziny decyduje pracownik socjalny po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego Rodzine moze do pracy z asystentem zobowigza¢ réwniez sad. Rola asystenta
polega na aktywnym wspieraniu rodziny wychowujgcej dzieci, w ktérej majg miejsce problemy trudne
do pokonania samodzielnie przez te rodzine, w tym pomoc rodzicom ubiegajgcym sie o odzyskanie
petni wiadzy rodzicielskiej, o ile bedzie to zasadne. Celem pracy asystenta jest osiggniecie przez
rodzine podstawowego poziomu stabilnosci zyciowej, ktéra umozliwi jej wychowywanie dzieci. Praca
asystenta rodziny tym samym skupia¢ ma sie na zadaniu, ktérego celem jest pozostanie dziecka w
rodzinie biologicznej, lub powrét do niej, i prowadzona ma by¢ komplementarnie do innych form
wsparcia rodziny (np. praca socjalna, wsparcie finansowe, terapia), stosownie do aktualnej sytuacji
rodziny i zaktadanych efektow.

Pomoc w opiece i wychowaniu — zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Swiadczg rodziny wspierajace, rekrutujgce sie z najblizszego dziecku srodowiska lokalnego, ktére na
podstawie podpisanej z wojtem umowy wspierajg na co dzien rodzine dziecka. Dodatkowym
wsparciem rodziny sg placowki wsparcia dziennego — $wietlice, kluby, w ktérych specjalisci
(psycholog, pedagog, terapeuta) pomagajg dziecku, ale takze wspdtpracujg z rodzicami.

Z drugiej strony nie powinno by¢ tak, Zze stuzby spoteczne zamiast stosowaé narzedzia pomocy
rodzinie w problemach niezaleznych od rodziny — np. niepetnosprawnego dziecka — matego lub
dorostego — proponujg prace z rodzing, a zamiast znalez¢ placoéwke pobytu dziennego dla dorostego
syna lub cérki — proponujg terapie dla matki, mimo, ze ona nie moze wyj$¢ nawet do sklepu, bo nie
ma z kim zostawi¢ syna lub cérki. Ten przykfad pokazuje, ze pakiet ustug powinien by¢ dostosowany
do potrzeb i preferencji rodzin i niekoniecznie gtéwne w nim miejsce powinna zajmowac terapia

% |bidem.
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rodziny. Podobnie jak w przypadku swiadczeh pienieznych, ustugi tego rodzaju nie rozwigzujg
wszystkich probleméw, w szczegolnosci tych, ktére nie majg zrédet w procesach wewnatrz
rodzinnych.

WSsrdd ustug dla rodzin zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym istotng role odgrywa
opieka nad matym dzieckiem. Poniewaz obejmuje ona najwczesniejszy etap rozwoju dziecka, wywiera
ogromny wplyw na jego przysziosé. Gmina moze tworzy¢ ztobki i kluby dzieciece, a takze zatrudniaé¢
dziennych opiekunéw. Podmioty niepubliczne rowniez moga tworzy¢ ztobki i kluby dzieciece, a od
dnia 13 lipca 2013 r. mogg réwniez zatrudnia¢ dziennych opiekunéw. Dla rodzin zagrozonych
ubdéstwem i wykluczeniem spotecznym wazng role mogg odegraé instytucje opieki nad matym
dzieckiem tworzone przez gminy poniewaz mogg one czesciowo lub catkowicie zwolni¢ rodzicéw od
ponoszenia optat za pobyt dziecka w ztobku, klubie dzieciecym albo u dziennego opiekuna.

Szczegdlnie wazne jest zapewnienie wszechstronnego pakietu ustug, w tym ustug wczesnej i
kompleksowej pomocy rehabilitacyjnej, dla rodzin, w ktérych rodzg sie i wychowujg dzieci
niepetnosprawne. Stuzby spoteczne powinny traktowaé osoby niepetnosprawne i ich rodziny jako
osoby potrzebujace pomocy ze wzgledu na niepetnosprawnos$¢, a nie tylko ze wzgledu na ubdstwo.
Te dwie przyczyny trudnosci w rodzinie moga sie taczy¢, ale kazda z nich w istotny sposoéb stanowi
zagrozenie dla funkcjonowania rodziny. Ustugi te, jezeli bytyby $wiadczone przez dobrze
wyszkolonych specjalistow, mogtyby by¢ istotnym czynnikiem przeciwdziatajgcym kryzysom w rodzinie
osoby niepetnosprawnej (w tym rozwodom, utracie pracy, ubdstwu) , a tym samym dziata¢ przeciw
izolacji i marginalizacji spotecznej, Jezeli rodziny sprawujace opieke nad osobami niepetnosprawnymi
szczegllnie zaleznymi od pomocy, otrzymujg regularne wsparcie w formie ustug wysokiej jakosci, to
zmniejsza sie zagrozenie wykluczeniem spotecznym. Konieczne jest tworzenie dziennych centrow
aktywnosci, domow okresowego i statego pobytu w celu umozliwienia obojgu rodzicom podejmowania
pracy zawodowej i jak najefektywniejszego sprawowania diugofalowej opieki i rehabilitacji nad
niepetnosprawnym cztonkiem rodziny.

Ustugi integracji spotecznej i zawodowe;j*’

Ustugi integracji spotecznej i zawodowej adresowane sg do oséb wykluczonych z rynku pracy i stuza
podnoszeniu ich kompetencji zyciowych i zawodowych w stopniu umozliwiajacym wejscie lub powrét
na rynek pracy. Obejmujg one wiele rozmaitych ustug oferowanych przez podstawowe jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej (np. ustugi z zakresu aktywnej integracji w ramach projektow
systemowych PO KL). Sg to rowniez pakiety ustug oferowanych przez wyspecjalizowane instytucje
centra integracji spotecznej i kluby integracji spotecznej. Warto tez zwréci¢ uwage na zatrudnienie w
ramach prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych lub robot publicznych. Centra integracji
spotecznej majg mozliwosci podnoszenia kompetencji oséb poddanych integracji w najbardziej
kompleksowy i profesjonalny sposdéb, ale sg stabo upowszechnione w kraju (w 2011 r. tylko 74).
Ponadto w procesie integracji spotecznej i zawodowej szczegdlng role petni kontrakt socjalny
traktowany jako gtdbwne narzedzie motywowania osob bezrobotnych do uczestnictwa programach
integracyjnych.

Badania diagnostyczne pokaza’fy3°, iz w ok. 1/2 osrodkéw pomocy spotecznej najczesciej stosuje sie
kontrakt socjalny (spowodowaty to projekty systemowe PO KL); kieruje aktywizowanych klientéw do
centrow integracji spotecznej — w ok. 18% osrodkéw pomocy spoiecznej3l, do klubéw integracji
spotecznej - w ok. 20% osrodkéw pomocy spotecznej, do robét publicznych i prac interwencyjnych — w
ok. 30% osrodkéw pomocy spotecznej, do prac spotecznie uzytecznych — w ok. 45% osrodkow
pomocy spotecznej. Okazuje sie zatem, ze z kluczowych z punktu widzenia ewentualnego powrotu na
rynek pracy ustug integracji spotecznej i zawodowej skorzysta¢ nie maja szans lub majg szanse
ograniczone bezrobotni klienci pomocy spotecznej zamieszkujacy w zdecydowanej wigkszosci gmin.

llosciowemu niedorozwojowi podstawowej infrastruktury integracji spotecznej i zawodowej tj. centréw i
klubéw integracji spotecznej, ale tez prac spotecznie uzytecznych, towarzyszy bardzo zréznicowany
co do zakresu i jakosci poziom swiadczonych przez nie ustug. Dowodza tego badania jakosciowe
przeprowadzone na grupie celowo dobranych centrow integracji spotecznej i klubdw integracji
spoiecznej?’z. Pokazujg one, ze w placowkach tych oferuje sie zaréwno bardzo przemysSlane,
innowacyjne i wysoce profesjonalne programy integracyjne, jak i programy zrutynizowane. Istnieje

? W ramach projektu 1.18 i zadania 2 przygotowano pakiet ustug z tego zakresu z podziatem na obowigzkowy, optymalny oraz
ustugi spoteczne.

* M. Rymsza (red.) Czy podejscie aktywizujgce ma szanse?, op. cit.

1 Wynika stad, ze w 2011 r. gdy dziatato 74 ciséw, kazdy musiat obstugiwaé aktywizowanych ze $rednio 7 gmin.

% A. Karwacki, CIS, KIS, ZAZ, niepublikowany raport z badan, ISP, Warszawa 2012.
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zatem w obszarze ustug integracji spotecznej i zawodowej problem ich substandardowosci, cho¢ z
pewnoscig dotyczy on tylko pewnej czesci cis-6w i kis-Ow. Wazniejsze jest inne zjawisko, ktére w
badaniach sie ujawnito — konieczno$é konstruowania oferty ustugowej w taki sposéb, by uwzglednia¢
uwarunkowania i lokalng specyfike mechanizméw wykluczania spotecznego i spotecznej integracii:
psychospoteczny i zawodowy profil oséb integrowanych (tj. zakres i glebokos¢ ich deficytow
zatrudnialnosci), charakterystyke lokalnego rynku pracy, lokalne zasoby mozliwe do wykorzystania w
procesie wprowadzania bezrobotnych na rynek pracy. Innymi stowy ustugi integracji spotecznej i
zawodowej muszg by¢ ,szyte na lokalna miare”, a zatem pozostawanie w ciagtym rozwoju jest
warunkiem ich skutecznosci. Warto podkresli¢, iz czesto pracownicy cis-6w i kis-6w zdajg sie mie¢
tego swiadomos¢ i, z lepszym lub gorszym skutkiem, prébujg mu sprostac.

Niezbedne jest dostosowanie form pomocy do mozliwosci adresatow tej pomocy. Dla szeregu grup
spotecznych, zwtaszcza oséb z zaburzeniami psychicznymi oferta cis i kis nie daje wystarczajgcego
wsparcia.

Nie mozna tez ograniczaé pojecia integracji spotecznej do dziatan prozatrudnieniowych. Dla wielu
0s6b niepetnosprawnych, zwlaszcza oséb niesamodzielnych, wejscie na rynek pracy jest niemozliwe
lub skrajnie trudne. Do nich powinny by¢ adresowane dziatania w zakresie integracji spoteczne;.

Innym warunkiem skuteczno$ci programow integracji spotecznej i zawodowej, oprocz dziatan po
podazowej stronie rynku pracy tj. podnoszenia poziomu zatrudnialnosci osdb bezrobotnych, jest
podejmowanie interwencji po jego stronie popytowej. Dla stuzb spotecznych oznacza to potrzebe
aktywizowania spotecznosci dotknietych bezrobociem, w efekcie czego powstawaé beda nowe
miejsca pracy, przede wszystkim w obszarze ekonomii spoteczne;.

Warto zwréci¢ uwage, ze realizowane w od 2008 projekty systemowe osrodkéw pomocy spotecznej i
powiatowych centrow pomocy rodzinie ze srodkéw Priorytetu VII Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki dzieki zintegrowaniu dziatan spotecznych i zawodowych wykazaty do$¢ duzg skutecznosé. Jak
zwrécono uwage, efekt wsparcia czesto ma charakter odroczony. Odsetek badanych uczestnikow
projektow, w przypadku ktorych projekt zgodnie z deklaracjami respondentéw przyniést w rezultacie
podjecie pracy, wynosit 7,9 proc. p6t roku po zakonczeniu udziatu w PO KL, 16,9 proc. péttora roku po
zakonczeniu udziatu i 35 proc. dwa i pét roku po zakonczeniu udziatu. W wiekszosci przypadkéw efekt
zatrudnieniowy nastgpit pézniej niz pot roku po zakohczeniu uczestnictwa. Autorzy badan wyjasniajg
to specyfika grup docelowych. W ich skfad wchodzg gtéwnie osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym, a zatem takie, ktére doswiadczajg silniejszych barier wejscia na rynek pracy. Warto
réwniez zwroci¢ uwage, ze istotg jest nie tylko grupa docelowa ale dziatania w zakresie integraciji
spotecznej, ktére uruchomity motywacje klientbw pomocy spotecznej, wplywajac na ich postawe. W
badaniu 30 miesiecy po zakonczeniu projektu az 86 proc. sposréd tych uczestnikow projektéw
Priorytetu VII, ktérzy pracowali dwa lata wczesniej, utrzymato prace33, cho¢ zatrudnienie nie bylo
podstawowym rezultatem tego dziatania

Rys.16. Dynamik wskaznika dla Priorytetu VII PO KL

¥ Badanie osiagnietych wartosci wskaznikéw rezultatu komponentu regionalnego PO KL - raport podsumowujacy, Warszawa
2012 PAG Uniconsult na zlecenie MRR
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Zrodto: Badanie osiagnietych wartosci wskaznikdw rezultatu komponentu regionalnego PO KL - raport
podsumowujacy, Warszawa 2012 PAG Uniconsult na zlecenie MRR

Praca srodowiskowa — animacja i organizowanie spotecznosci lokalnych

Waznym, jesli nie kluczowym elementem rozwoju pracy socjalnej w Polsce jest upowszechnianie
pracy srodowiskowej. Ma ona korzenie i tradycje, bazujagce w duzym stopniu na dorobku pedagogii
srodowiskowej okresu Drugiej Rzeczpospolitej. Z kolei funkcja zasitkowa zostata tym stuzbom niejako
narzucona, jako zadanie niezbedne w okresie transformacji ustrojowej, co niestety, zmarginalizowato
prace socjalng i w konsekwencji doprowadzito do biurokratyzacji pomocy spotecznej jako instytucji
polityki spoiecznej34. Oznacza to, ze podejscie srodowiskowe jest w Polsce tylez konkretng — trzecig
(obok pracy socjalnej z jednostka i rodzing oraz pracy metodg grupowa) metodg pracy socjalnej, co
0go6lng orientacjg pracy socjalnej. Tym samym praca srodowiskowa ma duzy potencjat rozwojowy, a
jednoczesnie jej upowszechnianie jest procesem korzystnym dla rozwoju i krystalizowania sie takze
innych metod pracy socjalnej. Jak ujawnity badania, pracownicy socjalni sg zainteresowani
podejmowaniem srodowiskowych rél zawodowych, jak animator lokalny, budowniczy sieci (networker)
i lokalny planista®. Aby wykorzysta¢ potencjat stuzb spotecznych w tym zakresie, konieczne jest
podejmowanie przez wszystkie placowki wsparcia (OPS, PCPR i placowki specjalistyczne,
Swiadczace pomoc okreslonym kategoriom klientéw) programéw s$rodowiskowych i rozwijanie
wspotpracy z podmiotami trzeciego sektora. Warunkiem brzegowym upowszechniania podejscia
srodowiskowego (jak i pracy z indywidualnym przypadkiem i grupowej) jest przy tym organizacyjne
rozdzielenie funkcji zasitkowej i pracy socjalnej. Proces taki ma juz miejsce, ale wymaga wzmocnienia
na poziomie polityki spotecznej panstwa.

Praca srodowiskowa i metoda grupowa (wazna réwniez w pracy z indywidualnym przypadkiem) jest
przydatha w pracy z rodzinami (m.in. wieloproblemowymi) i najbardziej marginalizowanymi
spotecznosciami (np. mieszkancy osiedli socjalnych na obrzezach miast). Tylko w ten sposéb mozna
przezwyciezy¢ destrukcyjne wzorce zachowanh i ogélne wycofanie i apatie, ktére przekreslajg efekty
pracy socjalnej metodg indywidualnego przypadku. Usamodzielnienie zyciowe jednostek jest
procesem obejmujacym podejmowanie i wilasciwe odgrywanie wszystkich trzech rodzajow rol
spotecznych: rodzinnych, zawodowych i obywatelskich. Nie do przecenienia jest tez wartosc

% M. Rymsza (red.), Pracownicy socjalni i praca socjalna w Polsce. Migdzy stuzba spoteczng a urzedem, ISP, Warszawa 2012.
% M. Rymsza (red.), Pracownicy socjalni i praca socjalna w Polsce, op. cit.
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animowanych przez prace socjalng grup samopomocowych ze wzgledu na efekt wzmocnienia
jednostek wykluczonych i przywrécenia im poczucia kontroli nad wtasnym zyciem (empowerment).

Praca $rodowiskowa ze zmarginalizowanymi spotecznosciami, majaca na celu ich spoteczno-
ekonomiczny rozwdj, powinna by¢ praktykowana zarowno jako niezbedne uzupetnienie programow
zorientowanych na podniesienie poziomu spotecznych i zawodowych kompetencji oséb bezrobotnych
jak i samodzielna strategia integracji spotecznej i zawodowej. Trafnosci tej oceny dowodzag
przeprowadzone w ostatnich latach, niestety bardzo nieliczne, udane projekty pobudzania rozwoju
zaniedbanych spotecznie i ekonomicznie spotecznosci lokalnych. Podobne intencje wyraza tez idea
spoteczno$ciowego lub kierowanego przez spotecznos¢ rozwoju lokalnego (Community-Led Local
Development) czy wszechstronnych inicjatyw spotecznosciowych (Comprehensive Community
Initiatives)36.

Wyzwanie wspoétpracy w ramach stuzb spotecznych

Sprawne koordynowanie pomocy na poziomie jej odbiorcéw, oséb i rodzin, spotecznosci lokalnych,
budowanie zintegrowanych pakietéw ustug, wymaga funkcjonalnych mechanizméw wspétpracy
zarbwno wewnatrz systemu stuzb spotecznych, np. pomiedzy osrodkami pomocy spotecznej i
powiatowymi centrami pomocy rodziny, jaki na zewnatrz, tj. pomiedzy stuzbami spotecznymi a innymi
stuzbami, np. zatrudnienia, zdrowia, rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych,
kuratorow sadowych i in. Takich mechanizméw brak lub nie dziatajg tak jak powinny. Nadal
utrzymujaca sie logika ,Polski resortowej” oraz niedostatek wspétdziatania pomiedzy poszczegdélnymi
szczeblami samorzadu i poszczegolnymi stuzbami powoduja, iz dziatania stajg sie coraz bardziej
sfragmentaryzowane i rozproszone.

W ostatnich latach podjeto caly szereg skadingd uzasadnionych inicjatyw legislacyjnych majgcych na
celu zaradzanie zjawiskom stanowigcych z natury rzeczy przedmiot oddziatywania stuzb spotecznych.
W szczegdélnosci nalezy tu wymieni¢ takie inicjatywy, jak: reintegracja spoteczna i zawodowa,
wspieranie rodziny i piecza zastepcza, przeciwdziatanie przemocy domowej. W ich efekcie pojawity
sie rozwigzania, ktére w mniejszym lub wiekszym stopniu potegowaly wyzwania zwigzane ze
wspotpracy i koordynacjq dziatan.

Rola osrodka pomocy spotecznej pozostata relatywnie najmocniejsza w przypadku integracji
spotecznej i zawodowej, chociaz kluczowe réwniez dla dziatan reintegracyjnych instytucje ustugowe:
centra integracji spotecznej i kluby integracji spotecznej, nie sg formalnie traktowane jako placéwki
pomocy spotecznej. Natomiast poza sferg formalnych kompetenciji stuzb spotecznych pozostat sektor
ekonomii spotecznej (np. spotdzielnie socjalne). Podmioty tego typu stwarzajg szanse powrotu na
rynek pracy osobom z grup stabszych i marginalizowanych, a ponadto, jak sie wydaje, to one mogq
sta¢ sie jednym z gtéwnych dostarczycieli wielu ustug spotecznych.

Nowe wyzwania dotyczace wspotpracy i roli pracownika socjalnego zwigzane sg ze wsparciem
rodziny i przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
odpowiedzialno$¢ za przeciwdziatanie przemocy i postepowanie w przypadku jej ujawnienia powierza
zespotom interdyscyplinarnym. Natomiast Ustawa o wsparciu rodziny i pieczy zastepczej przyjmuje
wprost, ze podstawowa dla proponowanego modelu wspierania rodziny funkcja asystenta rodziny nie
moze by¢ faczona z funkcjg pracownika socjalnego zatrudnionego w osrodku pomocy spotecznej. Z
drugiej strony wprowadzono rozwigzania zaktadajace wspotprace pracownika socjalnego z
asystentem rodziny. Praca z rodzing zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej moze by¢ prowadzona przez gmine lub tez zlecona podmiotom niepublicznym. Jezeli
praca ta prowadzona jest w osrodku pomocy spotecznej, istnieje mozliwos¢ powotania zespotu ds.
asysty rodzinnej. Praca z rodzing jest prowadzona takze w czasie umieszczenia dziecka poza rodzing.
W  takiej sytuacji istnieje  wyrazna potrzeba koordynacji planu pomocy rodzinie
z planem pomocy dziecku i tym samym wspodipracy instytucji prowadzacej prace z rodzing z
instytucjami pieczy zastepczej na terenie powiatu na rzecz powrotu dziecka do rodziny.

Powyzsze rozwigzania w sposéb zasadniczy zmienity sytuacje w zakresie koordynacyjnych
mozliwosci osrodka pomocy spotecznej. Zmiany te wymagajg uwaznej obserwacji i reagowania, gdyby
prowadzity do dezintegracji dziatan stuzb spotecznych.

Biurokratyczny styl dzialania

% R. Szarfenberg, Ewaluacja organizowania i rozwoju spotecznosci lokalnej, czyli o odmianach i sprawnosci trzeciej metody
pracy socjalnej, w: J. Kowalczyk red. Programy aktywnosci lokalnej - nowa jako$¢ pomocy spotecznej?, Impuls, Krakow 2012.

str. 29



Przypadek placéwek swiadczacych specjalistyczne ustugi pokazuje, jaki powinien by¢ kierunek zmian,
ktére pozwolg uzdrowi¢ opisang powyzej (zlg) kondycje, w jakiej znajdujg sie obecnie stuzby
spoteczne i poprawi¢ ich (ograniczone) mozliwosci sprostania przypisanej im misji: to rozwdj ustug
adresowanych zaréwno do o0sob, rodzin i spotecznosci lokalnych oraz wprowadzenie mechanizmow
wspotpracy i integracji przy jednoczesnym odtgczeniu od procedur administracyjnych. Badania
pokazuja, ze zmian tego typu oczekuje takze znaczna czesé srodowiska pracownikéw socjalnych.

Instytucjonalizacja

Instytucjonalizacja w tym punkcie rozumiana jest jako tendencja do tworzenia izolujgcych form
catodobowej i ditugoterminowej lub statej opieki dla duzych grup oséb starszych, dzieci, oséb
niepetnosprawnych, chorych psychicznie czy bezdomnych. Zostata ona poddana surowej krytyce jako
degradujgca dla osobowosci podopiecznych oraz ich szans na powrét do zycia poza nimi (syndrom
instytucji totalnej opisany przez Ervinga Goffmana, a w Polsce przez Elzbiete Tarkowska).
Wskazywano wiec, ze restrykcyjne srodowisko, zuniformizowane oddziatywanie na podopiecznych,
naduzywanie wiadzy, ograniczanie wolnosci i naruszanie prywatnosci podopiecznych nie tylko
pozbawia ich szans na integracje, ale ma tez zty wptyw na szersze spoieczer'\stw037. Na takich
przestankach od kilku dziesigtkbw lat rozwija sie na $wiecie i w Europie ruch na rzecz
deinstytucjonalizaciji.

Jego przejawy w Polsce to przede wszystkim filozofia pomocy dla oséb niepelnosprawnych
zapoczatkowanej i rozwinietej juz w PRL (wszechstronna rehabilitacja i integracja w spoteczenstwie
pracownikow) oraz postawienie na rozwoj pieczy zastepcze;.

W  przypadku o0s6b niepetnosprawnych najwiekszym wyzwaniem sg dziatania na rzecz
deinstytucjonalizacji wsparcia oséb z niepetnosprawnosciag intelektualng czy przewlekle chorych
psychicznie, ale tez senioréw. Polska odpowiedz w tym zakresie polegata na rozwoju $rodowiskowych
domdéw samopomocy. Towarzyszyty jej tez reformy domdéw pomocy spotecznej, miedzy innymi
stawiajace na rozwdj ustug stymulowany poprzez standardy. Umozliwiono tez powstawanie
rodzinnych domdéw pomocy.

Z kolei rozwéj rodzinnej pieczy zastepczej powstrzymuje niedostateczna liczba zgtaszajacych sie do
petnienia funkcji rodzin zastepczych. W zwigzku z tym wazng role odgrywajg reformy typowych
placowek opiekuhczo-wychowawczych, np. zmniejszanie dozwolonej liczby podopiecznych czy
rodzinne domy dziecka. Polski model deinstytucjonalizacji opieki nad dzieckiem pozbawionym opieki
rodzicow, zbudowany w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej koncentruje sie
wokét nastepujacych, stanowigcych system naczyn potaczonych, wyzwan:

= ograniczenie roli placéwek opiekunczo-wychowawczych w opiece nad dzieckiem, poprzez
umieszczanie w nich dzieci nieco starszych, powyzej 10 roku zycia, a takze poprawe standardu
opieki w placéwkach poprzez zmniejszenie do 14 wychowankéw liczby przebywajacych w nich
dzieci. Zmiany powyzsze wprowadzane sg sukcesywnie w kolejnych latach, tak aby
z dniem 1 stycznia 2020 roku wiek dzieci w placéwkach opiekunczo - wychowawczych nie byt
nizszy niz 10 lat, natomiast placéwki opiekuhczo-wychowawcze z dniem 1 stycznia 2021 uzyskaty
standard 14-osobowy;

= intensywne dziatania na rzecz rozwoju rodzinnych form pieczy zastepczej (rodziny zastepcze i
rodzinne domy dziecka;

= intensywna profilaktyka i praca z rodzing opisana w poprzednich rozdziatach.

W zwigzku z powyzszym istnieje niezwykle pilna potrzeba zintensyfikowania dziatan na rzecz tak
rozumianej deinstytucjonalizacji poprzez promowanie nowych zawodoéw: asystenta rodziny, rodzica
zastepczego i osoby prowadzacej rodzinny dom dziecka czy koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej. W procesie deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej wazng role odgrywa tworzenie
lokalnych programoéw umozliwiajacych przekwalifikowanie os6b pracujacych w likwidowanych
placowkach opiekunczo-wychowawczych

Dalsza deinstytucjonalizacja powinna odpowiada¢ rowniez na ryzyka takie jak zwiekszenie liczby oséb
bezdomnych, niestabilnos¢ opieki zastepczej, niedostatek mieszkan chronionych, niechec
spoteczno$ci lokalnych do otwierania na ich terenie nowych form dziennej opieki.

% 7. Szmagalski, Deinstytucjonalizacja w pomocy spotecznej — zadania dla pracy socjalnej, w: K. Holka-Marzec (red.)
Spoteczenstwo, demokracja, edukacja. Nowe wyzwania w pracy socjalnej. Wydaw. Uczelniane Akademii Bydgoskiej im.
Kazimierza Wielkiego, 2000.
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Ryzyko niepowodzeh w tym zakresie moze byé zmniejszone poprzez polityke spoteczng i edukacje
spoteczenstwa ukierunkowane na®:

= tworzenie lokalnych propozycji deinstytucjonalizaciji,

= zapewnianie wieloletnich gwarancji finansowania dla takich programaéw,

= rozbudowa lokalnych systemédw wsparcia socjalnego i pedagogicznego dla rodzin
dysfunkcjonalnych,

= wspieranie wolontariatu w srodowiskowych formach pomocy,

= inspirowanie ruchéw samopomocy uzytkownikéw ustug pomocy spotecznej,

= uczenie spotecznej tolerancji wobec os6b z problemami adaptacyjnymi.

W procesie deinstytucjonalizacji wazna role ma praca srodowiskowa. Osoby powracajg z instytucji do
spotecznosci lokalnej, ktéra powinna by¢ na to odpowiednio przygotowana.

Istotnym czynnikiem, pogtebiajacych wykluczenie spoteczne oraz ograniczajgcym aktywno$é
spoteczng os6b zagrozonych wykluczeniem jest réwniez, brak wiedzy na temat przystugujacych im
praw, w tym takze praw obywatelskich. Osoby te nie majg spotecznych i finansowych mozliwosci
skorzystania z porad dostepnych dla innych obywateli. Swiadczone do tej pory poradnictwo prawne i
obywatelskie (zarowno przez instytucje publiczne, jak i organizacje obywatelskie) wskazuje, ze tego
typu wsparcie jest skuteczne, a zapotrzebowanie spoteczne w tym wzgledzie jest duze.

Problemy systemu na przykladzie wsparcia dla oséb bezdomnych

Ponizej zostang pokazane problemy jednej z czesci dziatalnosci pomocowej ukierunkowanej na
wsparcie oséb bezdomnych. Problemy te sg jednak bardziej uniwersalne i dotyczg wszystkich grup
korzystajacych z ustug pomocowych.

Do tej pory nie zaprojektowano catosciowej polityki spotecznej wobec bezdomnosci — z
uwzglednieniem wszystkich instytucji polityki spotecznej. Bezdomnos$¢ traktowana jest jako problem
polityki spotecznej, w ktérym rozne jednostki, instytucje i organizacje prowadzg dziatalno$é, Sg to
m.in.. pomoc spoteczna, mieszkalnictwo, zdrowie, zatrudnienie, edukacja — dziatalnos¢ ta jest stabo
skoordynowana.

= |stniejace regulacje i rozwigzania systemowe majg charakter interwencyjny i akcyjny, stuzg raczej
,radzeniu sobie z problemem bezdomnosci”, a nie jego systemowemu rozwigzywaniu. Na terenie
Polski wystepuje deficyt regulacji i zapisow prawa gwarantujgcych kontinuum pomocy ludziom
bezdomnym. Zapisy prawne odnoszg sie gtébwnie do zapewnienia im podstawowych,
gwarantowanych ustug, nie skupiajgc sie na zapewnieniu ciggtej i stopniowalnej oferty, zaleznej
od potrzeb odbiorcéw i jednoczesnie nakierowanej na wychodzenie z bezdomnosci. Zwieksza sie
skutecznos¢ systemu pomocy doraznej przy ciagle niskiej skutecznosci i efektywnosci w pracy na
polu (re)integraciji.

= W Polsce tworzy sie system pomocy ludziom bezdomnym, jakkolwiek nie mysli sie o systemie
skutecznego zwalczania bezdomnosci. Funkcjonujace rozwigzania oparte sa na
przypuszczeniach i pogladach (sadach), a nie na rozumieniu problematyki wynikajacej z
empirycznych badan oraz cyklicznego monitorowania zjawiska bezdomnoéci. Brak jest wiedzy o
skali problemu oraz narzedzi do ,mierzenia bezdomno$ci”. Praktyka polskiej polityki spotecznej w
wymiarze regionalnym i ponad regionalnym wskazuje na to, ze wiele dziatarn zaréwno w zakresie
przeciwdziatania, jak i rozwigzywania problematyki bezdomnosci, tworzonych jest bez realizacji
nieodtgcznej w tych procesach diagnozy.

= Obecna definicja bezdomnosci w ustawie o pomocy spotecznej ma charakter administracyjny i
jako taka znajduje wykorzystanie w podejmowanych dziataniach administracyjnych. Brakuje
jednak zaréwno wsrod instytuciji publicznych, jak i organizacji obywatelskich spojnego rozumienia
Zjawiska bezdomnosci, co przektada sie na trudnosci np. przy realizacji badan empirycznych czy
planowaniu zintegrowanych dziatan.

= Nieuregulowana dziatalno$¢ w zakresie bezdomnosci, w tym brak standardow jakosci ustug. W
Polsce nie ma zadnych szczegdétowych regulacji okredlajacych np. czym rdéznig sie ustugi
Swiadczone przez noclegownie od ustug $wiadczonych przez schroniska. Polskie regulacje zatem
definiujg obowigzki swiadczenia pomocy ludziom bezdomnym, jakkolwiek nie definiujg sposobu
realizacji i jakosci tych ustug.

= Brak tez wspdipracy miedzy podmiotami bezposrednio zajmujgcymi sie problematykg
bezdomnosci. Organizacje dziatajgce na polu problematyki bezdomnosci traktujg sie czesto jak
konkurencje (zwlaszcza w obszarze pozyskiwanych srodkéw finansowych, na utrzymanie swojej

% Tamze.
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dziatalnosci). Brakuje réwniez regionalnych i lokalnych ptaszczyzn wspoétpracy réznych podmiotéw
wokét problemu bezdomnosci. Wystepuje dotkliwy deficyt wspétpracy w obszarze pomocy
spotecznej, rynku pracy, stuzby zdrowia, sSrodowiska akademickiego, edukacji, mieszkalnictwa.

Brak partycypacji ludzi bezdomnych w tworzeniu polityki spotecznej. Mowi sie, ze osoby bezdomne sg
roszczeniowe, uzaleznione od udzielanej im pomocy. Jednakze pamieta¢ trzeba, ze formy pomocy dla
tych ludzi sg narzucane im z goéry przez ustawodawce, instytucje pomocowe, czy tez ekspertéw. Tego
rodzaju forma pomocy nie musi odpowiada¢ rzeczywistym potrzebom i oczekiwaniom o0so6b
bezdomnych. Réznica miedzy oferta pomocowg narzucong z gory a rzeczywistymi potrzebami obniza
skuteczno$¢ udzielanej pomocy, a tym samym utrudnia wychodzenie z bezdomnosci. Dotychczas nie
stworzono narzedzi i instrumentéw umozliwiajgcych wigczenie oséb bezdomnych w podejmowanie
decyzji zwigzanych z ustugami do nich kierowanymi. Za wigczeniem o0séb bezdomnych w
podejmowanie decyzji zwigzanych z ustugami stojg dwie podstawowe idee. Ludzie wymagajacy
pomocy: 1) majg prawo do zbierania gtosu w sprawie ksztattu ustug, z ktérych korzystajg i opieki
sprawowanej nad nimi oraz wiedzg lepiej niz inni czego naprawde potrzebujg; 2) powinni mie¢ prawo
do uczestniczenia w kazdej dyskusiji dotyczacej ich zyciasg.

Ubéstwo i wykluczenie spoteczne w indywidualnym doswiadczeniu

Wskazniki statystyczne dominowaty w powyzszym dokumencie. Wazne jest jednak, aby zda¢ sobie
sprawe, ze za nimi kryjg sie trudnosci zycia codziennego, problemy rodzinne, osobiste
niepowodzenia, niesprawiedliwosci i ponizenie doswiadczane przez konkretnych ludzi. Ich gtos
powinien by¢ brany pod uwage, gdy jako spoteczenstwo zastanawiamy sie, dlaczego nasza pomoc
nie zawsze jest skuteczna i jak jg zmieni¢, aby byta lepsza.

Teraz mi przyszto do zaptacenia za $wiatto 300 zfotych i z czego ja mam to zaptaci¢? Po prostu jest
ciezko, naprawde bardzo ciezko... W ogdle cztowiekowi nie chce sie wyjS¢ na ulice, bo jak z
dzieckiem wyjdzie, to zawsze dziecko co$ zawofa, a ona jest jeszcze za malutka, zeby jej
Wytfuggaczyé, ze nie ma pienigzkéw. Ja bym musiata mie¢ pieniqdze, zeby nawet jej tego lizaka
kupic™.

Niepewnos¢ jutra i osamotnienie

Najgorsze jest to, ze cztowiek nie czuje tej perspektywy. Nie potrafi sobie wyobrazic, ze bedzie lepiej,
a z drugiej strony boi sie myslec, ze bedzie caty czas tak samo. Chciatby po prostu polepszy¢ status,
Zeby nie byto gorzej. Nie jest moze za stodko, ale nie jest moze najgorzej, ale z drugiej strony
zatrzymac sie na tym, gdzie sie teraz jest, w takim zyciu z dnia na dzien, to tez jest ciezko™ .

Gorsze traktowanie

Tak, tak, mam doSwiadczenie, akurat mam dziecko, ktore jest w drugiej klasie podstawowki, w tym
roku idzie do komunii i jest nas pare takich matek w klasie, gdzie zyjemy z pomocy spotecznej, to
nasze dzieci sg inaczej traktowane. Inne dzieci: ,Ty pieknie czytasz, ty pieknie to, ty juz tak nie
bardzo”. Przychodzi moje dziecko do domu, ma czytanke do przeczytania. Przychodzi na drugi dzien:
3+. | to dziecko w drugiej klasie w podstawowce! Albo co$ tam i ona z jedynkg przychodzi. Méwie: ,,O
Matko Swieta, i to sie na dzieciach odbija!"‘2

Problemy z pomoca

Dwa lata temu chciatam kupi¢ regat matemu no i napisatam do MOPS-u, bo maty szedt do szkoty i
mowie musi mie¢ biurko zeby jedno na drugie nie czekato. Napisatam do MOPS-u to MOPS mi
odpisat, ze takie rzeczy, mam tyle pieniedzy, obliczyli mnie, Ze mam cztery tysigce z mojq wyptatg i
moge sobie biurko na raty kupic [...] tylko, Ze jak ja zaniostam rachunki z jednego miesigca, to ja
wydatam na samq Ole, zmieniali jej leki, bo po jednych spata po drugich drgawki dostawata i za-
niostam i wydatam na leki 920 ztotych, to w MOPS-ie pani przeczytata to wszystko i méwi wie pani co?
Jakby tak pani napisata podanie i te rachunki opisa¢, to moze by Pani dostata cze$ciowy zwrot za to.

* O projektach z zakresu partycypacji 0s6b doswiadczajacych probleméw w projektowaniu i poprawianiu polityk, programow i
ustug zob. Lamigc bariery napedzasz zmiany. Studia przypadkéw oséb doswiadczajacych ubdstwa. EAPN, 2012.

“° M. Potoczna, W. Warzywoda-Kruszynska, Kobiety z todzkich enklaw biedy. Bieda w cyklu 2zycia i miedzypokoleniowym
przekazie, Uniwersytet £odzki, £6dz 2009, s. 103.

“L E. Tarkowska (red.) Dyskursy ubdstwa i wykluczenia spotecznego, IFiS PAN, Warszawa 2013, s. 418

2 Tamze, s. 425.
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Ja mowie wie j)ani co, ja sie nachodze, napisze a oni mi dadzq 50 ztotych albo 100 ztotych. Pomocy
zadnej nie ma 3,

Oni tez szybko chcg sie nas wszystkich pozbyc¢. Sq tam wypaleni zawodowo nauczyciele, oczywiscie
nie wszyscy. Wielu z gory zaktada, ze i tak niczego sie nie nauczymy, wiec po najnizszej linii oporu idg
nam na reke™".

Sytuacja rodzinna i mieszkaniowa mtodziezy

Mieszkam z matkg i jej kochankiem. Ojciec moéj zostawit nas trzy lata temu. Wyjechat za granice do
pracy, poznat tam jakg d... i zostawit nas. Bo kogo obchodzitaby pigtka dzieci. Matka moja zwigzata
sie z jakim$ popaprancem, bo nie dawata se rady. Rozwiedli sie, ojciec ptaci alimenty i tyle go
widziatem®™.

Mieszkamy na samych pipidéwkach w takich barakach. Dom, o ile mozZna go tak nazwac, jest bardzo
zniszczony, przydatby sie kapitalny remont, no ale nie ma pieniedzy. W pigtke $pimy w jednym pokoju,
w drugim moja matka z jej facetem™®.

Problemy z praca

Cztowiekowi sie nic nie chce, ja jestem taka zatamana, ze mi sie nic nie chce kompletnie, ja potrafie
catymi tygodniami z domu nie wychodzic, tylko teraz stucham radia i czytam ogfoszenia w prasie. Tez
prase raz w tygodniu sie kupuje, bo nie sta¢ codziennie, tylko w radiu stucham te ogtoszenia o prace
dzwonie. To jest absolutnie bezsensowna sprawa. Tutaj gdzie wydzwaniam, to jest duzo takich spraw
gdzie oszukujg. Chodze do takich prywaciarzy, pytam o jakg$ prace chatupniczg ogtoszenie dawatam
przez telefon do radia, ze poszukuje pracy jakiej$ chatupniczej, ale nic takiego nie ma. Ja juz nie
widze w ogole zadnej przysztoSci, zadnej nadziei, tak zyje z dnia na dzien, aby dzisiaj byto co$ zjes¢ i
jutro, a dalej juz wcale nie mysle. Mam 51 lat, a czuje sie jakbym miata 70"

Bytam wykorzystywana przez szefa, on mnie zarejestrowaft jako uczennice a pracowatam na calym
etacie, normalnie bytam na stanowisku przez 8 godzin i do tego wymys$lat sobie Bég wie jakie manka,
ze dwdch tysiecy nie ma, czy tego nie ma i co ja dostawatam, bardzo marne grosze dostawafam
miesiecznie, tyle ile wytrzymatam, a juz pézniej zrezygnowatam, no bo za takie grosze pracowaé....48

Mieszkania socjalne i bezdomnosé

Lokale socjalne to sg lokale o najnizszym standardzie, byty wybudowane najtanszym kosztem jak
najszybciej. Nie ma tutaj centralnego ogrzewania, bo w takich lokalach nie robiono. Robiono natomiast
kominy, piecyki, zeby mozna byto ogrzewac weglem. Odkad ja tu mieszkam kominy sg niedrozne i nie
ma w tych mieszkaniach juz dawno piecykow, bo to byty pustostany, wiec piecyki dawno byty
pokradzione i nikt tutaj juz nie pali weglem. Poza tym tu nie ma gdzie tego wegla przechowywac, bo
piwnice nie nadajg sie do uzytku a jak kto§ ma mate mieszkanko 20 metréw i mieszka w nim kilka
0so6b to trudno, zeby w tym mieszkaniu trzymat jeszcze wegiel na zime. Tak, zimg za elektryczne
ogrzewanie to mi rachunek za prad wzrastat czterokrotnie. No wtasnie ze wzgledu na to, ze to sg
mieszkania o nizszym standardzie to nie powinny byc¢ liczone takie duze czynsze49.

Czesto stysze, ze nie bedzie ubdstwa i bezdomnoSci, jak bedzie u ludzi praca. Tak nie jest. Na ile
utrata pracy jest jednym z elementéw powodujgcych utrate mieszkania, na tyle odzyskanie pracy nie
gwarantuje wyjScia ze statusu bezdomnoSci. Jestem przyktadem: mam prace, ale nie mam
mieszkania™.

Ramy przeciwdziatania ubéstwu i wykluczeniu spotecznemu

B K. Btazejska, Opieka nad dzieckiem niepetnosprawnym w rodzinie zastepczej oraz formy wspierania rodzin zastepczych z
dzieémi niepetnosprawnymi w todzi, w: W. Warzywoda-Kruszynska (red.) Bieda dzieci — zaniedbanie, wykluczenie
spoteczne, Uniwersytet £6dzki, £6dz 2012, s. 186.

* Tamze.

% J. Sokolowska, Miodzi wykluczeni w $wietle badan biograficznych, w: A.M. Kionkowska, M. Szulc (red.) Spotecznie
wykluczeni. Niewygodni, nienormatywni, nieprzystosowani, nieadekwatni, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 2013, s. 197.

“ Tamze.

" Tamze, s. 88.

8 Tamze, s. 101.

49 Czy Milenijne Cele Rozwojowe miaty wptyw na poprawe sytuacji 0sob do$wiadczajacych ubdstwa mieszkaniowego w Polsce?
Badanie uczestniczace ATD, 2013.

* Tamze.
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Problemy ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz instytucjonalnych odpowiedzi na nie majg
charakter wielowymiarowy. Informacje ptynace z diagnozy wskazujg na wysokg zlozonos¢ tego
zjawiska. Propozycja uproszczenia i uporzadkowania tego obszaru zostanie pokazana ponize;j.

Podstawowym problemem dla krajowego programu jest niezdolnos$¢ gospodarstw domowych do
pokrywania wydatkéw koniecznych zwigzanych z podstawowymi potrzebami ich czionkow w
wymiarach biologicznym i spotecznym, zobowigzaniami z przesziosci (sptacanie zalegtosci i diugéw) i
przynajmniej minimalnymi oszczednosciami (zabezpieczenie w razie nagtych i nieprzewidzianych
wydatkow)

Aby ten problem zminimalizowa¢ nalezy oddziatywaé na warunki w jakich funkcjonujg gospodarstwa
domowe, aby mogty one podejmowac dobre dla siebie i spoteczenstwa decyzje o inwestowaniu w
swoj potencjat zatrudnieniowy i zarobkowy oraz decyzje dotyczace poziomu jego realizacji przez ich
dorostych czionkow.

1. Warunki gospodarczo-instytucjonalne, w ktérych funkcjonujg gospodarstwa domowe
decydujace o
= Dostepnosci miejsc pracy przynajmniej minimalnej jakosci, ktéra wyznaczaja
standardy prawa pracy,

» Dostepnosci finansowej i przestrzennej mieszkan spetniajacych podstawowe
standardy jakosciowe,

= Dostepnosci dobrej jakosci zabezpieczenia spolecznego dochodu =z
uwzglednieniem systemu podatkowego,

= Dostepnosci ustug uzytecznosci publicznej , w szczegélnosci ustug spotecznych,

2. Decyzje gospodarstwa domowego o inwestycjach w potencjat zatrudnieniowy i zarobkowy
swoich cztonkéw, czyli w powiekszanie ich

= zdrowiaw wymiarze fizycznym i psychicznym,
= sprawnosci psychofizycznej,
= kompetencji,

3. Decyzje gospodarstwa domowego dotyczace tego, ktdrzy jego cztonkowie powinni zwiekszac
swoj potencjat zatrudnieniowy i zarobkowy, ktérzy powinni pracowacé i z jakg intensywnoscig w
danych warunkach gospodarczych i instytucjonalnych.

Za pomocg instrumentarium wspotczesnej polityki publicznej powinniSmy wiec wptywaé na rynek
mieszkaniowy, rynek pracy, instytucje zabezpieczenia spotecznego dochodu oraz ustugi publiczne, w
tym spoteczne, tak aby gospodarstwa domowe mogly zwiekszaé swdj potencjat zatrudnieniowy i

zarobkowy oraz w razie potrzeby zwieksza¢ poziom jego realizacji, aby méc pokrywac¢ swoje wydatki
konieczne.

Takie podejscie wymaga zaproponowania zmian polityki publicznej w wielu obszarach. Ponizej
zostang przedstawione propozycje celéw i dziatan, ktérych odpowiednie zaprojektowanie, realizacja i
ewaluacja powinny sie przyczyni¢ do poprawy sytuacji oséb doswiadczajacych ubdstwa i wykluczenia.
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Rozdziat Il

Cele Krajowego Programu

Zgodnie z danymi zawartymi w diagnozie, poziom ubdstwa i wykluczenia spotecznego w Europie
obliczany jest zgodnie z zestawem, odpowiednich wskaznikow statystycznych® z ustalona,
jednakowg dla kazdego kraju czionkowskiego, metodologig badania® przyjetym w grudniu 2001 r. na
szczycie w Laeken (Laeken European Council). Umozliwia ono ocene postepdw w realizacji celu
europejskiej Strategii ,Europa 2020” jakim jest, jak juz wspomniano wyzej, ograniczenie do 2020 r.
liczby oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Celem catej Unii Europejskiej jest
zmniejszenie skali ubdstwa lub wykluczenia spotecznego o 20 min oséb. Odpowiedni cel krajowy
przyjety przez Polske brzmi: obnizenie o 1,5 min liczby oséb zagrozonych ubéstwem i/lub deprywacjg
materialng i/lub z'qucych w gospodarstwach domowych bez o0s6b pracujgcych Ilub o niskiej
intensywnosci pracy™.

Wykres 1. Cel strategiczny w zakresie przeciwdziatania ubéstwu lub wykluczeniu spotecznemu
— $ciezka dojscia na lata 2012-2018 (liczba oséb w tys.).
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e === Sciezka dojécia do celu Europa 2020 wazona zaktadanym w KPR wskaznikiem zatrudnienia

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar EU-SILC oraz Ministerstwa Finanséw — 0p.cit.

51 Zestaw zmiennych obowiazkowych w EU-SILC obejmuje: podstawowe informacje dotyczace cech demograficznych
respondentéw, ich uczestnictwa w procesie edukacji, oceny stanu zdrowia, wybrane dane dotyczace deprywacji, dane z
zakresu warunkéw mieszkaniowych, szczegétowe informacje na temat aktywnosci ekonomicznej oraz szeroki zakres
informacji dotyczacych poziomu i zrédet dochodow.

Dane do wskaznikow monitorujacych kwestie ubdstwa i wykluczenia spotecznego pozyskiwane sg z badania EU — SILC;
Organizacja i metodologia badania jest regulowana rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1177/2003 z 16
czerwca 2003 r. ze zmianami zawartymi w rozporzadzeniu nr 1553/2005 dotyczacymi statystyki
%% Krajowy Program Reform, Warszawa, listopad 2011 r. str.7. W zwiazku z tym, Ze przed rozpoczeciem realizacji KPR wartosé¢

wskaznika celu zmniejszyta sie o ponad 1 milion w dalszej realizacji programu mozna rozwazyc¢ jego zwigkszenie;
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Dokumenty strategiczne stanowiace o ksztatcie polityki walki z ubéstwem

Skoordynowana polityka Polski na rzecz rozwoju kraju, w tym na rzecz walki z ubostwem, zostata
zawarta w szeregu dokumentéw odnoszacych sie do strategii ,Europa 2020"**. Dokumentami
strategicznymi przygotowanymi w Polsce sg Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju pn. Polska
2030. Trzecia fala nowoczesnosci (DSRK), Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju
(KPZK) oraz Plan Zagospodarowania Przestrzennego Kraju oraz w perspektywie do 2020 r.
Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju (SRK) wraz z dziewiecioma strategiami zintegrowanymi55,
w tym Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego (SRKL), petnigca wiodgaca role z punktu widzenia
realizacji priorytetu walki z ubéstwem. Nalezy jednak podkreslié, ze problematyka ta jest takze
przedmiotem innych strategii, w tym Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2010-2020, Regiony,
miasta, obszary wiejskie, Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego (SRKS), Strategii Zrownowazonego
Rozwoju Wsi, Rolnictwa i Rybactwa, Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki oraz Strategii
Sprawne Panstwo.

W Strategii Rozwoju Kraju 2020°° w jednym z trzech obszaréw strategicznych, odnoszacym sie do
spojnosci spotecznej i terytorialnej wskazano priorytetowe kierunki interwencji publicznej:

ll.1.1. Zwiekszenie aktywnosci osob wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym

»= zmiany w systemie $wiadczen spotecznych (stymulowanie aktywnosci, zintegrowane bazy danych
réznych stuzb itp.) — lepsze dopasowanie wsparcia

= programy integracji spotecznej nastawione na likwidowanie deficytéw jednostek oraz wspieranie
ich potencjatéw;

= zwiekszony dostep do rehabilitacji (Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, strategie rozwoju
wojewodztw);

= kampanie spoteczne przygotowujgce srodowiska lokalne, pracodawcow, urzednikéw na aktywne
funkcjonowanie 0séb niepelnosprawnych w spoteczenstwie Strategia Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego, strategie rozwoju wojewodztw;

= program e-integracji (dziatania edukacyjne i zapewnienie odpowiednich tresci i ustug)
nakierowany na grupy zagrozone wykluczeniem cyfrowym

= ekonomie spoteczng (Strategia Rozwoju Kapitalu Ludzkiego, Strategia Rozwoju Kapitatu
Spotecznego);

= tworzenie warunkdéw dla rozwoju oraz promocja aktywnosci zawodowej i spotecznej senioréw
Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, strategie rozwoju wojewddztw;

= zapewnienie powszechnego dostepu do wysokiej jakosci edukacji na jej wszystkich etapach oraz
do kultury (w tym upowszechnienie uczenia sie przez cate zycie, e-edukacja, edukacja kulturalna)
Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, Strategia Rozwoju Kapitalu Spotecznego, strategie
rozwoju wojewodztw

= wsparcie dla zwiekszenia dostepnosci i poprawy jakosci elastycznych form opieki nad dzie¢mi, ze
szczegoblnym uwzglednieniem obszarow wiejskich i matych miast

= zwiekszenie dostepnosci komunikacyjnej, utatwiajacej dostep do ustug oraz rynkéw pracy

1.1.2. Zmniejszenie ubdstwa w grupach najbardziej nim zagrozonych

= zmiany w systemie $wiadczeh spotecznych - lepsze dopasowanie wsparcia Strategia Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego

= zwiekszenie dostepnosci réznych form pomocy dla uczniéw (obiady, podreczniki itp.)

= zwiekszenie dostepnosci i poprawa jakosci elastycznych form opieki nad dzie¢mi ze szczegdinym
uwzglednieniem obszaréw wiejskich i matych miast Strategia Rozwoju Kapitalu Ludzkiego,
Strategia Zréwnowazonego Rozwoju Wsi, Rolnictwa i Rybactwa, strategie rozwoju wojewodztw

= inwestycje infrastrukturalne pozwalajgce niepetnosprawnym na obecnos¢ w przestrzeni publicznej

= nowe programy szkolne wigczajgce osoby niepetnosprawne

= stworzenie efektywnego systemu wynajmu mieszkan, rozwdj budownictwa socjalnego,
racjonalizacja zasad gospodarowania publicznym zasobem mieszkaniowym oraz zasobami
towarzystw budownictwa spotecznego itp.

 w szczegdlnosci w : Europejska platforma wspdtpracy w zakresie walki z ubostwem i wykluczeniem spotecznym; Komunikat
Komisji — Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego witaczeniu spotecznemu,
Bruksela, 3.3.2010, COM(2010) 2020;

% Strategie te sa obecnie na réznych etapach ksztattowania i uzgodnien;

% Strategia rozwoju kraju 2020. Aktywne spoteczenstwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne panstwo. Program przyjety

uchwatg Nr 157 Rady Ministréw z dnia 25 wrze$nia 2012 r. (M.P. z 2012 r. Nr poz. 882).
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Wobec zidentyfikowania w diagnozie podstawowych probleméw zwigzanych z ubdstwem, oraz

pierwszy etap tworzenia nowego systemu opieki nad osobami niesamodzielnymi i w podesztym
wieku - uszczelnienie i poprawa efektywnosci systemu

tworzenie warunkow dla rozwoju oraz promocja aktywnosci zawodowej i spotecznej seniorow —
wdrazanie modelu ,srebrnej gospodarki”.

zapisOw Strategii Rozwoju Kraju, ktére wskazujg na wyzwania zwigzane z:

Rozwigzaniami polityki zatrudnienia i wsparcia oséb bez pracy, dla os6b znajdujacych sie w

najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy (transfer dochodéw, aktywna integracja),

Rozwigzaniami polityki rodzinnej, ktére z jednej strony wzmacniajg ubdstwo w rodzinach
wielodzietnych a z drugiej utrudniajg podjecie decyzji o zatozeniu rodziny i posiadaniu dzieci

(ustugi spoteczne uzytecznosci publicznej, polityka mieszkaniowa)

Wyzwaniami demograficznymi i zdrowotnymi spoteczenstwa zwigzanymi z solidarno$cig pokolen

(ustugi na rzecz dzieci, ustugi wobec 0so6b starszych, polityka senioralna)

proponuje sie okreslenie nastepujgcego celu gtbwnego programu i celdéw operacyjnych:

Celem gtéwnym zmniejszenie liczby oséb zagrozonych
ubostwem i wykluczeniem spotecznym o 1,5 min oséb oraz
wzrost spojnosci spotecznej spoteczne;j

Cel operacyjny 1: Ustugi dla
aktywnosci i profilaktyki —
ograniczenie wykluczenia
dziecii mtodziezy

Cel Operacyjny 2 Gwarancje
dla przysztosci mtodziezy

- Stworzenie szansy dla
mtodziezy w wejscia rynek
pracy i tworzeniu rodzin

Cel operacyjny 3:
Aktywna osoba,
zintegrowanarodzina
,odpowiedzialne lokalne
srodowisko;

Cel Operacyjny 4
Zapobieganie niepewnosci
mieszkaniowej;

Cel Operacyjny 5: Seniorzy —
bezpieczni, aktywni i

| potrzebni -

Zapewnienie rodzinom z dzie¢mi dostepu do wysokiej

jakosci ustug spotecznych, ktory zwiekszy szanse na

aktywizacje rodzicéw, oraz umozliwi kompleksowg
profilaktyke zapobiegajgca ubdstwu,

Stworzenie spéjnego systemu dziatan edukacyjnych,
spotecznych i zawodowych umozliwiajgcych miodziezy
przygotowujgcej sie do wejscia na rynek pracy, zdobycia
niezbednych kompetencji i umiejetnosci utatwiajgcych
wiaczenie spoteczne, aktywnos$¢ zawodowq i rozwadj rodziny.

Rozwdj systemu aktywnej integracji, dziatajgcego na rzecz
aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym
0s6b, rodzin i $rodowisk zagrozonych wykluczeniem oraz
umozliwiajgc taczenie rol spotecznych zawodowych i
rodzinnych oraz udziat w spotecznosci lokalnej opartych o
zasade partnerstwa publiczno-spotecznego .

Zapewnienie dostepu do niedrogich mieszkan na wynajem
umozliwiajgcych stabilno$c rodzin i aktywizacje zawodowa
rodzin, oraz zapobieganie utracie mieszkania i
bezdomnosci powodujacej wykluczenie spoteczne.

Zapewnienie osobom starszy, niepetnosprawnym, zaleznym
objecie sg przyjaznymi formami opieki oraz formami
aktywnego spedzania czasu oraz aktywnego wigczania sie
0s0b starszych w zycie publiczne i zawodowe.

Cele operacyjne w odniesieniu do poszczegdlnych rezultatéw oraz kierunkdw interwencji publicznej
przedstawiajg sie nastepujaco:
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Cel operacyjny 1: Ustugi dla aktywnosci i profilaktyki - Ograniczenie wykluczenia dzieci i mtodziezy

Cel
strategiczny

Rezultat
nadrzedny

Rezultaty
nizszego
rzedu

Dziatania
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spotecznej

Celem gtéwnym zmniejszenie liczby oséb zagrozonych ubdstwem i
wykluczeniem spotecznym o 1,5 min oséb oraz wzrost spéjnosci

J

Zapewnienie rodzinom z dzie¢mi dostepu do wysokiej jakosci ustug
spotecznych, ktory zwiekszy szanse na aktywizacje rodzicéw, oraz
umozliwi kompleksowq profilaktyke zapobiegajgca ubdstwu,

wzrost odsetka dzieci
objetych dozywianiem
020%

zwiekszenie wsparcia
finansowego rodzin
wielodzietnychi
rodzin z dzie¢mi
niepetnosprawnymi

Zwiekszenie liczby
rodzin objetych
dziataniamiasystenta
rodziny

1 o ] s s s i, s
H H

:i wzrost odsetka dzieci :E zapewnienie wszystkim
:: w wieku 0-3 lata I: osobom chcacym

l: objetych opiekg I: zaktywizowac sie po

E: instytucjonalng do i : przerwie zwigzanej z

! 1l 33% | I| macierzynstwem lub

:: :: opieka nad osoha

11 | wzrost odsetka dzieci | 1jf zalezng wsparcia

:: w wieku 3-5 lat :l publicznych stuzb

11 | objetych opieka H| zatrudnienia

I | instytucjonalng do "

| 0% 1| wdrozenie stosowania
h 1| elastycznych form

1! H ieniai

:: zwiekszenie liczby :I Zatmdme&'? ;]telepracy
! 1| placowek wsparcia ! 1| wewszystkich

:i dziennego :E instytucjach publicznych
II Il

E: objecie wszystkich i:

:: dzieci programem ! .

:: badan populacyjnychi ::

1} | diagnostyki "

1! H
A ——— A ————

Dziatanie I.1. Zwiekszenie
dostepnosci rzeczowych
form pomocy dla rodzin,
dzieci i mtodziezy

Dziatanie I.2. Rozwdj
ustug edukacyjnychi
opiekunczych wobec
dzieci

Dziatanie I.5. Poszerzenie
zakresu wsparcia w
systemie swiadczen
finansowych dla rodzin

Dziatanie I.3. Zwiekszenie
skali dziatan
profilaktycznych o
charakterze spotecznym i
zdrowotnym majacych
na celu wsparcie rodziny

Dziatanie. I.4. Wsparcie na rzecz rodzin w kryzysie lub

zagrozonych kryzysem

Dziatanie. lIl.3. Rozwdj
spotecznych ustug
spotecznych uzytecznosci
publicznej

Dziatanie. .6. Wsparcie
kobieti mezczyzn w
powrocie na rynek pracy
po przerwie zwigzanej z
wychowaniem dziecka
lub opiekg nad osobg
zalezng




Cel operacyjny 2 - Gwarancje dla przysztosci mtodziezy

Cel
strategiczny

Rezultat
nadrzedny

Rezultaty
nizszego
rzedu

Dziatania
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Celem gtéwnym zmniejszenie liczby oséb zagrozonych ubéstwemii
wykluczeniem spotecznym o 1,5 min oséb oraz wzrost spéjnosci

spotecznej

!

Stworzenie spojnego systemu dziatan edukacyjnych , spotecznych i
zawodowych umozliwiajgcych mtodziezy przygotowujacej sie do
wejscia na rynek pracy, zdobycia niezbednych kompetencji i
umiejetnosci utatwiajacych wigczenie spoteczne, aktywnos¢
zawodowaq i rozwdéj rodziny.

Objecie wszystkich
podstawowychii
ponadpodstawowych
zintegrowanymi
dziataniamina rzecz
wyréwnywania szans
dzieci i mtodziezy

Objecie 40%gmin
systemowym wsparcie
tworzenie i rozwoju
placéwek wsparcia
dziennego dla
mtodziezy

Wdrozenie do 2016
roku podstawy
programowej, w
szczegblnosci w tych
obszarach, ktore
przyczyniajg sie do
rzeczywistego
nabywania postaw i
kompetencji
spotecznych.

W zdefiniowanych
srodowiskach wokot
szkol zagrozonych
marginalizacjg zostang
wdrozone
partycypacyjne
dziatania edukacyjno-
spoteczne.

Poprawa kompetencji
cyfrowych dzieci i
mtodziezy za pomocg
wdrozonego do 2015
programu
wieloletniego

zintegrowanie i
rozbudowa systemu
doradztwa
zawodowego dla
mtodziezy

rozwoj szkolnictwa
zawodowego
powigzanego ze
wspotpracg z
przedsiebiorcami

wdrozenie
innowacyjnych form
aktywizacji zawodowej
miodziezy opartych o
partnerstwo
publiczno-prywatne

Zapewnienie mieszkan
chronionych dla
opuszczajgcych
placowki opiek.-wych.
oraz wychowankoéw
rodzinnej pieczy
zastepczej.

Dziatanie Il.1.
Wzmocnienie funkcji
socjalneji wczesno-
interwencyjnej szkoty, w
koordynacjiz rozwojem
roznych ustug
profilaktycznychi

socjoterapeutycznychdla

dzieci i mtodziezy
realizowanych poza
szkotg w srodowisku;

Dziatanie I1.2.
Unowoczesnianie
systemu ksztatcenia
miodziezy poprzez
zorientowanie na
ksztatcenie kompetencji
kluczowych:
kreatywnosci,
przedsiebiorczosci oraz
kooperacji;

Dziatanie I1.3.
Doskonalenie modelu
ksztatcenia zawodowego
oraz promocja
ksztatcenia zawodowego
w powigzaniu z rynkiem
pracy

Dziatanie Il.4. Wdrozenie
kompleksowego systemu
pierwszego zatrudnienia
mtodziezy opartego o
zintegrowane dziatania
instytucji edukacyjnych,
rynku pracy i integracji
spotecznej;




Cel operacyjny 3: Aktywna osoba i zintegrowana rodzina - odpowiedzialne lokalne srodowisko;

Cel
strategiczny

Celem gtéwnym zmniejszenie liczby oséb zagrozonych ubéstwem i
wykluczeniem spotecznym o 1,5 min oséb oraz wzrost spdjnosci
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zyciu publicznym i zawodowym jednostek i
rodzin zagrozonych marginalizowaniem
spotecznym poprzez rozwoj
zroznicowanych i zintegrowanych ustug
spotecznych oraz form pracy socjalnej,

Dziatanie lll. 2 Budowa aktywnych,
zdolnych do rozwoju spotecznosci -
podnoszenie spotecznego i ekonomicznego
potencjatu zmarginalizowanych,
wieloproblemowych spotecznosci

Dziatanie I1l.3. Rozwdj spotecznych ustug
uzytecznosci publicznej, zwtaszcza ustug
srodowiskowych

Dziatanie lll.4. Poprawa systemu wigczania
0s6b niepetnosprawnych do zycia
spotecznego i zawodowego;

programowania polityki spotecznej

spotecznej
Rezultat Rozwdj systemu aktywnej integracji, dziatajacego na rzecz aktywnego
nadrzedny uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym osdb, rodzini srodowisk
zagrozonych wykluczeniem oraz umozliwiajac faczenie rél spotecznych
zawodowych i rodzinnych oraz udziat w spotecznosci lokalnej opartych o
zasade partnerstwa publiczno-spotecznego .
Rezult i 7 i
n?;;;eg;y E wdrozenie we wszystkich instytucjach |} i dokonaniedo 2016 reformystuzb i
ol I'| pomocyspotecznejzintegrowanego i 1| spotecznychipublicznych stuzb i
Q i | systemuustug spotecznychipracy i 1l zatrudnieniawrazznowym systemem i
i | socjalnej opartego o instrumenty i 1| programowaniaifinansowania !
i aktywnejintegracji ' i |
1 ! | zmiana do 2016 systemu aktywizadji '
1 1 7 e
1| Objecie najbardziejzagrozonych E | osob‘n.lepe'{nosprawnych - i
E marginalizacja wspélnot =i umozliwiajacego elastycznosc¢ na rynku |
! samorzadowych dziataniami ! ! pragy, !
I| rewitalizacjispofecznejiorganizacji i . - ; H
H e : 11| wdrozenie we wszystkich wspdlnotach |
1| spotfecznoscilokalnej il R 1
! i samorzadowych systemu jakosci ustug |
1| Conajmniej70% ustug spotecznych i spofecznych uzytecznosci publicznej !
|| realizowanych bedzie przez podmioty |11} i
1l ekonomii spotecznej E 1| Stworzenie silnych osrodkow kreowania E
1 ! 1| irealizowania polityki spotecznejw '
1 1 . . ‘ 3
1| rozwéjilosciowyi jakosciowy ustug b WOJewo?ztwach wraz obserwatoriami )
1| spotecznych uzytecznoscipublicznej | 1| integracjispotecznej E
we wszystkich wspdlnotach i i !
L samorzadowych [ i_ ]
Dziatania Dziatanie lll.1 Zwiekszenie uczestnictwa w Dziatanie VI.1. Uporzadkowanie systemu

Dziatanie VI.2. Reforma systemu pomocy
spotecznej

Dziatanie VI.3. Reforma swiadczen z pomocy
spotecznej

Dziatanie VI.4. Poprawa dostepnosci do
pomocy udzielanej przez publiczne stuzby
zatrudnienia dla oséb zainteresowanych
poprawg swojej sytuacji na rynku pracy oraz
dla pracodawcow

Dziatanie VI.5. Jakos¢ pracy socjalnej, ustug
socjalnych, instytucji rynku zatrudnienia




Cel Operacyjny 4: Zapobieganie niepewnosci mieszkaniowej;

Cel
strategiczny

spotecznej

Celem gtéwnym zmniejszenie liczby oséb zagrozonych ubdéstwemii
wykluczeniem spotecznym o 1,5 min oséb oraz wzrost spéjnosci

Zapewnienie dostepu do niedrogich mieszkan na wynajem
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budownictwa spotecznego

programowania polityki spotecznej

Rezultat
nadrzedny umozliwiajgcych stabilno$¢ rodzin i aktywizacje zawodowq rodzin,
oraz zapobieganie utracie mieszkania i bezdomnosci powodujacej
wykluczenie spoteczne.

sy [ e |

R?zultaw i Przygotowanie iwdrozenie do 2015 i i | Wdrozenie do 2015 rozwigzan i

NIZSZEgo || dziatan rozwojowych obejmujacego E i koordynujacych dziataniastuzb H

il E kompleksowy rozwdj mieszkalnictwa . i spotecznych wobecosob zagrozonych :
1| spotecznego oraz uporzadkowanie 11 eksmisjamimajacymina celu prewencje |
1| odpowiedzialnoscigmin za jego H oraz dziatania aktywizacyjne i
E rozwoj. i i umozliwiajace sptate zadtuzenia !
i i |
I | Zwiekszenie dostepnosciipodwojenie |i1| Wprowadzenie kwestii problematyki i
E srodkow i poziomu dofinansowania w Ei bezdomnosci we wszystkich lokalnych i
! rzagdowym programie wsparcia ' strategiach politykispotecznej !
I| budownictwa socjalnego finansowego |} ! H
| zFunduszuDoptattworzenia lokali i |
1| socjalnych, mieszkan chronionych, i i
E noclegownii domoéw dla bezdomnych E i i
| i |
| Rozwdjpartnerstwa spotfeczno- i H
1| publicznego dlatworzenia mieszkan i i
E spotecznych ! i
i i I
i i i
L —— N ——— |

Dziatania Dziatanie V.1. Rozwoj mieszkalnictwa i Dziatanie VI.1. Uporzadkowanie systemu

Dziatanie V.2. Reforma budownictwa
komunalnego (mieszkania na wynajem,
socjalne mieszkania kontraktowe).

Dziatanie V.5. Rozwigzywanie problemu
bezdomnosci

Dziatanie V.4. Diagnozowanie i mierzenie
problemu wykluczenia mieszkaniowego




Cel Operacyjny 5: Seniorzy — bezpieczni, aktywni i potrzebni

Cel
strategiczny

Rezultat
nadrzedny

Rezultaty
nizszego
rzedu

Dziatania
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Celem gtéwnym zmniejszenie liczby oséb zagrozonych ubéstwemi
wykluczeniem spotecznym o 1,5 min oséb oraz wzrost spéjnosci

spotecznej

Zapewnienie osobom starszym niepetnosprawnym, zaleznym objecie
sg przyjaznymi formami opieki oraz formami aktywnego spedzania
czasu oraz aktywnego wiaczania sie 0sdb starszych w zycie publiczne i
zawodowe.

e '} [ ————— "":l """""""" ":
1 . I .
: Wdrozenie rozw]qzaﬁ : Wdrozenie do 2016 : : Wdrozenie :
I'[ promujacych 11 systemufinansowania H ' standardow opiekinad | }
' aktywnos¢ zawodowa : oraz systemu :: osobamiw wieku :
} 0s6b starszych : organizacyjnego ustug : : geriatrycznym oraz :
] 1Y opiekuriczych opartego :: rozwoéj nowoczesnej :
1| Promocja 1Y opartnerstwo H infrastruktury |
1 : i 1
E projektowania dobr i ! publiczno-prywatne :i |
! ustug dla starszych ! :: Rozwoj dziatan !
1| pracownikéwz 1y Rozwdjdziennych i edukacyjnychdla !
I | zakresu poprawy 1y srodowiskowych form {1 seniorow wtym H
1| ergonomiipracyoraz | |4 opiekinad osobami 11| poprzez UTW '
I'| wdrazaniaich w 1Y starszymi i !
1| miejscupracy; i H i I klubow seniora w tym E
i :: :I klubéw rozwijajacych '
i :: :: pasjei :
i : i : E zainteresowania :
! :u :n seniorow :
1 I: I: 1
1 h h !
1 h h !
] 1 1 1
1 1 n 1
1 1 1 1
1 h h I
1 I h I
1 1 n ]
1 1 1 1
1 1 n ]
1 I 1 1
brcssssssssrssssesesd besusmeumemersasaoneudl beseoaonanon sl
Dziatanie IV.1. Promocja Dziatanie IV.2. Dziatanie IV.3.
aktywnosci zawodowej i Stworzenie nowego Zwiekszenie dostepnoscii
spotecznej seniorow — systemu opieki nad jakosci opieki zdrowotnej
,srebrna gospodarka”; osobami oraz rehabilitacji
niesamodzielnymiiw medycznej dla oséb
podesztym wieku starszych;
Dziatanie lll.3. Rozwoj Dziatanie IV.4. Rozwoj
spotecznych ustug srodowiskowych form
uzytecznosci publicznej, pomocy i samopomocy
zwtaszcza ustug seniorow. Rozwoj
srodowiskowych aktywnoscii wolontariatu
seniorow.




Rozdziat Il

Priorytety Programu Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu
Spotecznemu

Priorytet | Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy

Istotg nowego systemu integracji spotecznej sq takie dziatania na rzecz dzieci i mtodziezy, ktére z
jednej strony stworzg podstawy bytu materialnego zwigzanego z deprywacjg materialng, z drugiej zas
tworzg system ustug spofecznych umozliwiajgcych zaréwno podniesienie kompetencji spotecznych
dzieci, a jednoczesnie umozliwiajgcych rodzicom aktywizacje zawodowg i spoteczng umozliwiajac
podniesienie jakosci zycia rodzin. Priorytet ten realizowany bedzie poprzez nastepujgce kierunki
interwencji publicznej (dziatania):

Dziatanie 1.1. Zwiekszenie dostepnosci do rzeczowych form pomocy dla rodzin, dzieci i
mtodziezy

Istniejg grupy spoteczne, ktére z powodu réznych dysfunkcji spotecznych, nie sg zdolne zaspokoic tej
podstawowej potrzeby, jakg jest bezpieczenstwo zywnosciowe. Zagwarantowanie dostepu do
zywnosci jest jednym z integralnych czynnikdw zmniejszajgcych wykluczenie spoteczne oraz poprawe
zdrowia publicznego.

W Polsce poziom niedozywienia, czyli braku zagwarantowania bezpieczenstwa zywnosciowego
ksztattuje sie na poziomie okoto 11 % i jest najwyzszy w catej Unii Europejskiej. Szacuje sie, ze okoto
40% mieszkancow naszego kraju nie sta¢ na przygotowanie codziennie petnowartosciowego positku

Pomoc zywnosciowa wpisuje sie w kompleksowag prace socjalng z osobami najubozszymi i
wykluczonymi spotecznie. Towarzyszace jej: edukacja nt wlasciwego odzywiania, nauka gotowania,
prowadzenia domu, zarzgdzania budzetem, czy wreszcie wspodlny positek to pierwszy krok ku
wyciggnieciu oséb najbardziej potrzebujacych z marginesu spoteczenstwa i skierowaniu ich na droge
reintegracji spoteczne;.

Wspoipraca w tym zakresie z organizacjami obywatelskimi, kiore posiadajg wiedze gdzie kierowaé
pomoc uwzgledniajgc warunki lokalne pozwala na programowanie dziatan w bezposrednim
odniesieniu do rzeczywistej, lokalnej sytuacji beneficjentéw ostatecznych. Dziatanie to ma na celu
wsparcie zadan wtasnych gminy oraz dziatan rzgdowych w zakresie:

1) poszerzenia programu dozywiania dzieci i mfodziezy poprzez:

a) kontynuacja od 2014 r. dotychczasowego programu rzgdowego na podstawie ustawy z dnia
29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, co bedzie oznaczato przyjecie nowej regulacji do 2020 roku;

b) poszerzenia programu wprowadzajagcego dodatkowy positek (drugie $niadanie)
wspotfinansowane ze srodkéw UE oraz wprowadzenie dostepu do positkéw w czasie wolnym
od zaje¢ lekcyjnych (wakacje i ferie)

¢) umozliwienia dofinansowania ze srodkéw UE wsparcia na rozw¢j infrastruktury szkolnej, lub
podmiotéw ekonomii spotecznej, stuzacych dozywianiu dzieci i mtodziezy (stotdwki, kuchnie)

d) tworzenie warunkdéw dla rozwoju partnerstw organizacji obywatelskich i instytuciji
wspotpracujacych w dziataniach prowadzacych do rozwigzania problemu niedozywienia,
prawidtowego zywienia dzieci i mtodziezy w szczegodlnosci dystrybuujgcymi zywno$¢ w
ramach FEAD (Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym).

Waznym wydaje sie by¢ zintegrowanie dziatan w zakresie dozywiania dzieci i miodziezy
pomiedzy systemem pomocy spotecznej a systemem edukacji., poprzez zintegrowanie w
jednym miejscu, co umozliwitaby rozwiniecie:

- dziatan edukacyjnych w zakresie zdrowego stylu zycia w tym zdrowego odzywiania;
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- wspierania réznorodnych dziatan majacych na celu dostarczenie organizmowi dziecka
odpowiednich iloéciowo i jakosciowo sktadnikéw odzywczych;

- poprawe dostepnosci i jakosci edukacji w zakresie prawidtowego odzywiania skierowana do
dzieci, miodziezy, nauczycieli, pracownikdw szkolnych stotdbwek oraz realizacji kampanii
spotecznych majacych promujacych edukowanie w zakresie prawidlowego zywienia i
ksztattowania wiasciwych nawykéw zywieniowych;

2) zapewnienia bezpieczenstwa zywnosciowego osobom ubogim i wykluczonym spotecznie,
poprzez:

a)

pomoc zywnosciowg dla osob potrzebujgcych poprzez realizacje Programu Operacyjnego
Funduszu FEAD (Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym);

b) wprowadzanie zmian w prawodawstwie, zwigzanych z wykorzystywaniem nadwyzek zywno$ci
do celdw pomocy zywnosciowej w zakresie podatku od darowizn, zbiérek publicznych,
podatku dochodowego;

c) koordynacje i sprawny przeptyw informaciji na temat dostepnych form pomocy

d) promowanie wspétpracy z organizacjami obywatelskimi w samorzadach lokalnych.

e) dziatania na rzecz uruchomienia mozliwych mechanizméw wsparcia zywnosciowego, w
zakresie rozdysponowywania owocow i warzyw nieprzeznaczonych do sprzedazy obejmuje
owoce i warzywa odpowiedniej jakosci handlowej, ktére z réznych wzgledéw (np. braku
popytu) nie zostaty przeznaczone do sprzedazy (ARR).

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Termin realizacji zadan 1
2
Zrbdta finansowania = Budzet ministra wtasciwego dopraw zabezpieczenia
spotecznego, rezerwa celowa (1a,d, 2, ) (cz.44)
»  Budzety wojewoddéw (cz. 85)
= Minister wlasciwy do spraw wychowania i oswiaty
= Program Operacyjny Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujacym (1b, d 2a)
= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 9. Priorytet 9.1. (1
= Budzet Agencji Rynku Rolnego (2e)
= Budzet jednostek samorzadu terytorialnego (1)
Koordynacja Minister wtadciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego
Jednostki samorzadu terytorialnego

Dziatanie 1.2. Rozwoj ustug edukacyjnych i opiekunczych dla dzieci

1) Rozwdéj wysokiej jakosci instytucjonalnej i pozarodzinnej opieki nad dzieémi w wieku od 0 do 3 lat;.
Gtéwne cele zapisane w strategiach krajowych odnoszg sie do instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 przede wszystkim w perspektywie wzrostu zatrudnienia i wydtuzania aktywnosci
zawodowej. Dazy sie do upowszechnienia instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3
(ztobki, kluby dzieciece i dzienni opiekunowie), bedacej zadaniem wtasnym gmin, tj.:

zwiekszenia dostepnosci terytorialnej (czyli liczby instytucji, na terenach, na ktérych jest
wystepuja braki ich funkcjonowania),

zwiekszenia dostepnosci finansowej (poprzez obnizenie optat ponoszonych przez rodzicow),
zwiekszenia wiedzy roznych podmiotéw (m.in. gmin i rodzicéw) na temat korzysci z tworzenia
instytucji opieki nad matymi dziec¢mi i korzystania z nich.

Wdrazanie powyzszych dziatan obejmuje przede wszystkim:

a)

b)

dofinansowanie zadah wtasnych gmin dotyczacych dofinansowania ponoszonych biezacych
kosztéw utrzymania miejsc opieki nad dzieémi w wieku do lat 3 (ztobki, kluby dzieciece i
dzienni opiekunowie);

opfacanie przez budzet pahstwa sktadek na ubezpieczenie emerytalne, rentowe i wypadkowe
oraz ubezpieczenie zdrowotne za nianie (od podstawy stanowigcej kwote nie wyzsza niz
wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace),
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ewa.puszkiewicz
Notatka
W ramach 9.1 planowane są inwestycje w infrastrukturę zdrowotną i społeczną, które przyczyniają się do rozwoju krajowego, regionalnego i lokalnego, zmniejszania nierówności w zakresie stanu zdrowia oraz przejścia z usług instytucjonalnych do usług na poziomie społeczności lokalnych.
Zaplanowane działania w ramach Priorytetu nie wpisują się w Priorytet inwestycyjny, zatem nie mogą być w ramach niego finansowane.


c) publikacje danych z rejestru ztobkéw i kluboéw dzieciecych oraz wykazu dziennych opiekunow
na stronach internetowych MPIPS,

d) dofinansowanie przy promocji i poszerzania wiedzy z zakresu rozwigzan na rzecz godzenia
zycia zawodowego i rodzinnego (m.in. dziatania promujgce instytucje opieki nad dzieémi w
wieku do lat 3 (ztobki, kluby dzieciece i dzienni opiekunowie).

2) poprawa dostepnosci zaréwno w wymiarze terytorialnym jak i czasowym oraz jakosci edukacji
przedszkolnej, ktére ma na celu upowszechnienie wychowania przedszkolnego dzieci w wieku 3-5
lat, w tym zapewnienie wszystkim dzieciom 5-letnim mozliwosci skorzystania z prawa do
bezptatnej edukacji przedszkolnej w przedszkolach i innych formach wychowania przedszkolnego.
systematyczne zwiekszanie dostepnosci wychowania przedszkolnego pozwalajace docelowo na
zapewnienie wszystkim dzieciom w wieku 3-4 lat miejsca realizacji wychowania przedszkolnego w
przedszkolach i innych formach wychowania przedszkolnego. Wdrazane rozwigzanie obejmuije:

a) rozwoj sieci placéwek wychowania przedszkolnego i udostepnienie réznych form wychowania
przedszkolnego dla dzieci w wieku przedszkolnym,

b) wsparcie pedagogiczne, jako forma pomocy rodzicom wychowujagcym mate dzieci, w
rozwigzywaniu problemoéw wychowawczych - w tym prowadzenie réznych form edukacji
rodzicow

Cc) zapewnienie pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym specjalistycznej, majacej na celu
wspieranie rozwoju i edukacji dzieci, wyrdwnywanie opdznien i dysharmonii rozwojowych oraz
terapie zaburzen.

d) Istotnym elementem bedzie, likwidacja barier w dostepie do edukacji przedszkolnej,
szczegolnie na obszarach de faworyzowanych, poprzez wsparcie tworzenia i rozwoju

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan 1
2

Zrédta finansowania » Rezerwa celowa budzetu panstwa, cz. 83 (1a, b, d)
»  Budzet ministra wtasciwego do spraw rodziny (1c)
» budzet jednostek samorzadu terytorialnego (1a)

Regionalne Programy Operacyjne Cel 8, Priorytet 8.5. oraz Cel

9 Priorytet inwestycyjny 9.7. (1a);

= Program operacyjny dotyczgcy rozwoju kompetencji i
umiejetnosci, wtaczenia spotecznego oraz dobrego rzadzenia.
Cel 9, Priorytet 9.7. (1d);

»= budzet ministra wtasciwego do spraw os$wiaty i wychowania,
budzet gmin (2a-c);

= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 10. Priorytet 10.1. (20@

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw rodziny
Minister wtasciwy do spraw oswiaty i wychowania
Samorzady wojewédztw

Dzialanie 1.3. Zwiekszenie skali dziatan profilaktycznych o charakterze spotecznym,
edukacyjnym i zdrowotnym majacych na celu wsparcie rodziny

Co pigte dziecko ma rdéznego rodzaju problemy zwigzane ze stuchem, wymagajgce statej lub
okresowej opieki audiologicznej, foniatrycznej, logopedycznej, psychologicznej badZz pedagogicznej.
Co trzecie dziecko wykazuje problemy ze wzrokiem, a znaczny odsetek populacji z powodu zaburzen
stuchu ma problemy w adaptacji do srodowiska szkolnego oraz zaburzenia komunikowania sig i
ograniczenia w przyswajaniu wiedzy, a co moze w przysziosci wptywa¢ na obnizenie aspiracji
edukacyjnych i gorszg pozycje na rynku pracy. Konieczne jest zatem podjecie dziatan majacych na
celu wykrywanie zaburzen stuchu, wzroku i mowy oraz minimalizowanie ich negatywnych skutkow
zdrowotnych u dzieci realizujgcych obowigzek nauki w szkole podstawowej. Dlatego tez niezbedne
jest podjecie nastepujacych dziatan:

1) Dziatania o charakterze zdrowotnym majace na celu redukcje zagrozen niepetnosprawnoscig
poprzez:

a) Program przeprowadzanie badan populacyjnych i diagnostyka noworodkéw (zwigzanych z
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Notatka
może warto byłoby uwzględnić jako działania kompleksowe również  2a i 2c


2)

3)

4)

cigza i macierzynstwem);

b) Opracowanie i wdrozenie standardu szkdt rodzenia (wdrozenie systemu certyfikacji szkot
rodzenia);

c) System kursow z zakresu udzielania pierwszej pomocy dla personelu ztobkéw, przedszkoli i
szkét oraz personelu kluboéw dzieciecych oraz dziennych opiekundw.

wsparcie rodzin w zakresie sSwiadomego rodzicielstwa — obejmujgce dziatania doradcze,

edukacyjne i opiekuncze - poprzez organizowanie zintegrowanych dziatan organizacji i podmiotow

zajmujacych sie:

a) wsparciem rodzin w $wiadomym i odpowiedzialnym podejmowaniu i realizacji funkciji
wynikajacych z rodzicielstwa;

b) wsparciem rodzin w petnieniu rél opiekunczo - wychowawczych w celu zapobiegania
umieszczaniu dzieci w pieczy zastepcze;j;

c) wsparciem rodzin w celu umozliwienia dzieciom bedacych w pieczy zastepczej powrotu do
rodzin biologicznych.

Wprowadzenie rozwigzan prawnych umozliwiajgcych realizacje dziatah z obszaru réznych

resortdw i wspotfinansowanie ich z réznych zrodet. Wprowadzenie od 2015 roku programu

~Wczesna, wieloaspektowa, kompleksowa, skoordynowana i ciggta pomoc dziecku zagrozonemu

niepetnosprawnoscig lub niepetnosprawnemu oraz jego rodzinie” zgodnie z rekomendacjami po

pilotazu tego programu w latach 2005-2007.

rozwoj pozafinansowego systemu wsparcia dla rodzin z dzieémi niepetnosprawnymi - dostep do

ustug edukacyjnych, rehabilitacyjnych i wspierajacych, oraz kompensowanie dysfunkcji, poprzez:

a) rozwdj nowych form wczesnego wspomagania dzieci z zaburzeniami rozwoju od
najwczesniejszego dziecinstwa. Szczegolnie istotne jest wczesne wykrywanie catosciowych
zaburzen rozwojowych, ktére sg obecnie uwazane za najczestszg przyczyna
niepetnosprawnosci u matych dzieci.

- opracowanie systemu badan przesiewowych stuchu, wzroku i mowy wykonywanych w
szkotach (najlepiej przez pielegniarki szkolne).

- opracowanie i wdrozenie systemu szkoleh pielegniarek lub higienistek szkolnych w
Srodowisku nauczania i wychowania.

- tworzenie i prowadzenie bazy danych wynikéw badan przesiewowych stuchu, wzroku i
mowy, ktdra postuzy m.in. do monitorowania rzeczywistej skali problemu zaburzen stuchu,
wzroku i mowy u dzieci oraz do prowadzenia analiz i przygotowywania wytycznych majgcych
na celu podnoszenie jakosci i efektywno$ci ekonomicznej proponowanych swiadczen.

- podnoszenie swiadomosci spotecznej w zakresie wiedzy na temat zaburzen stuchu, wzroku i
mowy u dzieci, nastepstw niezdiagnozowanych i nieleczonych dysfunkcji, mozliwosci terapii
oraz ksztattowanie wtasciwych zachowan prozdrowotnych w tym obszarze.

b) wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci z zaburzeniami komunikacyjnymi zapewniajaca
dzieciom w wieku przedszkolnym oraz uczniom dostepu do wysokospecjalistycznych zajeé
diagnostycznych i terapeutycznych, ktérych celem jest wyréwnywanie wystepujacych
dysharmonii rozwojowych oraz réwnic w edukacji. Problem wystepowania podstawowych
zaburzen sensorycznych i komunikacyjnych obejmuje w naszym kraju ok. 25% dzieci (stuch),
ok. 40% dzieci (wzrok) oraz ok. 30-40% dzieci (zaburzenia w rozwoju mowy i jezyka).
Zaburzenia, o ktérych mowa sg réowniez jednym z symptomdw mozliwosci wystepowania u
ucznidw zaburzen w czytaniu i pisaniu (ryzyko wystepowania dysleks;ji), ktore ma ogromne
znaczenie w obecnie realizowanym obnizeniu wieku obowigzku szkolnego. Wykrycie
zaburzen u dzieci 5-6-7 letnich daje mozliwos¢ podjecia oddziatywan diagnostycznych i
terapeutycznych, a w konsekwenciji uniknigcie pogtebiania sie zaburzen w uczeniu sie.

c) prowadzenie diagnozy i terapii zagrozen wystepowania dysleksji i dysleksji u dzieci w wieku 6-
9 lat, wystepujaca u 10-15%., czyli odsetek uczniéw dyslektycznych w Polsce o réznym
stopniu nasilenia zaburzen. Ostateczna diagnoza dysleksji rozwojowej sformutowana ma byé
na przetomie okresu ksztatcenia zintegrowanego i przedmiotowego. Nastepuje to wtedy, gdy
pomoc dotychczas udzielona w domu oraz specjalistyczna terapia w szkole nie przyniosty
zdecydowanej poprawy, czyli nie spowodowaty ztagodzenia lub ustgpienia trudnosci w
czytaniu i pisaniu. Zanim jednak nastgpi ostateczne wystawienie opinii ,0 dysleksji” mozna
interweniowac¢ i pomagacC dzieciom, ktére borykajg sie z tego typu problemami. Nalezy
wyksztatci¢ kompetencje na wszystkich szczeblach, w ktérych diagnoza jest wskazana i da¢
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d)

e)

kompetentnym nauczycielom narzedzia, dzieki ktérym w sprawny i wiarygodny sposob bedg
mogli osigga¢ rzetelne wyniki diagnostyczne oraz materialy, dzieki ktérym beda mogli
podejmowaé skuteczng pomoc stymulacyjno-terapeutyczng wspierajacg rozwéj obszarow,
ktére nalezy wspomaoc.

prowadzenie diagnozy i terapii dyskalkulii, dotykajacych ok. 5% dzieci w wieku szkolnym. Z
reguty dotyka ona dzieci dyslektycznych. Symptomy trudnosci w uczeniu sie matematyki
powinny by¢ zauwazone w okresie przedszkolnym. Sg to gtdéwnie objawy dysharmonii rozwoju
psychoruchowego, a wiec op6znienia rozwoju niektorych funkcji poznawczych i ruchowych.
opracowanie przejrzystego systemu informacyjnego dla rodzicow, wychowawcow i
nauczycieli, o mozliwych sposobach wsparcia dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych i ich
rodzin, zawierajgcego informacje dotyczace: edukacji dzieci z niepetnosprawnoscia,
Swiadczen opieki zdrowotnej dla dzieci niepetnosprawnych, orzekania o niepetnosprawnosci,
Swiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla dzieci niepetnosprawnych i
ich rodzicow, swiadczen z pomocy spotecznej dla rodzin dzieci z niepetno sprawnosciami,
wsparcie dziecka niepetnosprawnego ze srodkow PFRON.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania » Budzet ministra wtasciwego do spraw zdrowia (1)
= Regionalne Programy Operacyjne Cel 9. Priorytet inwestycyjny
9.7. (2, 4)
» Budzet pa a (3)
*  PFRON (3)
» Budzet ministra wtasciwego do spraw o$wiaty i wychowania (4)
= Budzet jednostek samorzadu terytorialnego (4)
Koordynacja minister wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania,

minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spolecznego

samorzady wojewodztw

Dziatanie. 1.4. Wsparcie na rzecz rodzin w kryzysie lub zagrozonych kryzysem

Elementem wspierajacym mobilnos¢ rodzin z dzie¢mi jest state wsparcie zapobiegajgce problemom
rodzinnym oraz sytuacjom kryzysowym. Niejednokrotnie sytuacje problemowe przektadajg sie na
kolejne dysfunkcje spoteczne w tym status na rynku pracy, mobilno$¢é spoteczng i zawodows. Dlatego
tez wspierane beda nastepujace dziatania (kierunki interwencji publicznej):

1) Rozwdj poradnictwa rodzinnego i specjalistycznego poradnictwa rodzinnego obejmujgcego relacje
rodzinne, komunikacje wewnatrzrodzinng, role w rodzinie, wartosci rodziny i jej poszczegdlnych
cztionkéw. Dziatania te realizowane beda poprzez:

a)

b)

c)

d)

tworzenie zintegrowanej ustugi poradniczej obejmujacej:

= poradnictwo pedagogiczne, obejmujgcego wzmocnienie kompetencji rodzicielskich,
poprawe relacji rodzic — dziecko, wspomaganie rozwoju dziecka;

= poradnictwo prawne, w szczegoélnosci z obszaru prawa rodzinnego i opiekunczego;

» dziatania, ktére zmierzajg do zazegnania problemodw, ktérych zrodto tkwi w sposobie
funkcjonowania rodziny oraz rodzaju wiezi rodzinnych;

= dziatania w zakresie monitorowania loséw dzieci, wychowujgcych sie w rodzinach
zagrozonych przemoca.

zwiekszenia dostepnosci specjalistycznego poradnictwa rodzinnego w szczegdlnosci dla

klientéw matych gmin i miast do 20 tys. mieszkancow.

zapewnienie rodzinom dostepnosci poradnictwa specjalistycznego poprzez tworzenie

zintegrowanej sieci wsparcia opartej o kooperacje instytucji publicznych z organizacjami

obywatelskimi.

state docieranie do oséb i rodzin z oferta poradnicza.
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2)

3)

rozwoj ustug interwenciji kryzysowej poprzez:

a)

b)

c)
d)

wsparcie merytoryczne i finansowe dla tworzenia, adekwatnie do potrzeb lokalnych, nowych
miejsc w osrodkach interwencji kryzysowej oraz powstawania nowych osrodkéw interwencji
kryzysowej, ze szczegélnym uwzglednieniem osrodkéw interwencji kryzysowej z miejscami
schronienia, takze dla oséb doswiadczajacych przemocy, w tym wsparcie finansowe dla
budowy, przebudowy, rozbudowy, modernizacji budynkéw, pomieszczen oraz zakupu sprzetu
i wyposazenia na potrzeby nowych miejsc i osrodkow;

wsparcie merytoryczne w zakresie tworzenia interdyscyplinarnego modelu pracy z jednostka i
rodzing dotknietg kryzysem, w tym przemoca w rodzinie;

wdrazanie standarddw pracy z rodzing, w szczegdélnosci dotknietg przemocs;
upowszechnianie i wdrazanie innowacyjnych: programow pracy z osobami znajdujacymi sie w
sytuacjach kryzysowych oraz ich rodzinami,

Dziatania na rzecz deinstytucjonalizacji oraz promocji i rozwoju systemu wspierania rodziny i
pieczy zastepczej:

a)

b)

c)

d)

ksztalcenie i doskonalenie zawodowe kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej
Swiadczacych ustugi na rzecz dzieci i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

podnoszenie jakosci opieki nad dzieémi w instytucjonalnej pieczy zastepczej
(deinstytucjonalizacja) poprzez zmniejszanie liczby dzieci w placowkach opiekunczo-
wychowawczych oraz podwyzszanie wieku dzieci w nich umieszczanych. Restrukturyzacja
istniejacych placowek opiekunczo-wychowawczych jak réwniez tworzenie nowych
spetniajgcych standard liczby dzieci.

rozwoj placéwek wsparcia dziennego poprzez tworzenie nowych i rozwdj juz istniejacych
placowek wsparcia dziennego w gminach i powiatach.

ksztatcenie i doskonalenie o0s6b sprawujacych rodzinng piecze =zastepcza. Rodzin
zastepczych, oso6b prowadzacych rodzinne domy dziecka oraz dyrektoréw placéwek
opiekunczo - wychowawczych typu rodzinnego.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

Zrodta finansowania = Budzet ministra wtadciwego do spraw zabezpieczenia

spotecznego (1a, 2b, c) cz.44

= Budzet ministra wtasciwego do spraw rodziny (3) cz. 63

= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 9. Priorytet inwestycyjny
9.4. (1b, 2a)

= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 9. Priorytet inwestycyjny
9.1. (3bi 3c)

=  Program operacyjny dotyczacy rozwoju kompetenciji i
umiejetnosci, wigczenia spotecznego oraz dobrego rzadzenia.
Cel 9, Priorytet 9.7. (3a, d);

= Budzet jednostek samorzadu terytorialnego (1, 2, 3).

Koordynacja minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,

samorzady wojewddztw

Dziatanie I.5. Poszerzenie zakresu wsparcia w systemie swiadczen finansowych dla rodzin

W ramach dziatan systemowych odnoszacych sie do transferéw pienieznych na rzecz rodziny

realizowane bedg nastepujace przedsiewziecia:

1) W ramach systemu $wiadczenh rodzinnych nastepowaé bedzie:

a) stopniowe podniesienie poziomu zasitku rodzinnego w 2016 i 2019;

b) podniesienie progu uprawniajacego do korzystania ze swiadczen rodzinnych w 2016 i 2019;
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b) podwyzszenie do kwoty 200 ziotych dodatku z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego od 2015 r.;

¢) podniesienie pod 2016 r. wysokosci swiadczenia pielegnacyjnego do wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace;

Ponadto wprowadzone zostang rozwigzania utatwiajace podjecie aktywnosci zawodowej bez utraty@
prawa do $wiadczen.

2) kontynuacja rzadowego programu pomocy uczniom "Wyprawka szkolna", polegajacego na
zapewnieniu $rodkéw na dofinansowanie zakupu podrecznikéw dla uczniéw klas I-lll szkoty
podstawowej, V klasy szkoty podstawowej oraz Il klasy szkoty ponadgimnazjalnej oraz dla
ucznidw niepetnosprawnych z docelowym rozszerzeniem wsparcia na wszystkich uczniow
poprzez dostarczenie podrecznikdw, w tym w formie elektronicznej. Zintegrowanie dziatan
programu z dodatkiem do zasitku rodzinnego z tytutu rozpoczecia roku szkolnego od 2016 roku.

3) ustanowieniu w systemie podatkowym, kwoty wolnej od podatku uzaleznionej od liczby dzieci w
rodzinie i zastgpienie nig obecnego sposobu obliczania ulgi na wychowanie dziecka. Im w rodzinie
jest wiecej dzieci, tym kwota bedzie wyzsza.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania = Budzet ministra wlasciwego do spraw os$wiaty (2)
» Budzet panstwa (1, 3)

Koordynacja minister wtadciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego

Dziatanie. 1.6. Wsparcie kobiet i mezczyzn w powrocie na rynek pracy po przerwie zwigzanej z
wychowaniem dziecka lub opieka nad osobg zalezng

1) W ramach instrumentéw rynku pracy proponuje sie wprowadzenie nowych narzedzi wspierajacych
tworzenie miejsc pracy i powrét do zatrudnienia osob bezrobotnych, dla po ajacych na rynek
pracy po przerwie zwigzanej z wychowaniem dziecka (urlop wychowawcz y tez opiekg nad
osobg zalezng w postaci:

a) grantu na teleprace skierowanego do pracodawcy/jednoosobowego przedsiebiorcy za
zatrudnienie w formie telepracy bezrobotnych rodzicéw powracajacych na rynek pracy -
wychowujgcych co najmniej 1 dziecko w wieku do 6 lat lub opiekujaca sie osobg zalezng. Na
podstawie umowy zawartej ze starostg pracodawca/jednoosobowy przedsiebiorcg otrzyma
grant w wysokosci do 6-krotnosci minimalnego wynagrodzenia za prace pracownikéw brutto
z Funduszu Pracy na utworzenie stanowiska pracy dla bezrobotnego rodzica. Pracodawca w
umowie gwarantuje utrzymanie zatrudnienia przez 12 miesiecy w petnym wymiarze czasu
pracy lub przez okres 18 miesiecy w wymiarze potowy etatu.

b) Swiadczenie aktywizacyjne, przyznawane pracodawcy za zatrudnienie skierowanego przez
urzad pracy bezrobotnego powracajagcego na rynek pracy po przerwie zwigzanej z
wychowywaniem dziecka lub opiekg nad osobg zalezng. Swiadczenie przystugiwatoby przez
okres i w kwocie 12 miesiecy w kwocie minimalnego wynagrodzenia za prace pracownikow, w
sytuacji skierowania bezrobotnego do zatrudnienia w peinym wymiarze czasu pracy z
jednoczesng gwarancjg dalszego zatrudniania po ustaniu prawa do swiadczenia przez okres
€O najmniej 6 miesiecy lub- 18 miesiecy w kwocie 1/3 minimalnego wynagrodzenia za prace
pracownikow ytuacji skierowania bezrobotnego do zatrudnienia w petnym wymiarze czasu
pracy z jednobZssng gwarancjg dalszego zatrudniania po ustaniu prawa do $wiadczenia przez
okres co najmniej 12 miesiecy.

2) promowanie elastycznych form zatrudnienia u pracodawcéw. Wprowadzenie od grudnia 2015 we
wszystkich jednostkach panstwowych obowigzku zapiséw w regulaminach pracy mozliwosci
stosowania elastycznych form zatrudnienia i telepracy; oraz od 2017 we wszystkich jednostkach
samorzadu terytorialnego.
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agnieszka.seniuk
Notatka
Nie zostało doprecyzowane, co należy rozumieć pod pojęciem "rozwiązań ułatwiających podjęcie aktywności zawodowej bez utraty prawa do świadczeń" - jakie to będą rozwiązania i jak planowo ma wyglądać ten system?

agnieszka.seniuk
Notatka
Czy urlop wychowawczy jest w tej sytuacji warunkiem koniecznym? Zgodnie z obowiązującymi przepisami, pracodawca może rozwiązać umowę o pracę w okresie urlopu macierzyńskiego z powodu likwidacji lub ogłoszenia upadłości, a co za tym idzie taka pracownica nie będzie w ogóle na urlopie wychowawczym. Czy w takiej sytuacji nie będzie mogła skorzystać z proponowanego instrumentu? 

agnieszka.idziniak
Notatka
zapis punktu b jest niezrozumiały. należy go przeformułować. świadczenie aktywizacyjne otrzyma pracodawca, który zatrudni bezrobotnego na 12 miesięcy w kwocie minimalnego wynagrodzenia z jednoczesną gwarancją zatrudnienia  na kolejne 6 miesięcy w przypadku zatrudnienia na pełen etat lub 18 miesięcy na 1/3 etatu.

agnieszka.seniuk
Notatka
należy zmienić zapis "podniesienie pod 2016" - ponieważ jest nieczytelny


2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania

= Fundusz Pracy (1)

= Regionalne Programy Operacyjne. Cel 8. Priorytet inwestycyjny
8.8 (1)

= Program operacyjny dotyczacy rozwoju kompetenciji i
umiejetnosci, wigczenia spotecznego oraz dobrego rzadzenia
Cel 8. Priorytet inwestycyjny 8.8 (2)

Koordynacja

minister wiasciwy do spraw pracy

samorzady wojewddztw i powiatow
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anna.kunikowska
Notatka
warto byłoby uwzględnić priorytet 8.5


Priorytet Il. Zapewnienie spojnosci dziatan edukacyjnych, spotecznych i
zawodowych dzieci i mlodziezy

Dziatania o charakterze profilaktycznym majg kluczowe znaczenie dla rozwoju miodziezy, w tym
szczegdlnie dla jej przygotowania do aktywnosci spotecznej i zawodowej w wieku dorostym. Dlatego
tak istotne jest wsparcie mtodziezy ksztatcacej sie w szkotach podstawowych, gimnazjach i szkotach
ponadgimnazjalnych umozliwiajac nabycie takich kompetenciji spotecznych, ktére w znacznym stopniu
zwiekszaé szanse na rynku pracy. Proponowane dziatania zwieksza¢ majg zaréwno zmiany w
procesie edukacji, jak réwniez dziatan spotecznych wokot szkoty oraz dziatann przygotowujgcych do
startu w dorostos¢. Tak wyznaczony kierunek interwencji publicznej bedzie obejmowat
nastepujace dziatania (przedsiewziecia interwenciji publicznej):

Dziatanie Il.1. Wzmocnienie funkcji socjalnej i wczesno-interwencyjnej szkoty, w koordynacji z
rozwojem roznych ustug profilaktycznych i socjoterapeutycznych dla dzieci i mitodziezy
realizowanych poza szkolg w srodowisku;

Dziatania w tym obszarze bedg obejmowaty nastepujace przedsiewziecia:

1) w zakresie integracji i spojnosci spotecznej szkét, w ramach ktérego bedg prowadzone dziatania o
charakterze:

a) wspierajgcym przedsiewziecia organizacyjno - finansowe inicjowane przez szkoty
i placowki edukacyjne zlokalizowane na obszarach o zdiagnozowanych przez instytucje
pomocy i integracji spotecznej s$rodowiskach spotecznych zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, ktorych celem bedzie eliminowanie barier utrudniajgcych uczniom, pobierajagcym
w tych szkotach nauke przechodzenie na wyzsze poziomy edukacji i wchodzenie na rynek
pracy,

b) animacyjnym i motywujagcym do optymalnego wykorzystania istniejagcego potencjatu szkét i
srodowiska lokalnego przy realizacji wspoinych programéw edukacyjnych, profilaktycznych i
spotecznych, a takze programéw upowszechniajgcych sport i rekreacje wsrdd ucznidw z
rodzin zagrozonych wykluczeniem, ktére beda wynikiem wspdlnego zainicjowania oraz
wykonania w partnerstwie pomiedzy szkotami a lokalnymi grupami spotecznymi,
reprezentowanymi przez mieszkancow lub ich organizacje obywatelskie.,

c) legislacyjnym i organizacyjnym, zmierzajagce do wprowadzenia skutecznych mechanizmow
prawnych uniemozliwiajacych segregacje ucznidow lepszych i gorszych w szkotach
podstawowych, oraz gorszych i lepszych szkét podstawowych.

2) w zakresie partnerstwa i otwartosci spotecznej szkét, w ramach ktérego bedg prowadzone majace
na celu wsparcie organizacyjne i finansowe projektéw spotecznych majacych na celu poprawe
efektow w nauce, frekwencji oraz kompetencji spoftecznej ucznidw szkdét podstawowych i
gimnazjalnych poprzez zintegrowane dziatania instytucji publicznych i niepublicznych
funkcjonujacych w sSrodowisku wokot szkot, opierajgc sie o nastepujace zasady:

a) projekt moze mie¢ na celu stworzenie nowych dodatkowych elementéw oddziatywania,
zwiekszenia liczebnosci dotychczas realizowanych dziatan, oraz podniesienie jakosci
dotychczas realizowanych dziatan.

b) wszystkie dotychczasowe i planowane dziatania powinny zostaé zebrane w jednag spdjng
catos¢ partycypacyjnego projektu spotecznego. Projekt powinien tworzy¢ sie¢ dziatan:
dziatania okotoszkolne o charakterze edukacyjnym; dziatania opiekuncze na rzecz spedzania
czasu wolnego (kluby, Swietlice); dziatania uliczno-podwdérkowe (animacyjne, streetworkerzy
etc.); dziatania wspierajace o wymiarze dzielnicowym (sport, kultura etc.);

c) projekt spoteczny powinien mie¢ wsparcie jednostki pomocy spotecznej oraz szkoty.

3) upowszechnienie programu ministra pracy i polityki spotecznej ,Swietlica — Dzieci - Praca” na
rzecz wsparcia dziecka i rodziny w gminie jako rozwigzania systemowego wspierajgcego
inicjatywy jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji obywatelskie wspodlnie ze szkotami
zmierzajace do:

a) tworzenia, odbudowywania i podtrzymywania z wykorzystaniem potencjatu organizacyjno-
technicznego szkét dziatalnosci Srodowiskowych placéwek wsparcia dziennego dla dzieci i
miodziezy, a w szczegdlnosci ognisk wychowawczych i két zainteresowan dla dzieci i
miodziezy {organizujacych zajecia socjoterapeutyczne), sSwietlic sSrodowiskowych (z
programami socjoterapeutycznymi lub zajeciami z zakresu socjoterapii) oraz Swietlic
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4)

5)

6)

socjoterapeutycznych, klubéw miodziezowych (z zajeciami socjoterapeutycznymi Ilub
programami socjoterapeutycznymi.).

b) aktywizacji zawodowej bezrobotnych absolwentéw kierunkéw pedagogicznych zatrudnianych
w prowadzenie tych placowek, oraz zaangazowania osob bezrobotnych w prace remontowe i
przygotowujace funkcjonowanie i rozwdj tych placowek;

c) wspolpracy szkét z podmiotami ekonomii spotecznej przy organizacji lokalnych przedsiewzieé
integracyjno-socjalnych dla dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych, promujacych idee
przedsiebiorczosci spotecznej, solidaryzmu spotecznego oraz obywatelskiej aktywnosci.

wdrozenie dziatan w zakresie interwencji i profilaktyki socjalnej szkét, w ramach ktérego beda

prowadzone dziatania o charakterze:

a) diagnostycznym, prowadzone wspdlnie przez kadre szkét z pracownikami socjalnymi
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej zmierzajgce do okreslenia dysfunkcji
spoftecznych dzieci i mitodziezy oraz opracowania wspdlnie indywidualnych programéw
wsparcia socjalnego (np. uczniowski kontrakt socjalny, zawierany przez nauczyciela- dziecko
i rodzica — pracownika socjalnego),

b) wspdlnego inicjowania specjalnych zaje¢ dla uczniéw z dysfunkcjami spotecznymi w takich
placéwkach jak: swietlice, kluby, czy ogniska wychowawcze, po dokonaniu wspdlnej diagnozy
wraz rekomendacjami przez pedagogoéw szkolnych, specjalistdw poradni specjalistycznych,
pracownikow socjalnych oraz przedstawicieli innych instytucji (np. policji, osrodkow
medycznych itp.),

c) wspdlnego diagnozowania przez kadre szkolna z pracownikami socjalnymi we wspotpracy z
rodzicami/ opiekunami potrzeb dzieci i miodziezy do ustug gwarantujgcych zorganizowanie
mozliwosci spedzenia wolnego czasu od zaje¢ lekcyjnych, tj. w czasie wakacji, ferii i dni
wolnych,

d) gwarantujgcym mozliwosci dostepu do materiatdw szkolnych (lektur, podreczniki), sprzetu
komputerowego (pod kontrolg wychowawcy) a takze zagwarantowania dodatkowych positkdw
w czasie zajec.

wyrownywanie szans edukacyjnych ucznibw oraz wzrost jakosci edukacji w szkofach

prowadzacych ksztatcenie ogdlne W ramach dziatania przewiduje sie zadania stuzace

indywidualizacji podejscia do ucznia i edukacji wigczajacej, rowniez poprzez:

a) wspieranie jednostek systemu oswiaty w pracy z uczniem ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi (w tym szkolenia dla kadry przygotowujgce do tych zadan oraz doposazenie
jednostek systemu o$wiaty w pomoce dydaktyczno-naukowe).

b) wsparcie stypendialne uczniéw.

wspomaganie rozwoju dzieci, ze szczegdlnym zwréceniem uwagi na obnizenie wieku obowigzku

szkolnego, ktére zwiekszg efektywnos¢ pracy z uczniami, bedg miaty nowoczesng forme opartg

przede wszystkim na programach komputerowych umozliwiajgca prace zaréwno indywidualng, jak

i w grupie, z ew. wykorzystaniem tablic interaktywnych oraz mozliwo$cig pracy terapeuty z poradni

psychologiczno-pedagogicznej w szkole lub przedszkolu. Dziatania beda zmierzaty do

zapewnienia:

a) oprogramowania komputerowego zwigzanego ze wspomaganiem rozwoju dziecka,
zwigzanym z obnizeniem wieku szkolnego,

b) oprogramowanie komputerowe zwigzane z prowadzeniem zaje¢ terapeutycznych, w tym
logopedycznych,

c) doposazenie szkét i poradni  psychologiczno-pedagogicznych, w tym  poradni
specjalistycznych w sprzet do terapii neuro-psycho-pedagogicznej.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan
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)

Zrbdta finansowania = Regionalne Programy Ope jne - Cel 10. Priorytet @
inwestycyjny 10.3. (1, 5),

= Regionalne Programy Operacyjne — Cel 9. Priorytet
inwestycyjny 9.7. (2)

= Budzet ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego (3a) cz.44,

= Regionalne Programy Operacyjne Cel 9. Priorytet inwestycyjny
9.4. (3,4

=  Budzet ministra wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania (6)

Koordynacja Minister wiasciwy do spraw o$wiaty i wychowania
Minister wtasciwy do zabezpieczenia spotecznego ,

Samorzady wojewddztw

Dzialanie Il.2. Unowoczesnianie systemu ksztalcenia mlodziezy poprzez zorientowanie na
ksztatcenie kompetencji kluczowych: kreatywnosci, przedsiebiorczosci oraz kooperacji;

Postawy i kompetencje budujgce kapitat spoteczny, w tym kreatywnosé, przedsiebiorczos¢ oraz
kooperatywnos¢ — warunkujg zdolno$¢ do funkcjonowania w zmieniajacej sie rzeczywistosci.
Rozwijanie postaw i kompetencji spotecznych powinno byé zatem jedng z horyzontalnych zasad
systemu edukacyjnego. Niezbedna jest petne przygotowanie i wdrozenie do 2016 roku podstawy
programowej, w szczegolnosci w tych obszarach, ktdre przyczyniajg sie do rzeczywistego nabywania
postaw i kompetencji spotecznych. Podniesienie poziomu kompetencji rozwijajagcych kapitat spoteczny
wymaga takze zmian w systemie edukacji, zmian organizacyjnych i swiadomosciowych wsréd kadry
nauczycielskiej, administracji szkolnej, jak i wsréd uczniow. Istotna jest w tym wzgledzie poprawa
systemu ksztatcenia nauczycieli i podniesienie prestizu zawodu nauczyciela.

1. Upowszechnianie w systemie edukacji strategii i metod nauczania oraz dobrych praktyk szkof,
rozwijajgcych postawy kreatywne, kooperatywnos¢ i przedsiebiorczos¢.

a) wspieranie wdrazania podstawy programowej wychowania przedszkolnego i ksztatcenia
0golnego w poszczegodlnych typach szkdt, ktéra zaktada odejscie od ksztatcenia promujacego
zapamietywanie i aplikacje gotowych schematéw na rzecz modelu promujacego samodzielne i
zespotowe zdobywanie informaciji, krytyczne ich przetwarzanie, identyfikowanie probleméw
oraz szukanie skutecznych, w tym — niestandardowych - sposobdw ich rozwigzywania;

b) prowadzenie ewaluacji wdrazania podstawy programowej oraz pracy szkét pod katem jakosci i
efektywnos$ci w zakresie ksztatlcenia postaw i kompetencji spotecznych oraz wprowadzanie
niezbednych modyfikaciji;

c) zmniejszenie w systemie edukacji wagi zaje¢ prowadzonych w systemie klasowo-lekcyjnym
na rzecz zaje¢ w matych grupach, a takze rozwijanie i upowszechnianie metod nauczania
ksztattujgcych przedsiebiorczos¢, kreatywnosé i kooperatywnos$¢ wsréd ucznidw (w tym praca
wiasna w bibliotece lub w archiwum) oraz promowanie dziatan zespotowych;

d) wspieranie metod nauczania rozwijajacych postawy przedsiebiorczosé, kreatywnos¢ i
kooperatywnos¢, a takze powigzanych z nimi kompetencji kluczowych — komunikacyjnych i
informacyjnych oraz spoteczno-obywatelskich;

e) informowanie oraz zachecanie szkdt do uczestniczenia w projektach i przedsiewzieciach z
zakresu edukacji obywatelskiej, realizowanych przez instytucje i podmioty prowadzace
dziatalno$¢ edukacyjng oraz organizacje obywatelskie;

f) promowanie uczestnictwa uczniéw/uczennic i nauczycieli/nauczycielek w projektach
krajowych i miedzynarodowych sprzyjajgcych ksztattowaniu wymienionych w punkcie d.
postaw i kompetencji kluczowych;

g) poszukiwanie rozwigzan prawnych i organizacyjnych stuzgcych podnoszeniu jakosci procesu
edukaciji, w tym edukacji sprzyjajacej ksztattowaniu kompetenciji kluczowych;

h) podniesienie rangi samorzgdu uczniowskiego i rady rodzicow w funkcjonowaniu szkoty i
ocenie jej pracy.

2) Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli w zakresie rozwijania kompetencji spotecznych i
obywatelskich wérdd uczniéw i studentéow

a) wprowadzenie do programu ksztatcenia nauczycieli zagadnien dotyczacych ksztattowania
postaw i kompetencji kluczowych wsréd uczniow;

b) promowanie dobrych praktyk w zakresie wspéipracy na zasadzie partnerstwa miedzy
nauczycielami, rodzicami i szkotami;
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agnieszka.seniuk
Notatka
W kontekście zaplanowanych działań bardziej właściwy będzie PI 10.1, ponieważ 10.3 służy wsparciu szkolnictwa zawodowego i idei uczenia się przez całe życie (podnoszenie kwalifikacji i kompetencji osób dorosłych).

agnieszka.seniuk
Notatka
w kontekście planowanych działań zasadnym będzie wskazanie PI 10.1 dla 1. 2. 5 i 6


3)

4)

c) wspieranie doskonalenia nauczycieli, bibliotekarzy i animatoréw spotecznych w zakresie
efektywnej realizacji zaje¢ wynikajacych z podstawy programowej;

d) stworzenie i wdrozenie systemu wsparcia dla nabywania uprawnien przez nie-nauczycieli
(artystéw, sportowcédw, informatykow, osdb majgcych kompetencje (dual-career) do nhauczania
w szkole (np. informatyki, muzyki, plastyki, wychowania fizycznego, edukacji obywatelskiej);

e) promowanie metod nauczania sprzyjajgcych  kreatywnosci, kooperatywnosci i
przedsiebiorczosci wsrod pracownikow oswiaty i administracji oswiatowej;

f) upowszechnienie wzoréw wspédtpracy nauczycieli w matych zespotach, skoncentrowanych na
wspomaganiu procesOw uczenia sie dzieci i miodych ludzi, wzajemne wspieranie sie w
badaniu i poprawie skuteczno$ci nauczania, wymieniajgcych swoje doswiadczenia i wspdlnie
doskonalacych jako$¢ witasnej pracy;

g) wprowadzenie do polskiego systemu edukacji rozwigzan wynikajacych z Krajowych Ram
Kwalifikacji, majacych na celu poprawe przejrzystosci i spojnosci krajowego systemu
kwalifikacji.

Wzmocnienie edukacji obywatelskiej w procesach ksztatcenia

a) wspieranie wdrazania podstawy programowej wychowania przedszkolnego i ksztatcenia
0ogolnego w poszczegdlnych typach szkét, promujgcej samodzielne i zespotowe zdobywanie
informacji, krytyczne ich przetwarzanie, identyfikowanie probleméw oraz szukanie
skutecznych, w tym — niestandardowych - sposobdw ich rozwigzywania;

b) opracowywanie i wdrazanie aktualizacji tresci dotyczacych edukacji obywatelskiej po
ewaluacji nowej podstawy programowej w poszczegolnych typach szkét oraz identyfikacii
obszaréw wymagajgcych zmian;

c) wspieranie ksztattowania kompetencji kluczowych podczas nauczania réznych przedmiotéw,
zaje¢ miedzyprzedmiotowych i pozalekcyjnych, w tym szczegdlnie w trakcie planowania i
realizacji projektéw zespotowych;

d) promowanie dobrych praktyk dotyczacych sposobu wprowadzania zaje¢ stuzacych budowaniu

e) kompetencji kluczowych do programéw nauczania i planu pracy szkoty, a takze form realizacji
tych zaje¢;

f) promowanie wspotpracy szkét z organizacjami obywatelskimi, mediami, instytucjami w
zakresie prowadzenia edukacji rozwijajacej kooperatywnosé, przedsiebiorczosc i kreatywnosé
(np. przez publikacje, konkursy, kampanie spoteczne);

g) stworzenie bazy zasobéw audiowizualnych wytworzonych przez nadawcow publicznych i inne
podmioty, z mozliwo$cig ich swobodnego wykorzystywania i przetwarzania, jako materiatu
edukacyjnego dla systemu ksztatcenia w szkotach wszystkich typow;

h) wspieranie wspotpracy naukowcow oraz dziataczy spotecznych z uczniami i nauczycielami
szkot wszystkich typow w realizowaniu projektow edukacyjnych;

na podstawie doswiadczen pilotazowego rzagdowego program rozwijania kompetencji uczniow i

nauczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych — ,Cyfrowa szkota’ z

2012 roku wdrozony zostanie program wieloletni, ktérego celem bedzie poprawa kompetencji

cyfrowych dzieci i mtodziezy (w tym ucznidw niepetnosprawnych) oraz nauczycieli. Cele programu

beda realizowane poprzez udzielenie jednostkom samorzadu terytorialnego (organom
prowadzacym szkoty) dotacji na zakup nowoczesnych pomocy dydaktycznych, w tym mobilnego

sprzetu komputerowego, z ktérego moga korzysta¢ wszyscy uczniowie szkét uczestniczacych w

pilotazu. Ponadto cele programu realizowane sg poprzez doskonalenie umiejetnosci nauczycieli w

zakresie wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych w nauczaniu, a takze

rozbudowe elektronicznych zasobdw edukacyjnych wykorzystywanych w toku ksztatcenia.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

W N

Zrédta finansowania

Budzet ministra wlasciwego do spraw oswiaty i wychowania (1,
23)
Budzet ministra wtasciwego do spraw cyfryzacji (4)
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Koordynacja Minister wtasciwy do spraw o$wiaty i wychowania

Program operacyjny dotyczacy rozwoju kompetencji i umiejetnosci,
wigczenia spotecznego oraz dobrego rzadzenia Cel 10. Priorytet
inwestycyjny 10.1. (1d, e f)

Dziatanie 11.3. Doskonalenie modelu ksztatcenia zawodowego oraz promocja ksztalcenia
zawodowego w powigzaniu z rynkiem pracy

Trudna sytuacja na rynku pracy w sposob szczegodlny dotyka ludzi mtodych, ktérzy rozpoczynajg
swojg kariere zawodowa. Perspektywa wejscia na rynek pracy i utrzymania zatrudnienia pogarsza sie
szczegolnie w czasach i sytuacjach kryzysowych, charakteryzujgcych sie rosngcym poziomem
bezrobocia wsréd mtodziezy. Trudnos$ci w rozpoczeciu samodzielnego zycia na wiasny rachunek
dotyczg nie tylko oséb bez kwalifikacji zawodowych, lecz takze oséb, ktdrych kwalifikacje i
umiejetnosci nie odpowiadajg aktualnym wymogom rynku pracy; braki te stanowig jeden z istotnych
czynnikow generujacych zjawisko wykluczenia i marginalizacji spotecznej. Biorgc to pod uwage
kwestia wypracowania nowoczesnego modelu ksztatcenia zawodowego, ktory w sposob atrakcyjny
dla miodego cziowieka tgczyé bedzie wiedze teoretyczng z praktyczng naukg umiejetnosci
zawodowych powinna staé¢ sie jednym z gtébwnych priorytetéw polityki spotecznej, realizowanej
zaréwno na poziomie krajowym, jak i w wymiarze regionalnym. Model ten powinien z jednej strony
powinien wychodzi¢ naprzeciw zaréwno indywidualnym predyspozycjom, aspiracjom oraz
oczekiwaniom uczniéw; z drugiej strony powinien uwzglednia¢ dynamiczne zmiany na wspoétczesnym
rynku pracy.

Osiagniecie tego celu bedzie realizowane poprzez nastepujace dziatania:

1) Promowanie szkolnictwa zawodowego w gimnazjach poprzez promocje wsrod dzieci i rodzicow
efektéw tej formy ksztatcenia, wspotprace z doradcami zawodowymi, promowania dobrych
praktyk.

2) wspierany bedzie rozwdj wspotpracy szkoét i placowek ksztatcenia zawodowego z ich otoczeniem,

w tym zwlaszcza z pracodawcami i szkotami wyzszymi (staze i praktyki dla ucznidw w
przedsiebiorstwach, rozwéj wspotpracy szkoét z uczelniami) oraz urzedami pracy.
Celem dziatania jest zwiekszenie zdolnosci systemu ksztalcenia zawodowego w zakresie
realizacji praktycznej nauki zawodu w Scistej wspotpracy z pracodawcami oraz zapoznania
uczniéw i nauczycieli z najnowszymi rozwigzaniami technicznymi i technologicznymi. Aby
ksztatcenie zawodowe w mozliwie najwiekszym stopniu zaspokajato potrzeby rynku pracy nalezy
wspierac stosowanie réznych form uczenia sie w miejscu pracy, poniewaz zwieksza to mozliwosci
zatrudnienia na wczesnym etapie zycia zawodowego oraz sprzyja przystosowaniu mitodego
cztowieka do warunkdw pracy panujacych w rzeczywistym zakfadzie pracy.

Na poziomie systemowym podstawowym wyzwaniem w tym obszarze bedzie upowszechnienie
dobrych praktyk oraz promocja wspdipracy szkét zpracodawcami ze szczegdlnym
uwzglednieniem ksztatcenia w poszczegdlnych branzach. Dziatanie to obejmuje réwniez
realizacje projektéw na poziomie regionalnym nastawionych na stwarzanie okazji do Scislejszej
wspotpracy szkét z pracodawcami.

3) w dalszym ciggu doskonalony bedzie system dziatahh podejmowanych na rzecz miodziezy
zagrozonej marginalizacjg spoteczng przez Ochotnicze Hufce Pracy, Dziatania te umozliwiajg
miodym ludziom nabycie kwalifikacji zawodowych w nietypowych formach prawnych poprzez
przyuczenie do wykonywania okreslonej pracy, uczestnictwo w kursach zawodowych badz nauke
zawodu bezposrednio u pracodawcy w charakterze pracownika mtodocianego a takze skutecznie
przygotowujg ich do wejscia na rynek pracy w ramach rozbudowanej sieci jednostek
swiadczacych profesjonalne ustugi poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy.

4) wspierany bedzie rozwoj szkot, kurséw i programéw przygotowujacych miodziez niepetnosprawng
do podjecia pracy zawodowej; opracowany zostanie system ksztatcenia ustawicznego, dostepny
dla osdéb niepetnosprawnych. Programy te powinny obejmowaé wprowadzanie nowych technologii
utatwiajgcych osobom niepetnosprawnym komunikacje oraz wykonywanie pracy zawodowe;j.

5) nastgpi opracowanie i rozpowszechnienie multimedialnych materiatéw dydaktycznych (w tym dla
oséb z dysfunkcjg narzadu wzroku) do ksztalcenia zawodowego, celem zapewnienia
elektronicznych zasobdéw edukacyjnych wspierajacych nabywanie kompetencji kluczowych Scisle
powigzanych z umiejetnosciami zawodowymi.

Analiza sytuacji w obszarze dostepu do materiatéw dydaktycznych dla ksztatcenia zawodowego
pozwala stwierdzi¢, ze zardwno nauczyciele jak iuczniowie otrzymujg niewystarczajgca ilosé
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odpowiednich materiatébw multimedialnych wspierajgcych proces ksztatcenia/uczenia sie, dlatego
tak wazne jest tworzenie e-zasobow na potrzeby ksztalcenia zawodowego. Planuje sie wsparcie
dla tworzenia otwartych zasobow edukacyjnych oraz umozliwienie bezpfatnego dostepu do
wysokiej jakosci, zgodnych z podstawg programowg ksztatcenia w zawodach cyfrowych
materiatdéw dydaktycznych. Materiaty te bedg przeznaczone zaréwno do wykorzystania w procesie
nauczania, jak i do doskonalenia umiejetno$ci samodzielnego uczenia sie wsréd uczniow szkot
zawodowych i 0sob dorostych. Bedg to zaréwno kursy multimedialne, lekcje interaktywne jak i e-
materiaty dydaktyczne.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

4rédfa finansowania » Program Operacyjny Wiedza-Edukacja Rozwdj. Cel 10 Priorytet

inwestycyjny 10.3 (2,3,)

= Regionalne Programy Operacyjne Cel 10 Priorytet inwestycyjny
10.3 (1, 2,3)

»= budzet ministra wtasciwego ds. pracy (2,3) cz.31

» budzet ministra wtasciwego ds. oswiaty i wychowania (1,4)

Koordynacja e Minister wtasciwy do spraw do spraw oswiaty i wychowania

e Minister wtadciwy do spraw pracy

e Samorzady wojewodztw

Dziatanie I1.4. Wdrozenie kompleksowego systemu pierwszego zatrudnienia miodziezy
opartego o zintegrowane dziatania instytucji edukacyjnych, rynku pracy i integracji spotecznej;

Rozpoczecie przez miodego cztowieka samodzielnego zycia na wtasny rachunek wymaga spetnienia
szeregu warunkéw odnoszacych sie przede wszystkim do nabycia kwalifikacji zawodowych
adekwatnych do stale zmieniajacych sie wymogéw rynku pracy, podstawowych kompetencji
spotecznych jak réwniez nabycia umiejetnosci poruszania sie na rynku pracy. Efektywne spetnienie
tych warunkow jest szczegdlnie istotne w przypadku pracy z osobami zagrozonymi marginalizacjg
spoteczng, z natury rzeczy majacych ograniczony dostep zaréwno do nowoczesnych form edukacji
nieformalnej, szkolen zawodowych jak i ustug rynku pracy.

1) wspierany bedzie rozwo¢j doradztwa zawodowego dla dzieci, miodziezy i dorostych integrujacy
doradztwo edukacyjno-zawodowe w szkotach. W tym celu wspierane bedzie:

a) zapewnienie dostepu do odpowiedniej informacji edukacyjno-zawodowej juz od pierwszych
etapow edukacyjnych poprzez zapoznanie ucznidow szkét podstawowych ze $Swiatem
zawodow,

b) opracowanie materiatdw dla wychowawcow klas wszystkich typoéw szkét i przeprowadzenie
szkolen dla oso6b realizujgcych zadania z zakresu poradnictwa zawodowego w szkotach
ponadgimnazjalnych.

1) wprowadzenie nowych instrumentéw skierowanych do osdb bezrobotnych, ktére nie przekroczyty
30. roku zycia w celu przetamania barier utrudniajgcych im wejscie na rynek pracy. We wdrozeniu
tego dziatania bedg wykorzystane rezultaty projektu pilotazowego MPiIPS ,Mtodzi na rynku pracy”.
Mtodzi bezrobotni objeci zostang intensywng, indywidualng pomoca powiatowego urzedu pracy od
pierwszego dnia, w ktérym nastepuje rejestracja w urzedzie. Ponadto nastgpi wprowadzenie
trzech pakietéw rozwigzan w:

a) sferze ksztalcenia i szkolenia zawodowego - rozszerzajacych dostepny obecnie katalog
instrumentéw wsparcia oferowanych przez urzedy pracy (bon stazowy, bon szkoleniowy, bon
na ksztatcenie zawodowe lub policealne, bon na ksztatcenie podyplomowe;

b) sferze zatrudnienia - utatwiajgcych mtodym bezrobotnym podjecie zatrudnienia, bazujacych
na pomocy finansowej dla pracodawcy lub na samozatrudnienie (bon dla pracodawcy za
zatrudnienie absolwenta szkoty, dotacja na utworzenie lub przystgpienie do spétdzielni
socjalnej lub dotacja na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej);
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2)

3)

4)

6)

c) sferze mobilno$ci - wprowadzenie instrumentu utatwiajgcego podjecie pracy poza miejscem
statego zamieszkania (dotacja na zasiedlenie).
wspierane beda programy specjalnie adresowane do miodziezy (w tym miodziezy
niepetnosprawnej) realizowane przez podmioty ekonomii spotecznej (w tym organizacje
obywatelskie) oraz jednostki samorzadu terytorialnego, jak réwniez wolontariat dtugoterminowy
podnoszacy kompetencje spoteczne, przygotowujacy do podjecia aktywnosci i zatrudnienia w
podmiotach ekonomii spotecznej.
wspierane beda przedsiewziecia Ochotniczych Hufcéow Pracy, skierowane do miodziezy
zagrozonej marginalizacjg, majgce na celu zaréwno ich reintegracje spoteczng, jak i
przygotowanie mtodych ludzi do rozpoczecia samodzielnego zycia na wiasny rachunek poprzez
umozliwienie zdobycia kwalifikacji zawodowych oraz umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy.
Dziatania na rzecz tych os6b powinny by¢ prowadzone w formie zintegrowanej Sciezki wsparcia,
zawierajgcej zaréwno elementy zindywidualizowanej pomocy psychologicznej jak i moduty
rozwijajgce kompetencje spoteczne i zawodowe.
wspieranie dziatan na rzecz miodziezy z osrodkéw wychowawczych i socjoterapii, majacych
poprawe szans adaptacyjnych wychowankéw miodziezowych osrodkéw wychowawczych i
socjoterapii poprzez organizacje dodatkowego wsparcia w zakresie umiejetnosci spotecznych i
zawodowych dzieki realizacji programéw aktywizacji wychowankéw, w tym:

= wyposazenie wychowankoéw w poszukiwane umiejetnosci zawodowe;

= poprawienie kompetencji spotecznych niezbednych m.in. w poszukiwaniu i utrzymaniu
zatrudnienia,;

» likwidacja zapdznien edukacyjnych wynikajgcych m.in. z zaburzen rozwojowych.

wspieranie ksztatcenia zawodowego miodziezy przebywajacej w zaktadach poprawczych oraz
schroniskach dla nieletnich zaktadach poprawczych dla nieletnich i schroniskach dla nieletnich , w
tym:

=  zwiekszenie aktywizacji zawodowej i petniejsza integracja spoteczna nieletnich,
» zmodernizowanie sposobu ksztafcenia nieletnich przez dostosowanie bazy i instrumentéw,

» intensyfikacja szkolen zawodowych i form nauki zawodu oferowanych przez zaktady i
schroniska

= przygotowanie mtodziezy opuszczajgcej zaktady i schroniska do podjecia zatrudnienia w
réznych kategoriach zawodowych.

= podnoszenie kwalifikacji zawodowych kluczowych pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych
zaktadow poprawczych i schronisk dla nieletnich.

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania Region rogramy Operacyjne Cel 10. Priorytet inwestycyjny

10.3. (1)

= Fundusz Pracy (2,3)

= Regionalne Programy Operacyjne G=L8. Priorytet inwestycyjny
8.6. (2, 3); Cel 9, Priorytet 9.5 (5, 65‘

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw do spraw oswiaty i wychowania

Minister wtasciwy do spraw pracy

Samorzady wojewddztw
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agnieszka.seniuk
Notatka
Wsparcie dla grup marginalizowanych (PI 9.5) w ramach RPO wymaga sporządzenia wnikliwej diagnozy dot. takich grup już na etapie tworzenia założeń programu, która powinna być poparta konkretnymi i rzeczywistymi danymi. A co za tym idzie, konieczne jest zobligowanie województw, do jej sporządzenia. Niemniej jednak, nie każde województwo może mieć zdiagnozowany problem w tym zakresie - czy faktycznie w całej Polsce młodzież z ośrodków wychowawczych i socjoterapii oraz zakładów poprawczych i placówek podobnych jest marginalizowana? A jeśli tak, to czy znajdziemy odpowiednie dane odnoszące się do województwa?

agnieszka.seniuk
Notatka
Jeśli planowane jest wdrożenie poradnictwa edukacyjno-zawodowego już na wczesnym etapie kształcenia (szkoła podstawowa), to konieczne będzie wskazanie także PI 10.1.

ewa.puszkiewicz
Podświetlony
W ramach Priorytetu 9.5 planowana jest integracja społeczności marginalizowanych takich jak Romowie. W związku z faktem koncentrowania wsparcia na mniejszościach narodowych w ramach wspomnianego priorytetu inwestycyjnego, wskazane źródło finansowania jest nieadekwatne. 
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\ Priorytet Ill. Aktywna integracja w spotecznosci lokalnej

Dotychczasowe doswiadczenia zwigzane z realizacjg polityki aktywnej integracji wskazujg na potrzebe
nie tylko ich kontynuacji, ale koniecznos¢ ich poszerzenia i skorygowania w takim stopniu aby
wyeliminowaé pozorne rezultaty i nieefektywne komponenty dotychczasowych rozwigzan. Dziatania
te, realizowane bedg w sposob systemowy przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,
podmioty zatrudnienia socjalnego oraz organizacje obywatelskie, w tym takze przez spoétdzielnie
socjalne, zaadresowane do oséb wykluczonych spotecznie oraz oséb w ich otoczeniu (cztionkéw
rodzin i sgsiadéw). W duzo wiekszym stopniu promowana i akcentowana bedzie praca wobec catych
spotecznosci, tak aby prowadzi¢ do petnego wiaczenia cztonkéw srodowiska lokalnego.

Proponowane dziatania bedg obejmowaé zaréwno wsparcie dochodowe, jak réwniez dziatania
aktywizacyjne o znaczeniu spotecznym i prozatrudnieniowym w potaczeniu z jak najszerszym
dostepem do ustug uzytecznosci publicznej zwtaszcza ustug spotecznych.

Tak wyznaczony kierunek interwencji publicznej bedzie obejmowat nastepujace dziatania
(przedsiewziecia interwencji publicznej):

Dziatanie lll.1 Zwiekszenie uczestnictwa w zyciu publicznym i zawodowym jednostek i rodzin
zagrozonych marginalizowaniem spotecznym poprzez rozwdj zréznicowanych i
zintegrowanych ustug spotecznych oraz form pracy socjalnej, w tym narzedzi i instrumentéw
aktywnej integracji, systemu ustug reintegracji spotecznej i zawodowej oraz form aktywizacji
zawodowej;

Podstawowym elementem nowych dziatan jest uporzadkowanie systemu prawnego oraz dziatan
organizacyjnych i edukacyjnych instytucji i organizacji zajmujacych sie pomocg i integracjg spoteczna,
oraz ustugami spotecznymi. W ramach zadania wspierane bedg nastepujace przedsiewziecia:

1) przygotowanie i wdrozenie zmian prawnych, umozliwiajacych przebudowe systemu pomocy
spotecznej na rzecz rozwoju ustug spotecznych realizowanych w partnerstwie publiczno-
spotecznym, przy ograniczaniu wptywu bezposrednich swiadczen pienieznych, poprzez:

a) wprowadzenie nowych mozliwosci prawnych dziatan o charakterze $rodowiskowym,
organizowania spotecznoéci lokalnej i animacji spotecznej wzmocnienie funkcji kontraktu
socjalnego jako narzedzia pracy socjalnej poprzez wprowadzenie jego réznych odmian w
tym: rodzinnego, grupowego (sasiedzkiego) oraz socjalnego kontraktu spotecznosci lokalnej
(dla pewnych grup w lokalnym srodowisku — z uwagi na jednorodng sytuacje oséb, np. kobiety
samotnie wychowujgce dzieci)

b) wzmocnienie pracy socjalnej rozumianej jako profesjonalne dziatanie, oparte o etapy
metodycznego dziatania w ramach roznych form kontraktu socjalnego i programow
aktywnosci lokalnej z koniecznoscig stosowania instrumentow aktywnej integraciji,
stanowigcych zestaw ustug majacych na celu

= przywrocenie mozliwosci lub zdolnosci uzyskania zatrudnienia lub innej formy aktywnosci
zawodowej,

= rozwiniecie lub wzmocnienie aktywno$ci i samodzielnosci zyciowej i spotecznej osob
i rodzin a takze lokalnych grup spotecznych,

= zapobieganie procesom wykluczenia spotecznego poprzez wyeliminowanie przeszkod
napotykanych przez osoby, rodziny i srodowiska w procesie dostepu do praw i ustug
spotecznych i podwyzszenie jakosci zycia.

Katalog ustug integracji spotecznej okresli organ stanowigcy jednostki samorzadu
terytorialnego wedtug podziatu na ustugi o charakterze spotecznym, edukacyjnym,
zdrowotnym i prozatrudnieniowym, ktére beda stosowane na obszarze gminy lub powiatu,
okreslajac sposéb ich finansowania, zasady okre$lenia standardéw (standard minimalny i
standard optymalny), oraz ryczattowych kosztéw ustug. W przypadku wspéifinansowania
ustug ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, katalog okreslony bedzie zgodnie z
zaleceniami Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym Programem Operacyjnym.
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Taka forma kontraktu socjalnego już funkcjonuje.

ewa.puszkiewicz
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W ramach projektów systemowych finansowanych z Działania 7.1. PO KL funkcjonuje Program Aktywności Lokalnej oraz działania o charakterze środowiskowym. Czy nie zasadnym byłaby kontynuacja działań już finansowanych?


c) poszerzenie mozliwosci tgczenia zasitku socjalnego, z minimalnym wynagrodzeniem za prace,
w trakcie procesu aktywizacyjnego do 12 miesiecy;

d) okreslenie sposobow realizacji programéw aktywnosci lokalnej w partnerstwie z podmiotami
ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwami spotecznymi,

e) wprowadzenie mozliwosci objecia kompleksowym wsparciem majgcym na celu przywrdcenie
na rynek pracy bezrobotnych klientéw pomocy spotecznej, ktérzy z powodu swoich deficytow i
dysfunkciji sg od rynku pracy oddaleni. Dziatania na rzecz tej grupy realizowane bedg w
ramach Programu Aktywizacja i Integracja (PAIl), inicjowanego wspdlnie przez osrodek
pomocy spotecznej i powiatowy urzad pracy. Rozwigzanie realizowane bedzie w $cistej
wspotpracy urzedu pracy i osrodka pomocy spotecznej na zasadach okreslonych w zawartym
miedzy podmiotami porozumieniu.
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na etapie zgtoszenia klienta bez wzgledu na rodzaj instytucji, realizowana bedzie Scista
wspotpraca urzedu pracy i osrodka pomocy spotecznej na zasadzie umowy, w
zdefiniowaniu potrzeb klienta oddalonego od rynku pracy, oraz wiasciwego skierowania
do instytucji lub podmiotu integracji i pomocy spotecznej (segmentacja klientéw). Do
Programu PAI mogg by¢ kierowani bezrobotni klienci pomocy spotecznej, ktérych
powiatowy urzad pracy zakwalifikowat w wyniku profilowania do profilu oddalonych od
rynku pracy.

osoba skierowana do Programu PAIl zostanie objeta wsparciem urzedu pracy i o$rodka
pomocy spotecznej zgodnie z ich wilasciwoscia. Okreslone zostanie wyrazne
rozgraniczenie na:

- dziafania instytucji pomocy spotecznej zwigzane z integracjgq spoteczng, oraz
aktywizacji zawodowej, ktére sg przedtuzeniem dziatah aktywizacji spotecznej, oraz
na

- dziatania aktywizujgce instytucji rynku pracy majace na celu umozliwienie
podwyzszenia lub zmiany kwalifikacji lub podjecia zatrudnienia (szkolenia,
zatrudnienie subsydiowane).

Osoba skierowana z instytucji lub podmiotu pomocy i integracji spotecznej do instytuc;ji
rynku pracy objeta zostanie indywidualnym planem dziatania.

dziatania aktywizujgce pomocy i integracji spotecznej sktada¢ sie beda z integracji
spotecznej obejmujacej wsparcie dochodowe z pomocy spofecznej, oraz dostep do ustug
w zakresie aktywizacji spotecznej, ustug edukacyjnych i zdrowotnych. Dziatania te majq
na celu:

- przywrécenie mozliwosci lub zdolnosci uzyskania zatrudnienia lub innej formy
aktywnosci zawodowej lub edukacyjnej,

- rozwiniecie lub wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej i spotecznej oséb i
rodzin,

- zapobieganie procesom wykluczenia spotecznego podwyzszenie jakosci zycia.

elementem komplementarnym z dziataniami w zakresie pomocy i integracji spoteczne;j
bedg dziatania z zakresu aktywizacji zawodowej realizowane przez powiatowy urzad
pracy, obejmujace w szczegdlnosci prace spotecznie uzyteczne (badajgce gotowos¢ do
podjecia zatrudnienia), czasowg aktywno$¢ w ramach spoétdzielni socjalnych tworzonych
przez samorzad terytorialny i organizacje obywatelskie (czasowe zatrudnienie
umozliwiajgce start na otwarty rynek pracy), aktywnos¢ w ramach podmiotéw zatrudnienia
socjalnego (przygotowanie do podjecia aktywnosci zawodowej). Dziatania bedg
realizowane przez podmioty publiczne jak i podmioty sektora ekonomii spotecznej, w tym
szczegolnie przez podmioty zatrudnienia socjalnego;

- jednym z elementow zakonczenia Sciezki reintegracynej bedzie rowniez podniesienie
samodzielnosci w funkcjonowania, przywracajgc osoby wykluczone do uczestniczenia
W zyciu rodzinnym i spotecznym.

- konsekwencjg udziatu w Programie PAI moze by¢, skierowanie bezrobotnego przez
powiatowy urzad pracy dziatajacy w porozumieniu z o$rodkiem pomocy spotecznej,
do zatrudnienia u pracodawcy lub podjecia pracy w spétdzielni socjalnej oséb



prawnych, lub skierowania bezrobotnego do agencji zatrudnienia, o charakterze
niekomercyjnym, jezeli dla powiatowego urzedu pracy wspétpracujacego z osrodkiem
pomocy spotecznej, zostanie wyloniona przez marszatka wojewodztwa agencja
zatrudnienia obstugujgca bezrobotnych w ramach zlecania ustug.

Osoby uczestniczace w kazdej ze sciezek bedg monitorowane, przez podmioty pomocy i
integracji spotecznej, do 24 lub 30 miesiecy po zakonczeniu udziatu procesie reintegraciji.

Rys. Plan sciezek aktywizacji oraz reintegracji spotecznej i zawodowe;j

Powiatowy Urzad

Pracy Klienci do aktywizacji zawodowej
(segmentacjawe o
wspdipracy z OPS) Przedsiebiorcy,
organizacje
System pozarzgdowe
. ekonomia spoteczna
aktywnej
integracji [ Aktywizacja zawodowa instytucji |
rynku pracy j

Getowos¢ do aktywizacji zawodowej\
prace spotecznie uzyteczne )

Osrodek Pomocy

Spo’reczn_ej Integracja zasowa aktywizacja zawodowa w i
(segmentacjawe spoteczna ramach lokalnej firmy spotecznej
wspotpracy z PUP)

Przygotowanie do aktywizacji\
zawodowa w ramach zatrudnienia

socjalnegoy

Podniesienie poziomu samodzielnego |
funkcjonowania w zyciu |
Organizacje pozarzagdowe, ekonomia spofeczna

dziatania srodowiskowe, dziatania aktywizujgce

S

2) zmiany w przepisach dotyczgcych zatrudnienia socjalnego, umozliwiajgce stabilne finansowanie
ustug reintegracji spotecznej i zawodowej w centrach i klubach integracji spotecznej, realizujgcych
wymagany standard ustug oraz posiadajgcych certyfikat (akredytacje) ministra wtasciwego ds.
zabezpieczenia spofecznego (lub marszatka wojewddztwa) poprzez finansowanie:

a) ze srodkdéw Funduszu Pracy, w czesci dotyczacej reintegracji zawodowej oraz Swiadczen
integracyjnych, oraz motywacyjnej premii integracyjnej, w wysokosci uzgodnionej w
porozumieniu z wiasciwym powiatowym urzedem pracy na podstawie kosztéw reintegracji w
ostatnich dwoch latach, jednak w kwocie nieprzekraczajacej wysokosci przecietnego
wynagrodzenia w poprzednim kwartale za miesigc na jednego uczestnika.

b) ze $rodkdédw budzetu gminy, w czesci dotyczacej reintegracji spotecznej, w wysokosci
uzgodnionej w porozumieniu z wtasciwym wojtem, burmistrzem lub prezydentem wiasciwego
dla uczestnika zgodnie z przepisami pomocy spotecznej na podstawie kosztow reintegracji
spotecznej w ostatnich dwoch latach.

c) ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego z tym ze moga by¢ one przeznaczone na:
= utworzenie i funkcjonowanie centrum w poczatkowym okresie,

= w przypadku certyfikowanych centréw na zadania nie przewidziane dotychczas
realizowanymi ustugami w zakresie reintegracji spotecznej i reintegracji zawodowej, oraz

= nazadania przewidziane w zakresie zatrudnienia wspieranego,
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= wspierania do czasu 18 miesiecy po zakonczeniu uczestnictwa w centrum, w zakresie
ustug rzecznictwa, poradnictwa zawodowego, psychologicznego i spotecznego dla osdb
realizujgcych prace spotecznie uzyteczne w rozumieniu przepiséw o promociji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, podejmujacych zatrudnienie, dziatalno$¢ gospodarcza,
zaktadajacych lub przystepujacych do spétdzielni socjalnej.

3) przeniesienie dziatan w zakresie prac spotecznie uzytecznych z obszaru instrumentéw rynku
pracy na rzecz dziatan w zakresie reintegracji zawodowej i spotecznej, ktére powinny by¢
realizowane przez podmioty sektora ekonomii spotecznej na rzecz spotecznosci lokalnej, pod
warunkiem zachowania zasad partycypacji samorzadu gminnego w kosztach tych prac

4) wsparcie rozwoju podmiotéw otoczenia ekonomii spotecznej i spotdzielni socjalnych zaktadanych
przez osoby prawne oraz innychprzedsiebiorstw spotecznych jako formy zatrudnienia
przejsciowego dla oséb wychodzacych z warsztatow terapii zajeciowej, centrow i klubéw integracii
spotecznej, placowek opiekunczo-wychowawczych i innych tego typu placéwek.

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania Budzet ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego, Regionalne Programy Operacyjne Cel 9, Priorytet
9.4.(1),

=  Budzet ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego, Fundusz Pracy, budzet JST, Regionalne
Programy Operacyjne Cel 9, Priorytet 9.4. (2) ,

*= Fundusz Pracy, Budzet JST ( 3);

= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 9, Priorytet 9.8. (4)

-Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,
samorzady wojewodztw.

Dziatlanie lll.2 Budowa aktywnych, zdolnych do rozwoju spolecznosci - podnoszenie
spotecznego i ekonomicznego potencjalu zmarginalizowanych, wieloproblemowych
spotecznosci poprzez rozwdj podejmowanych w nich zréznicowanych form dziatan
aktywizujacych i pracy srodowiskowej.

W ramach dziatan aktywnej integracji istotng role bedg miaty dziatania srodowiskowe adresowane do
spotecznoéci lokalnych w réznych wymiarach obejmujgcych zaréwno mikrospotecznosci w ramach
gmin (spotecznoéci sasiedzkie), cate gminy lub obszary o szerszym charakterze. Obok dziatan o
charakterze systemowym istotne jest wsparcie samorzadéw lokalnych i spotecznosci lokalnych
zaréwno w wymiarze metodyczno-animacyjnym i edukacyjnym jak rowniez infrastrukturalnym na rzecz
rewitalizacji spotecznej;

1) Zasadniczym elementem bedg dziatania wspierajace rozwigzania systemowe w zakresie aktywnej
integracji, w zakresie = wdrozenia dziatan o charakterze sSrodowiskowym, organizowania
spotecznosci lokalnej i animacji spotecznej, w szczegolnosci dziatania promujace rozwoj
swiadomosci i kompetencji spotecznosci lokalnych:

a) tworzenie diagnoz i profilbw spotecznosci trudnych i wieloproblemowych uruchamiajgcych
proces partycypacyjnego planowania lokalnej pomocy i integracji spotecznej poprzez
wykorzystywanie corocznych ocen zasobdw pomocy spotecznej a takze wspdlnego
opracowywania rekomendac;ji dla rad gmin i powiatow”.

b) wdrazanie programéw organizowania spofecznosci lokalnej z wykorzystaniem lokalnego
potencjatu spotecznosci - ludzi, zasobéw materialnych, instytucjonalnych do rozwigzywania
lokalnych problemow, okreslanych na podstawie rekomendacji i wskaznikdw z corocznych
ocen zasobéw pomocy spotfecznej,.
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2)

3)

4)

c) tworzenie programéw edukacji pozaformalnej i nieformalnej w spotecznosciach lokalnych
rozwijajgcych kompetencje i umiejetnosci spoteczne oraz ksztaltujace postawy
przedsiebiorcze i obywatelskie.

d) wspieranie grup i inicjatyw spotecznych (formalnych i nieformalnych) oraz mobilizowanie ludzi
do samopomocy spotecznej i sgsiedzkiej (zasada empowerment), z wykorzystaniem form
wsparcia srodowiskowego takich jak: kluby samopomocy, swietlice, domy sasiedzkie pomocy
spotecznej, placéwki wsparcia dziennego;

e) animowanie lokalnych sieci wspoétpracy/partnerstw nakierowanych na rozwigzywanie
lokalnych problemoéw; ze szczegdinym uwzglednieniem wspotpracy miedzysektorowe;.

f) wspieranie rozwoju wolontariatu wzmacniajagcego postawy prospoteczne, aktywnos¢ i
solidarno$é obywatelskg; w tym tworzenie réznych form wsparcia instytucjonalnego np. centra
lub kluby wolontariuszy.

g) upowszechnianie ustug lokalnych animatoréw pracy pracujacych z rodzinami z problemem
dziedziczonego wykluczenia w oparciu o metodologie animatora pracy wypracowang w
ramach modelu IW EQUAL ,Praca w Posagu”.

Wypracowanie systemu wsparcia zarébwno na poziomie krajowym jak réwniez regionalnym
kierunkdw i programow edukacji dla rozwoju koncepcji ,wspolnoty przeciw wykluczeniu”.
Tworzenie rozwigzan prawnych i wiaczanie nurtu pracy ze spotecznoscig, organizowania
spotecznosci lokalnej i rewitalizacji spotecznej, do strategii i programéw, tworzenie Srodowiska
profesjonalistow.

a) tworzenie Srodowiska organizatorow spotecznosci lokalnej na poziomie krajowym i
regionalnym, zapewnienie wsparcia edukacyjno - metodycznego, wypracowywanie nowych
innowacyjnych rozwigzan, wymiana praktyk i doswiadczen.

b) tworzenie i wdrazanie dlugofalowych, komplementarnych programéw edukacyjno -
wspierajacych na poziomie krajowym i regionalnym nakierowanych na edukacje w kierunku
rozwoju potencjatu spotecznosci lokalnych w szczegdlnosci zagrozonych wykluczeniem i
marginalizowanych.

Dziatania srodowiskowe nie bedg mozliwe bez tworzenia wielofunkcyjnych przestrzeni
umozliwiajacej inicjatywy zaréwno w wymiarze spotecznosciowym jak réwniez wobec oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Dlatego tez niezbedne jest podjecie nastepujacych
przedsiewziet:
a) zmian prawnych w zakresie zagospodarowania przestrzennego umozliwiajacych m. in:
= partycypacje spoteczng w sporzadzaniu aktéw planistycznych tj. wprowadzenie konsultacji
spotecznych na etapie przygotowywania koncepcji studium i planu miejscowego (w tym
wykorzystywanie spotecznosci lokalnych do corocznej oceny zasobow pomocy
spotecznej);

» rozszerzenie obszaru analizy na potrzeby wydania decyzji o warunkach zabudowy i
decyzji lokalizacji inwestycji celu publicznego o potrzeby w zakresie ustug spotecznych;

b) zmian prawnych w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
umozliwiajacych przekazywanie Srodkéw z budzetu panstwa w zakresie zlecania zadan
publicznych na finansowanie wydatkéw o charakterze majatkowym i inwestycyjnym z
przeznaczeniem na realizacje ustug spotecznych;

¢) zmian prawnych w przepisach dotyczacych finansowego wsparcia tworzenia lokali socjalnych,
mieszkan chronionych, noclegowni i domoéw dla bezdomnych, ich wdrozenie w zakresie
wsparcia dla mieszkanh chronionych do 70%, oraz wprowadzenie mozliwosci dofinansowania
budowy, remontu, kupna lokali z przeznaczeniem na Swietlice Srodowiskowe, kluby dzieciece i
miodziezowe, kluby integracji spotecznej, kluby animacji lokalnej do 50%, wraz z
prowadzeniem mozliwosci wspéifinansowania nowych form oraz mieszkan chronionych
rébwniez majgcych charakter grupy mieszkah ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego. Dziatania te powinny by¢é kompatybilne z dziataniami Priorytetu [V
odnoszgcego sie do senioréw.

Dziatania srodowiskowe nie sg mozliwe bez szerokiego spektrum i zapewnienia dostepnosci do

bezptatnego poradnictwa prawnego i obywatelskiego. Poradnictwo prawne i obywatelskie petni

wazng role spoteczng, pomagajgc obywatelom w wychodzeniu z trudnych sytuacji zyciowych,
dlatego tez bedg wspierane dziatania organizacji obywatelskich dostarczajace takich ustug.

Niezbedne jest wsparcie realizacji skoordynowanych przedsiewzie¢ zmierzajacych do
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należałoby powiązać z Priorytet 9.2. (EFRR)
wspieranie rewitalizacji fizycznej, gospodarczej i społecznej ubogich społeczności i obszarów miejskich i wiejskich.


wprowadzania rozwigzan w oparciu o formute zarzadzania sieciowego z wykorzystaniem instytuciji
publicznych i organizacji obywatelskich .

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020, Cel 9, Priorytet
9.4.(1),

= Budzet ministra wtasciwego spraw mieszkalnictwa (3a)

= Budzet ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego (2b)

= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 9, Priorytet 9.4. (2b)

= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 9, Priorytet 9.7. (4)

= Budzet ministra wtasciwego spraw mieszkalnictwa , Bank
Gospodarstwa Krajowego, Regionalne Programy Operacyjne Cel
9. Priorytet 9.1. 3c)

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego (1, 2b),
minister wiasciwy do spraw mieszkalnictwa (2),

samorzady wojewodztw (1, 2, 3);

Dziatanie Ill.3. Rozwdj spotecznych ustug uzytecznosci publicznej, zwlaszcza ustug
srodowiskowych realizowanych przez podmioty sektora ekonomii spotecznej, laczacych
aktywizacje zawodowa z budowaniem spéjnego systemu ustug spotecznych;

Istotnym segmentem dziatan na rzecz aktywnej integracji bedzie rozwdj ustug uzupetniajgcych i
wspierajgcych role rodziny.

Do ustug spotecznych uzytecznosci publicznej (ustug spotecznych interesu ogélnego) postugujac sie
Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci (PKD) 2007 w zwigzku z realizacjg programu, nalezy zaliczy¢:

SEKCJA N DZIALALNOSC W ZAKRESIE USLUG ADMINISTROWANIA | DZIALALNOSC
WSPIERAJACA

Dziat 78 Dziatalno$¢ zwigzana z zatrudnieniem

= Podklasa 78.10.Z Dziatalno$¢ zwigzana z wyszukiwaniem miejsc pracy i pozyskiwaniem
pracownikow

SEKCJA P EDUKACJA

Podklasa 85.10.Z Wychowanie przedszkolne

Podklasa 85.51.Z Pozaszkolne formy edukacji sportowej oraz zajeé sportowych i rekreacyjnych
Podklasa 85.5 Pozaszkolne formy edukaciji

Podklasa 85.60.Z Dziatalno$¢ wspomagajgca edukacje

SEKCJA Q OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOYECZNA

Dziat 87 Pomoc spoteczna z zakwaterowaniem

= Podklasa 87.10.Z Pomoc spoteczna z zakwaterowaniem zapewniajaca opieke pielegniarskg
= Podklasa 87.20.Z Pomoc spoteczna z zakwaterowaniem dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
= Podklasa 87.30.Z Pomoc spoteczna z zakwaterowaniem dla oséb w podesztym wieku i os6b

= niepetnosprawnych
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Podklasa 87.90.Z Pozostata pomoc spoteczna z zakwaterowaniem

Dziat 88 Pomoc spoteczna bez zakwaterowania

88.10.Z Pomoc spoteczna bez zakwaterowania dla os6b w podesztym wieku i oséb
niepetnosprawnych

88.91.Z Opieka dzienna nad dzie¢mi

88.99.Z Pozostata pomoc spofeczna

Dotyczy to zaréwno dziatan o charakterze metodycznym, prawnym, organizacyjnym, jak i
edukacyjnym. Dlatego tez wspierane beda nastepujgce zadania:

1) dziatania o charakterze metodycznym stanowigce kontynuacje dziatan projektu
wspotfinansowanego ze srodkéw EFS ,Tworzenie i rozwijanie standardéow ustug pomocy i
integracji spotecznej” (Priorytet | Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki) majace na celu:

2)

3)

a)

b)

c)

wypracowywanie kolejnych standardéw poszczegdlnych typow ustug spotecznych
uzytecznosci publicznej (interesu ogdinego) wraz z okresleniem ich poziomu minimalnego i
optymalnego ;

promowanie i wdrozenie projektow innowacyjnych testujacych innowacje w obszarze ustug
spotecznych

tworzenie wspdlnie z organizacjami samorzadowymi bazy dobrych praktyk ustug spotecznych
uzytecznosci publicznej wraz kosztami ich realizacji, wykorzystujac rowniez efekty projektéw
innowacyjnych, w tym realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

dziatania o charakterze systemowym, wspierajacym dziatania lokalne i regionalne, wykorzystujace
doswiadczenia projektu ,Modelowy system na rzecz integracji spotecznej” majace na celu
powotanie Ogodlnopolskiej Platformy Ustug Spotecznych jako partnerstwa publiczno-spotecznego z
udziatem przedstawicieli MPiPS, zrzeszen jednostek samorzadu terytorialnego, oraz federacji
organizacji obywatelskich zrzeszajacych organizacje realizujgce ustugi spoteczne, majace na celu:

a)
b)

c)
d)

monitoring realizacji polityki i badanie jakosci ustug spotecznych przez organizacje podmioty
ekonomii spotecznej (w tym organizacje obywatelskie);

standaryzacja ustug spotecznych i wspoipracy publiczno-spotecznej w ramach realizac;ji
ustug;

wypracowywania zatozen aktow prawnych odnoszacych sie do realizacji ustug spotecznych;
dziatalno$¢ edukacyjna w zakresie wdrazania standardow ustug spotecznych.

dziatania o charakterze prawno-edukacyjnym;

a)

b)

c)

przygotowanie i wdrozenie zmian prawnych okreslajgcych zasady i tryb wspétpracy przy
Zlecaniu zadan uzyteczno$ci publicznej, poprzez rezultaty a nie zasady kosztowe, co znacznie
wzmochni role zlecania zadan publicznych;

przygotowanie i wdrozenie w lokalnych dokumentach planistycznych i rozwoju w ramach
prawa miejscowego zapisow dotyczacych stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach
publicznych okreslonych w ustawie — Prawo zamdwien publicznych, przy zakupie ustug
spotecznych uzytecznosci publicznej w trybie zamodwien publicznych. Zapisy te powinny
zosta¢ okreslone w drodze publicznej dyskusji nad trescig lokalnych dokumentéw
planistycznych i rozwoju;

wprowadzenie w przepisach ustaw samorzadowych instytucji kontraktu lokalnego,
zawieranego przez samorzad wojewddzki z samorzgdami gminnymi i powiatowymi, w ktérym:

e samorzad lokalny dobrowolnie przystepuje do projektu wspdipracy z samorzgdem
wojewddztwa, buduje partnerstwo lokalne na rzecz wdrazania kontraktu, opracowuje plan
w dziataniu na okres dwoch lat.;

e samorzad wojewddztwa pomaga samorzadowi lokalnemu tworzy¢ ,plan w dziataniu” (w
tym wspdlne rekomendacje w ramach corocznej oceny zasobow pomocy spotecznej) jako
krétkoterminowy plan zmiany spotecznej, potaczony z dziataniami w sferze rozwoju ustug
spotecznych uzytecznosci publicznej, wspiera uzgodnione dziatania, obejmuje samorzad
lokalny superwizjg, i dokonuje oceny wykonania.

Dziatania samorzgdu wojewddztwa mogq realizowaé swoje zadania za posrednictwem lub
przy pomocy podmiotéw realizujacych ustugi w zakresie animaciji lokalnej o ktérych mowa w
Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Kontrakt moze mie¢ zastosowanie
réwniez w innych obszarach rozwojowych.
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d)

organizowanie regionalnych dziatan edukacyjnych na rzecz zmiany sposobu realizacji zadan
uzytecznosci publicznej poprzez wiaczenie sektora ekonomii spotecznej;

organizowanie regionalnych dziatan na rzecz wdrozenia w gminach, powiatach i
wojewodztwach klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych jako trwatego elementu
realizacji ustug uzytecznosci publicznej poprzez dziatania o charakterze edukacyjnym,
szkoleniowym.

4) dziatania o charakterze rozwojowym:

a)

b)

d)

wdrozenie na poziomie samorzgdéw wojewoddzkich $ciezek finansowania, o ktére mogtyby
aplikowaé gminy lub grupy gmin (zwigzki celowe) na podstawie kontraktu z samorzadem
wojewodztwa;

aplikacja o $rodki mozliwa bedzie o ile gminy uzgodnig w partnerstwie z organizacjami i
innymi partnerami, zakres realizowanych dziatan, wraz ze wskaznikami produktu i rezultatow.
Uzgodnienie przybieratoby posta¢ lokalnego projektu rozwojowego, przyjmowanego na okres
3 lat zgodnie z przepisami i mozliwosciami ustawy o finansach publicznych i zgodnego z
dokumentami strategicznymi gmin.

zakres realizowanych dziatan obejmowatby ustugi uzytecznosci publicznej okreslone przez
samorzad wojewodztwa na podstawie wytycznych ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego oraz na podstawie regionalnych rekomendacji z oceny zasobdédw pomocy
spotecznej. Konkretny rodzaj ustug, stopien i intensywnos$c¢ ich realizacji bytby przedmiotem
samodzielnego ustalenia na poziomie lokalnym.

realizacja ustug w co najmniej bytaby zlecana w trybie pozytku publicznego podmiotom
ekonomii spotecznej (w tym orgd>~acjom obywatelskim).

Tym samym budowatoby to kooperacje miedzy samorzadem wojewddzkim i lokalnym; (dobre
rzadzenie), kooperacje miedzysektorowg wewnatrz samorzadu (kapitat spoteczny). Prowadzitoby
jednoczesnie do rozwoju ustug uzytecznosci publicznej (interesu ogélnego) oraz rozwoju ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

Zrodta finansowania = Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020, Cel 9, Priorytet

9.4. (1),

= Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020, Cel 9, Priorytet
inwestycyjny 9.7 (2)

= Budzet ministra wtadciwego spraw zabezpieczenia spotecznego
(2, 3a, b, c)

= Regionalne Programy Operacyjne Cel 9, Priorytet 9.7. (3d,e);

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,

Samorzady wojewddztw

Dziatanie lll.4. Poprawa systemu wiaczania oséb niepelnosprawnych do zycia spotecznego i
zawodowego;

1) Przygotowanie zmian do ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych oraz wdrozenie:

a)

instrumentéw prawnych i finansowych w zakresie ustug asystenckich wspierajgcych
aktywnos¢ spoteczng i zawodowg o0so6b niepetnosprawnych umozliwiajgcych mobilnosé
spoteczng i zawodowsg. Ustugi asystenckie powinny by¢ realizowane przez jednostki pomocy
spotecznej lub podmioty ekonomii spotecznej (w tym organizacje obywatelskie) na zlecenie
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anna.kunikowska
Notatka
Poziom wydaje się być nierealny. Poza tym takie założenie może negatywnie wpłynąć na inne podmioty gospodarcze.

ewa.puszkiewicz
Podświetlony
należałoby rozważyć możliwość odniesienia się do Priorytet 9.8. (EFS)
wspieranie gospodarki społecznej i przedsiębiorstw społecznych RPO


2)

3)

4)

5)

samorzadu gminnego. W ramach systemu ustug zostang wykorzystane doswiadczenia
wypracowane w ramach PIW EQUAL.

b) nowego instrumentu wspierania zatrudnienia o0séb niepetnosprawnych- zatrudnienia
wspomaganego; zatrudnienie wspomagane stanowi¢ bedzie metode wprowadzania osoby
niepetnosprawnej na otwarty rynek pracy, a takze bedzie mialo na celu wspieranie jej w
utrzymaniu sie na tym rynku. Instrument ten pozwoli osobom niepetnosprawnym,
posiadajacym trudnosci w znalezienie i utrzymaniu zatrudnienia na podjecie aktywnosci
zawodowej.

c) umozliwienie uczestnikom warsztatow terapii zajeciowej praktyk i stazy w przedsiebiorstwach
spotecznych i Zaktadach Aktywnosci Zawodowej bez utraty statusu uczestnika, umozliwiajgc
ptynne przechodzenie do aktywizacji zawodowej wykorzystujacy doswiadczenia projektu
innowacyjnego PO KL ,Innowacyjny model aktywizacji zawodowej uczestnikéw WTZ”.

wypracowywanie i wdrazanie rozwigzan w zakresie uwzgledniania potrzeb wynikajacych z
niepetnosprawnosci w miejscu pracy

opracowanie i testowanie standardéw kontraktowania ustug rynku pracy dla o0séb
niepetnosprawnych (badania, analizy, stworzenie dobrych praktyk, wypracowanie rekomendac;ji i
ich przetestowanie, stworzenie modelu)

zwiekszenie kompetenc;ji cztonkéw organow opiniodawczo - doradczych,
w szczegdblnosci w obszarze osob niepetnosprawnych m.in. z zakresu rozwigzan systemowych,
dobrych praktyk, nowoczesnych instrumentéw wsparcia; poszerzanie wiedzy m.in. w zakresie
polityk na rzecz oséb niepetnosprawnych;

stworzenie form mieszkalnictwa dla os6b szczegdlnie zaleznych od pomocy innych, w ktorych
standardy odpowiada¢ bedg specyfice niepetnosprawnosci mieszkancoéw, a rodziny mieszkancéw
zwolnione zostang z ponoszenia kosztéw wynikajacych z niepetnosprawnosci mieszkancéw

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Termin realizacji zadan 1
2
3
4
5
Zrédta finansowania » Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
" (Klr:exzj,(zsv;y‘ll’DrS(;)gram Operacyjny EFS 2014-2020. Cel 8, Priorytet
8.5. (2

= Regionalne Progr Operacyjne Cel 9. Priorytet 9.1. (5) oraz
Priorytet 9.4. (1) @

Koordynacja Minister wtadciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,

Samorzad wojewddztwa

Samorzad powiatowy

Dziatanie Il1.5. Dziatania na rzecz wigczenia spotecznego migrantéw

Problematyka integracji cudzoziemcédw znalazta sie w szeregu rzgadowych dokumentow
strategicznych. Zgodnie z tymi zapisami, gitéwne wyzwania dla wykorzystania w realizacji celow
polityki integracyjnej powinny by¢ nastepujace:

uwzglednienie trendéw demograficznych, w tym kontekscie odwotanie sie do zatozen polityki
migracyjnej i zaktadanego wzrostu imigracji do Polski,
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agnieszka.seniuk
Notatka
W kontekście wspierania zatrudnienia osób niepełnosprawnych do rozważenia kwestia przyporządkowania także PI odpowiadających rynkowi pracy, np. 8.5


= dazenie do poprawy spéjnosci spotecznej, w tym integracji cudzoziemcéw, odwotanie sie do
zasad przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Kluczowym dokumentem, w ktérym wstepnie zarysowane zostaty zagadnienia zwigzane z integracjg
cudzoziemcow jest ,Polityka migracyjna Polski — stan obecny i postulowane dziatania”, przyjety przez
Rade Ministrow dnia 30 lipca 2012 roku. Dokument ten jest kluczowy w kontekscie okre$lenia zatozen
i wytycznych dla polskiej polityki integracji cudzoziemcow i jest efektem prac Grupy Roboczej ds.
Integracji Cudzoziemcéw przy Zespole ds. Migracji. W obradach grupy brali udziat oprocz statych
cztonkdéw przedstawiciele organizacji miedzynarodowych, pozarzadowych, instytucji badawczych,
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, instytucji samorzadowych i rzadowych
zaangazowanych. W dokumencie zawarte sg dwa rodzaje dziatan.

1) Dziatania skierowane do spoteczenstwa przyjmujacego, ktérych celem jest:

= zwiekszenie akceptacji dla zjawiska migracji wéréd mieszkancow Polski,

= poprawa komunikacji z przedstawicielami innych kultur,

= walka i przetamywanie panujgcych powszechnie stereotypow,

= zwiekszenie poziomu wiedzy na temat przyczyn migracji z krajow pochodzenia, spotecznosci
migrantéw obecnych w naszym kraju, ich kultur i religii,

= budowanie akceptacji dla odmiennosci kulturowych oraz etnicznych; wyczulenie
spoteczenstwa na zagadnienia zwigzane z wielokulturowoscig i zréznicowaniem etnicznym,

= tworzenie obiektywnego wizerunku migrantéw w mediach.

Wskazano wytyczne w zakresie dziatan skierowanych do spoteczehstwa przyjmujacego to :

a) Prowadzenie ogdlnopolskich kampanii spotecznych, pokazujgcych obecnos$¢ migrantow w
Polsce;

b) Lokalne kampanie informujace o zagadnieniach zwigzanych z obecnoscig migrantéw w
spoteczenstwie oraz o negatywnych skutkach spotecznych ich dyskryminacji i wykluczania;

¢) Promocja zatrudnienia oséb pochodzgcych z innych kultur;

d) Prowadzenie szkolen dla przedstawicieli roznych instytucji (szkoty, stuzby mundurowe, pomoc
spoteczna, urzedy, stuzba zdrowia) dotyczace obecnosci cudzoziemcow w Polsce i metod
pracy z klientem cudzoziemskim;

e) Pokazywanie sposobdw przezwyciezania problemow pojawiajacych sie na styku rdznic
kulturowych.

2) Dziatania wspierajgce spotecznosci migrantow, ktérych celem jest zwiekszenie ich zdolnosci do
wspotpracy z organizacjami tak zwanego gtéwnego nurtu i do uczestniczenia w zyciu spotecznym
i publicznym
Wskazano wytyczne w zakresie dziatan wspierajacych spotecznosci migrantow

a) Partnerstwo organizacji migranckich i lokalnych organizacji pozarzadowych;

b) Ksztatcenie, wspieranie liderow/ek spotecznosci migranckich i pokazywanie im korzysci
ptynacych z zrzeszania sie i aktywnego dziatania;

c) Jasny system informacji (program) o ksztatceniu ustawicznym/podstawowym;

d) Wsparcie animacji kulturowej;

e) Wspieranie centrow wielokulturowych, ale tez zachecanie do uczestnictwa w gtéwnym nurcie
kulturowym);

f) Wzmocnienie wojewddzkich foréw ds. migrantéw (taczyé z przedstawicielami wiladz
regionalnych i lokalnych);

g) Wspieranie diaspory we wtasnej kulturze (stypendia naukowe, ttumaczenie literatury,
Scigganie zdolnych imigrantow);

h) Szukanie ,ambasadoréw spotecznosci migranckich”;

i) Tworzenie migranckich programow telewizyjnych w Telewizji Publicznej

3) Dziatania skierowane do migrantéw wymagajgcych integracji poprzez systemowe programy
integracyjne, oraz stworzenie mozliwosci dla wszystkich cudzoziemcow, ktorzy przyjadg do Polski,
wziecia udziatu w programie, ktéry umozliwi im nabycie tzw. migekkich umiejetnosci zwigzanych z
prawidtowym funkcjonowaniem na poziomie spotecznym oraz instytucjonalnym w Polsce

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadanh 1
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Zrédta finansowania

= Budzet ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego

= Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020. Cel 9, Priorytet
9.5. (1d)

= Regionalne Programy Operacyjne Cel 9, Priorytet 9.5. (3)

= Budzet Europejskiego Funduszu na Rzecz Integracji Obywateli
Panstw Trzecich.

» Budzet jednostek samorzadu terytorialnego (3)

Koordynacja

Minister wiasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,

Jednostki samorzadu terytorialnego
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\ Priorytet IV. Bezpieczenstwo i aktywnos¢é osob starszych

Dzialanie IV.1. Promocja aktywnosci zawodowej i spolecznej senioréw - ,srebrna
gospodarka”;
1) Stworzenie modelu aktywnosci spotecznej i zawodowej oséb starszych opartego na wykorzystaniu

2)
3)
4)
5)

6)

ich potencjatobw i zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu poprzez stworzenie miksu
dochodowego opartego na $wiadczeniach emerytalnych oraz wynagrodzeniu z pracy, tak aby
zapobiegaé wykluczeniu spotecznemu oso6b starszych (dostep do opieki zdrowotnej i
diugoterminowej na odpowiednim poziomie) oraz zbyt szybkiej rezygnacji z zatrudnienia poprzez
wzrost jej optacalno$ci

Promocja projektowania dobr i ustug dla starszych pracownikéw z zakresu poprawy ergonomii
pracy oraz wdrazania ich w miejscu pracy;

Promowanie zachowan prozdrowotnych, w tym aktywnosci fizycznej i zdrowego trybu zycia wsréd
pracownikow dla wydtuzenia aktywnosci zawodowe;j i utrzymania dobrego stanu zdrowia,

Badania nad starzeniem sie oraz sytuacjg os6b starszych (np. w ramach badan SHARE), badanie
wspoizaleznosci miedzy aktywnoscig a zdrowym starzeniem sie

Badanie aktywnosci oséb 50+ (wspoizaleznos¢ aktywnosci zawodowej, spotecznej,
obywatelskiej)

Rozwoj s$wiadomosci spotecznej na temat potencjalu oséb starszych oraz wspoipracy
miedzypokoleniowej

a) Promocja pozytywnego wizerunku starszych pracownikéw oraz rozwoju rol spotecznych 50+,
a takze promocja dobrych praktyk w tym zakresie

b) Wypracowanie i wdrozenie rozwigzan realizujacych ideg mainstreaming ageing (w ramach
projektowanych instrumentéw wsparcia w polityce rynku pracy)

c) Wypracowanie standardéw dla wiaczenia w sferze oceny skutkow regulacji wptywu
podejmowanych dziatan na sytuacje demograficzng kraju.

Dziatanie I1V.2. Stworzenie nowego systemu opieki nad osobami niesamodzielnymi i w
podesziym wieku

1)

2)

wsparcie merytoryczne i finansowe dla rozwoju i tworzenia dziennych doméw pomocy dla oséb
starszych w srodowiskach lokalnych poprzez:

a) zapewnienie niezbednej liczby miejsc w dziennych domach pomocy w regionie, okreslonej na
podstawie diagnozy potrzeb pomocy spotecznej; co z jednej strony obnizy koszty obstugi
opieki jak rowniez zapewni wyzszy komfort dla os6b potrzebujacych;

b) zapewnienie realizacji ustug otwartych (terenowych) przez dzienne domy pomocy — np. w
formie dowozenia positkdw do potrzebujacych badz swiadczenia ustug opiekunczych;

c) rozwdj sieci placowek catodobowych okresowego pobytu zapewniajacych mozliwosé
okresowej opieki dla niepetnosprawnej osoby w przypadku choroby lub innego okresowego
braku mozliwosci sprawowania opieki ze strony rodziny lub koniecznosci odpoczynku od
sprawowania statej opieki nad osobg niepetnosprawng

d) wsparcie finansowe dla budowy, przebudowy, rozbudowy i modernizacji obiektéw poprzez
dokonanie i wdrozenie zmian w przepisach dotyczacych finansowego wsparcia tworzenia
lokali socjalnych, mieszkan chronionych, noclegowni i doméw dla bezdomnych, poprzez
wprowadzenie mozliwosci dofinansowania budowy, remontu, kupna lokali z przeznaczeniem
na dzienne domy pomocy do 50%, wraz z prowadzeniem mozliwosci wspdtfinansowania ze
Ssrodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Dziatania te powinny byé
kompatybilne z dziataniami Priorytetu Ill odnoszgcego sie do dziatahh srodowiskowych.

przyjecie i wdrozenie do 2016 ustawy o pomocy osobom niesamodzielnym obejmujaca:

a) definicie niesamodzielno$ci oraz stopnie niesamodzielnosci i tryb orzekania o
niesamodzielnosci (niesamodzielnosé pierwszego stopnia wobec oséb, ktére wymagaja opieki
i pomocy przy pielegnacji ciata, odzywianiu i przemieszczaniu sie codziennie przez cata dobe,
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3)

b)

<)

d)

e)

w tym w nocy oraz kilka razy w tygodniu potrzebujg pomocy w zaopatrzeniu gospodarstwa
domowego; niesamodzielno$¢ drugiego stopnia wobec oséb, ktére wymagajg pomocy przy
pielegnaciji ciata, odzywianiu i przemieszczaniu sie trzy razy dziennie w réznych porach oraz
kilka razy w tygodniu potrzebujg pomocy w zaopatrzeniu gospodarstwa domowego;
niesamodzielnos¢ trzeciego stopnia wobec osob, ktére wymagajg pomocy przy pielegnacii
ciata, odzywianiu i przemieszczaniu sie przynajmniej raz dziennie w dwdch rodzajach
czynnosci oraz kilka razy w tygodniu potrzebujg pomocy w zaopatrzeniu gospodarstwa
domowego);

uwzglednienie przy kryteriach definiowania stopnia niesamodzielno$ci i orzekaniu o
niesamodzielnosci - grup osob szczegdlnie zaleznych od pomocy innych wymagajgcych
pomocy i opieki przez cata dobe, w szczegdlnosci osdb zaburzeniami psychicznymi (np.
osoby z uposledzeniem umystowym w stopniu znacznym i gtebokim, osoby z autyzmem, czy
osoby gtuchoniewidome itd.)

rodzaje Swiadczen, kryteria i zasady ich przyznawania, zaktadajagce prawo wyboru formy i
rodzaju $wiadczenia opiekunczego albo $wiadczenia finansowego przez osoby
niesamodzielne, lub ich opiekunéw prawnych lub faktycznych. Osobom niesamodzielnym
przystugiwac¢ beda;:

= ustugi zwiekszajacych autonomie i bezpieczenstwo osdb niesamodzielnych (prawo do
korzystania z ustug elektronicznego monitoringu zabezpieczenia opiekunczego. pomoc w
dostosowaniu mieszkania do potrzeb osoby niesamodzielnej)

= wspieranie rodzin w sprawowaniu opieki nad jej niesamodzielnymi cztonkami domowych
ustug opiekunczych (pomoc w przeszkoleniu opiekunéw nieformalnych, okresowe
wsparcie instytucjonalne oraz pokrycie kosztéw sktadek na ubezpieczenie emerytalne,
rentowe i chorobowe oraz sktadki na ubezpieczenie zdrowotne opiekuna nieformalnego,
refundacja kwalifikowanych kosztéw opieki wykonywanych w zastepstwie opiekuna
nieformalnego );

= domowe ustugi opiekuncze swiadczone przez osoby prawne prowadzace dziatalnos¢ w
formie swiadczen opiekunczych dla oséb niesamodzielnych, w tym: podmioty ekonomii
spotecznej (w tym organizacje obywatelskie) realizujgce zadania w trybie dziatalnosci
pozytku publicznej, majace w swym statucie pomoc osobom niesamodzielnym, gminne
lub powiatowe jednostki organizacyjne lub opiekunowie os6b niesamodzielnych;

= stala lub okresowa pomoc instytucjonalna swiadczona w formie pobytu w osrodkach
wsparcia dziennego lub pobytu w osrodkach wsparcia catodobowego $wiadczone przez
osoby prawne prowadzace dziatalnos¢ w formie swiadczen opiekunczych dla osob
niesamodzielnych, w tym: podmioty ekonomii spotecznej (w tym organizacje
obywatelskie) realizujgce zadania w trybie dziatalnosci pozytku publicznej, majace w
swym statucie pomoc osobom niesamodzielnym, gminne, powiatowe i wojewddzkie
jednostki organizacyjne.

okredlenie wymogdéw odnoszacych sie standarddéw realizowanych ustug okreslonych przez
ministra pracy i polityki spotecznej;

sposéb finansowania ze srodkdéw budzetu panstwa poprzez panstwowy fundusz celowy
Fundusz Zabezpieczenia Opiekunczego, zadan zleconych samorzadowi oraz system czekow
opiekunczych.

W zakresie przebudowy opieki instytucjonalnej doméw pomocy spotecznej

a)

b)

c)

d)

wprowadzenie rozwigzan zrownujgcych uprawnienia oséb mieszkajgcych w domach pomocy
spotecznej i placowkach ochrony zdrowia,

wprowadzenie nowego typu domu pomocy spotecznej dla oséb ze zmodyfikowang
Swiadomoscia wynikajacych z uzaleznienia od s$rodkéw psychoaktywnych — poziom
regionalny;

zmiana sposobu dofinansowania pobytu w dps przez gminy poprzez wprowadzenie
Swiadczenia (zasitku) na czesciowe pokrycie utrzymania w dps (zamiana dotychczasowego
sposobu partycypacji gminy), ktére utatwitoby osobie swobodny dostep do miejsca w zaréwno
publicznym jak i prywatnym domu pomocy spotecznej;

wyréwnanie deficytéw finansowych dla dps, w ktérych przebywajg mieszkancy na starych
zasadach (ewentualnie etapowo: w pierwszej kolejnosci dla doméw pomocy spotecznej dla
dzieci);
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4)

f)

)

h)

zmodyfikowanie sposobu odptatnosci cztonkéw rodziny za pobyt w domu pomocy spoteczne;j
w przypadku gdy cztonkowie rodziny uchylajg sie od zawarcia umowy o odptatnosci za dps,
badz tez nie zgadzajg sie na ujawnienie swoich dochodoéw, to planuje sie wprowadzenie
trybu administracyjnego ustalania odptatnosci lub gmina dochodzi swoich roszczen
(zastepcze zawarcie umowy przez sad), od cztonkéw rodziny zobowigzanych do odpfatnosci
w przypadku uchylania sie od zawarcia umowy o optatnosci;

umozliwienie domom pomocy spotecznej pozyskiwania $rodkéw finansowych z zewnatrz
(wyodrebniony rachunek dochodéw wiasnych);

wprowadzenie odptatnosci za pobyt mieszkanca w dps rozumiana jako partycypacja
mieszkanca, rodziny i gminy stanowi ,dochdéd” domu pomocy spofecznej i nie moze byc
przeznaczona na inne cele niz utrzymanie dps;

wprowadzenie piecioletniej kadencyjnosci dyrektoréw dps (powotanie, konkurs, mozliwo$é
kierowania w kolejnej kadencji po wygraniu konkursu).

wypracowanie i wdrozenie systemow szkolenia dla opiekundéw oraz wérdd pracownikéw innych
branz (np. cztonkéw rodziny sprawujacych opieke nad osobami niesamodzielnymi) z zakresu
pomocy osobom starszym (w tym pilotaz) oraz wypracowanie standardéw szkolenia dla
opiekunéw i wolontariuszy z zakresu pomocy osobom starszym

Termin realizacji zadan

Zrodia finansowania

Budzet jednostek samorzadu terytorialnego (1a i 1b)

Bank Gospodarstwa Krajowego, Regionalne Programy Operacyjne
Cel 9. Priorytet 9.1. (1d)

Regionalne Programy Operacyjnl 9, Priorytet 9.7. (1c, 4) @

Budzet ministra wlasciwego spraw zabezpieczenia spoftecznego (2,

3)
Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,
Dziatanie 1V.3. Zwiekszenie dostepnosci i jakosci opieki zdrowotnej oraz rehabilitacji

medycznej dla oséb starszych;

1) dostosowanie systemu ochrony zdrowia do prognozowanych do roku 2030 zmian demograficznych,
poprzez:

2)

a)

b)

Rozpoczecie dziatan majacych na celu wdrozenie holistycznych standardéw opieki nad
osobami w wieku geriatrycznym poprzez miedzy innymi rozwdj nowoczesnej infrastruktury w
obszarze geriatrii, dostosowanie ksztatcenia kadr medycznych do identyfikowanych potrzeb
oraz nowoczesng organizacje geriatrycznych swiadczen zdrowotnych.

Zwiekszenie dostepnosci do ambulatoryjnych i szpitalnych $wiadczen zdrowotnych
w zakresie geriatrii.

Zmniejszenie niekorzystnych nastepstw na rynku pracy wynikajgcych ze zmian demograficznych
poprzez wdrozenie w systemie ochrony zdrowia rozwigzan skierowanych na potrzeby osoéb
starszych, poprzez:

a)

b)

Wsparcie podmiotéw leczniczych, w zakresie tworzenia i rozwoju alternatywnych form opieki
nad osobami starszymi poprzez wsparcie dziatalnosci dziennych domoéw opieki nad osobami
starszymi, szkolenia dla opiekunéw (cztlonkéw rodzin) w zakresie opieki nad osobami
starszymi,

przygotowanie i tworzenie wypozyczalni sprzetu pielegnacyjnego i wspomagajgcego
potaczone z doradztwem w doborze sprzetu, treningami samoobstugi z uzyciem
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wypozyczonego sprzetu oraz przygotowaniu warunkéw do opieki domowej,
c) wsparcie projektow teleopieki czyli doradztwa telefonicznego i bezposredniej pomocy (lekarzy,
pielegniarek i opiekunéw medycznych) na wezwanie w szczegdlnej sytuacii,

d) szkolenia oraz doradztwo w zakresie dostosowania szpitali/oddzialébw do odpowiedniego
standardu hospitalizacji osob starszych oraz pilotazowa realizacja projektéw wspierajgcych
zakup niezbednego wyposazenia;

e) Wsparcie podmiotéw leczniczych udzielajacych $wiadczen zdrowotnych w zakresie geriatrii
oraz opieki dlugoterminowe;j.

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania Budzet ministra wtasciwego do spraw zdrowia (1)
Budzet Narodowego Funduszu Zdrowia (1)
Regionalne Programy Operacyjne Cel 9. Priorytet 9.1. (2)

Koordynacja Minister wiasciwy do spraw zdrowia

Samorzady wojewddztw

Dzialanie IV.4. Rozwdj srodowiskowych form pomocy i samopomocy seniorow. Rozwdj
aktywnosci i wolontariatu senioréw.

1) Wsparcie, w tym finansowe dla tworzenia wysokiej jakosci i poprawy jakosci infrastruktury i
funkcjonowania inicjatyw wykorzystujacych potencjat senioréw dla dobra lokalnych spotecznosci:
a) klubow seniora w tym klubow rozwijajacych pasje i zainteresowania seniorow;
b) organizacji seniorskich;
c) miejsc i ustug przyjaznych seniorom”;
d) inicjatyw wspierajgcych dostep seniorow do nowych technologii;
e) ,bankow czasu’;
f) wolontariatu senioréw a takze wolontariatu miedzypokoleniowego
g) wspieranie aktywnych form spedzania czasu przez seniorow .

poprzez konkursy dla organizacji obywatelskich dziatajacych w sferze pozytku publicznego dla
seniorow w ramach resortowego programu MPiPS Aktywnosci Spotecznej Oso6b Starszych.

2) Organizacja dziatan, akcji, kampanii majacych na celu tworzenie pozytywnego obrazu pdzniejszej
fazy zycia, edukacje (wychowanie) do starosci, odejscie od stereotypu stary=chory=biedny (np.
promocja sylwetek aktywnych senioréw, miejsc przyjaznych seniorom, lokalnych lideréw dziatan
na rzecz osob starszych i starzejgcego sie spoteczenstwa, seniorskich inicjatyw lokalnych itp.).

3) Organizowanie dziatan, akcji, kampanii informacyjnych o zjawisku starzenia sie i zwigzanych z
tym wyzwaniach, m.in.:

a) informowanie lokalnych decydentow o zjawisku starzenia sie i jego konsekwencjach;

b) organizowanie konferencji i debat (takze w lokalnych mediach) dla mieszkancow na temat
kierunkdw rozwoju ustug dla osob starszych zapisywanych w strategiach i programach
regionalnych/lokalnych

4) Zwiekszanie dostepnosci do placéwek sportowo — rekreacyjnych poprawiajgcych zdrowotnosc
mieszkancow potaczonej promocjq i edukacjg odnosnie takiej formy aktywnosci;

5) Wprowadzenie pomocy sasiedzkiej jako jednej z form wsparcia samodzielnosci osoby starszej w
miejscu zamieszkania

6) Rozwdj sSwiadomosci spotecznej na temat potencjalu osdb starszych oraz wspotpracy
miedzypokoleniowej

a) promocja pozytywnego wizerunku starszych pracownikéw oraz rozwoju rél spotecznych 50+, a
takze promocja dobrych praktyk w tym zakresie
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b) wypracowanie i wdrozenie rozwigzah realizujgcych ideg mainstreaming ageing, m.in. poprzez
wilgczenie dziatan dla oséb starszych do regionalnych oraz lokalnych dokumentow
strategicznych

c) zwiekszenie udzialu oséb starszych w zyciu spotecznym i publicznym budowanie sieci
wsparcia, w tym poprzez wolontariat senioréw np. sieci wzajemnej wymiany umiejetnosci w
ramach bankow czasu (przy udziale Regionalnych Centrow Wolontariatu, Regionalnych
Osrodkow Polityki Spotecznej)

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania Budzet ministra wiasciwego do spraw zabezpieczenia

spotecznego, Program Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych
1)

= Budzet ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego (2, 3)

» Budzet jednostek samorzadu terytorialnego (4, 5 ,6)

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego

Samorzady wojewddztw, powiatdéw, gmin
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Priorytet V. Zapobieganie niepewnosci mieszkaniowej i przeciwdziatania
bezdomnosci

Polityka spoteczna przeciwdziata i rozwigzuje problem bezdomnosci oraz wspiera rozwoj
mieszkalnictwa spotecznego jako istoty bezpieczenstwa socjalnego umozliwiajgcego aktywnosé
spoteczng i zawodowg 0s6b zagrozonych wykluczeniem.

Dzialanie V.1. Rozwo6j mieszkalnictwa i budownictwa spotecznego

1) Przyjecie i wdrozenie prawa do mieszkania i strategii rozwoju mieszkalnictwa spotecznego

a) Przygotowanie i wdrozenie programu rozwoju obejmujgcego kompleksowy rozwdj
mieszkalnictwa spotecznego, przygotowana i implementowana przez Ministerstwo
odpowiedzialne za budownictwo, lokalne planowanie i zagospodarowanie przestrzenne oraz
mieszkalnictwo i inne ministerstwa odpowiedzialne za prace, rodzine i zabezpieczenie
spoteczne oraz kreujgce polityke spoteczng, m.in. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego oraz
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. W ramach strategii zostana;
= zdefiniowane cele i zadania zwigzane z rozwojem budownictwa spotecznego
= wskazane zrddta finansowania i harmonogramy realizacji zadan,

» przypisane instytucje odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych zadan.
Zostanie réwniez ujednolicona terminologia, stworzone i wdrozone definicje m.in.
mieszkalnictwa spotecznego oraz stworzona dilugofalowa strategia jego rozwoju w Polsce,
obejmujaca regulacje zwigzane z tworzeniem mieszkan spotecznych i naprawg sytuacji
mieszkaniowe;.

2) Stworzenie i wdrozenie nowego modelu mieszkalnictwa spotecznego

a) Przygotowanie i wdrozenie spoéjnej definicji mieszkalnictwa spotecznego obejmujacego m.in.
mieszkalnictwo komunalne, w tym socjalne, mieszkalnictwo spotdzielcze (bez wtasnosciowych
form), zasoby TBS, mieszkania na wynajem, inne.

b) Uspojnienie i uporzadkowanie istniejacych zapiséw prawnych, majgce na celu jasne i
przejrzyste zdefiniowanie roli i odpowiedzialnosci poszczegdinych organdéw administracii
publicznej (rzadowej i samorzadowej) w zakresie mieszkalnictwa w stosunku do mieszkancow
wspolnot lokalnych.

¢) Wprowadzenie sankcji za nierealizowanie obowigzkéw natozonych na poszczegdlne
podmioty. Wprowadzenie czytelnego i przejrzystego zadania publicznego w zakresie
tworzenia i realizacji polityki mieszkaniowej stuzacej zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych
obywateli, w szczegdlnoéci dla tych ktérzy nie sg w stanie samodzielnym staraniem uzyskaé
mieszkania.

d) Umozliwienie tworzenia i zarzadzania mieszkaniami spotecznymi przez rdéznego rodzaju
podmioty, w tym: organizacje obywatelskie, prywatne agencje mieszkaniowe.

3) Reforma mieszkalnictwa i budownictwa spotecznego.

a) Zreformowanie, zwiekszenie dostepnosci i zwiekszenie ogdlnej puli srodkéw i poziomu
dofinansowania w rzgdowym programie wsparcia budownictwa socjalnego finansowego z
Funduszu Doptat tworzenia lokali socjalnych, mieszkan chronionych, noclegowni i doméw dla
bezdomnych. Miedzy innymi rozszerzenie zakresu programu na cate mieszkalnictwo
spoteczne, potrzeba zwiekszenia mozliwosci dofinansowania powyzej 50% kosztow inwestyciji
czy zwiekszenie catkowitej puli dostepnych $rodkéw, uproszczenie procedur aplikowania i
rozliczania.

b) Rozszerzenie formuty programu wsparcia budownictwa socjalnego o inwestowanie w remonty
i adaptacje zdekapitalizowanej substancji mieszkaniowej w tym w szczegdlnoSci
wypracowanie systemu wspierania gmin, spétdzielni, innych podmiotéw w podnoszeniu
jakosci i standardéw mieszkan publicznych i spotecznych.

¢) Umozliwienie faczenia srodkow strukturalnych z Unii Europejskiej ze srodkami na finansowe
wsparcie w tworzeniu lokali socjalnych, mieszkan chronionych, noclegowni i domoéw dla
bezdomnych pochodzacych z Funduszu Doptat umiejscowionego w Banku Gospodarstwa

Krajowego.
d) Zreformowanie, wypromowanie oraz wdrozenie mechanizméw finansowania rozwoju
mieszkalnictwa spotecznego dla marginalizowanych spotecznosci i przeciwdziatania

bezdomnosci z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego a w szczegdlnosci taczenie
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e)

f)

)

h)

tych srodkéw z dziataniami realizowanymi ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
na realizacje dziatan dla marginalizowanych spotecznosci oraz przeciwdziatania bezdomnosci.
Wykorzystywanie $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na rozwdj
mieszkalnictwa socjalnego w ramach programow rewitalizacyjnych, a takze analiza ingerencji
srodkéw UE na ten cel takze poza projektami rewitalizacyjnymi.

Stworzenie wytycznych i wskazéwek, przez dziatajgce w porozumieniu z partnerami
spotecznymi  Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, dla samorzaddéw wojewddzkich
odpowiadajacych za Regionalne Programy Operacyjne w zakresie uwzglednienia
perspektywy mieszkaniowej, problematyki bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego w
okresie finansowania 2014-2020.

Wiaczenie Towarzystw Budownictwa Spotecznego w proces tworzenia mieszkan
spotecznych, takze jako koniecznos¢ oddawania mieszkan spotecznych bez wkiadu
partycypacyjnego (lub minimalnego wktadu) ze strony mieszkancéw.

Rozwdj partnerstwa spoteczno-publicznego dla tworzenia mieszkan spotecznych. Wigczenie
sektora prywatnego (deweloperéw) w tworzenie mieszkan spotecznych w zamian za
preferencje budowlane m.in. program mieszkania za grunt czy wdrozenie programu tworzenia
mieszkan spotecznych w budynkach z mieszkaniami na sprzedaz).

Realizacja dziatan w obszarze komunikacji i edukacji spotecznej w zakresie przedefiniowania
w $wiadomosci spotecznej funkcji systemu mieszkalnictwa spotecznego, w szczegolnosci jego
celu, praw i obowigzkéw beneficjentéw, zasad funkcjonowania, zrozumienia typu wiasnosci,
celem: uniknigcia stygmatyzacji lokatoréw/niewtasciwej percepcji typu wtasnosci (mieszkanie
jako witasnos¢ lokatora)/zdobycia poparcia spotecznego dla rozwoju mieszkalnictwa
publicznego, m.in. poprzez szeroko zakrojong kampanie informacyjng i medialna.
Identyfikacja lub wypracowanie i promocja wykorzystania najbardziej efektywnych metod
uzyskania przejrzystosci dziatania instytucji i decydentéw mieszkalnictwa publicznego , regut
dialogu spotecznego i partycypacji srodowiska lokatorskiego w podejmowaniu decyzji, oraz
stworzenie umocowania prawnego dla rozwigzan zapewniajgcych partycypacie w
zarzadzaniu..

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania = Program wsparcia budownictwa socjalnego ze srodkow

Funduszu Doptat (BGK)

= Budzet ministra wtasciwego ds. mieszkalnictwa

= Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020, Cel 9. Priorytet
inwestycyjny 9.2.

= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 9, dziatanie 9.2.

= Budzety jednostek samorzgdow terytorialnych

Koordynacja minister wtasciwy do spraw mieszkalnictwa

minister wtasciwy ds. rozwoju regionalnego (3 d, ef)

Jednostki samorzadu terytorialnego

Dziatanie V.2. Reforma budownictwa komunalnego (mieszkania na wynajem, socjalne
mieszkania kontraktowe).

1)

2)

3)

Wprowadzenie przepiséw umozliwiajgcych weryfikowanie wysokosci dochoddw gospodarstw
domowych zamieszkujacych lokale komunalne, a takze dokonywanie ich weryfikacji przy
sprzedazy lokali mieszkalnych.

Urealnienie kryteriéw dostepu do mieszkan komunalnych i ustawowe umocowanie ich w postaci
kryteriow minimalnych.

Wprowadzenie do zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu
gminy, obowigzku dokonywania przez gmine — w trakcie trwania umowy najmu — okresowych
weryfikacji uprawnien do zajmowania lokalu w zakresie wysokosci dochodu gospodarstwa
domowego i posiadania tytutu prawnego do innego lokalu.
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4)

5)

6)

8)

9)

Ustalenie kryteriow wyjscia z systemu mieszkalnictwa komunalnego dla beneficjentéw, ktérych
sytuacja dochodowa ulegta znaczacej dtugotrwatej poprawie pozwalajacej na usamodzielnienie w
zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem dtugotrwatosci czasu
weryfikacji (koniecznej w dynamicznie zmieniajacej sie sytuacji charakterystycznej dla gospodarki
rynkowej).

Zabronienie tworzenia w jednym skupisku komplekséw mieszkan socjalnych i innych o podobnym
charakterze.

Stworzenie spotecznych standardéw funkcjonowania mieszkan komunalnych i socjalnych.
Zmniejszenie skali prywatyzacji mieszkah. Zwiekszenie odsetka mieszkah spotecznych
adekwatnie do lokalnych potrzeb.

Wdrozenie w systemie mieszkalnictwa komunalnego komérek organizacyjnych odpowiedzialnych
za btyskawiczne reagowanie na te sytuacje kryzysowe rozgrywajace sie w czasie terazniejszym,
wynikajgcych z nieprawidtowego dziatania instytucji prawnych, posiadajacych kompetencje do
czasowego wstrzymywania niektorych dziatan, negocjacji z instytucjami prawnymi, opiniowania w
odpowiedzi na pytania policji czy komornikéw, pomocy stwierdzonych dziatan bezprawnych (np.
pomoc ofiarom bezprawnych eksmisji wykonanych przez wspétmieszkancow, ktére stanowig
czes¢ zjawiska przemocy domowej).

Stworzenie odpowiedniego pakietu narzedzi pozwalajgcych na sprawne reagowanie w sytuacji
zmiany sytuacji dochodowej beneficjenta, w szczegdlnosci dziatarh pomocowych w obliczu spadku
dochodu czy sytuacji kryzysowej oraz dywersyfikacji czynszéw w przypadku polepszenia sytuacji
materialnej lokatora, tak aby uczestnictwo w systemie mieszkaniowym uzaleznione byto od
realnych mozliwosci korzystajgcych; dziatania realizowane we wspotpracy z podmiotami pomocy i
integracji spoteczne;.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania » Program wsparcia budownictwa socjalnego ze srodkow

Funduszu Doptat (BGK)
Budzet ministra wlasciwego ds. mieszkalnictwa
= Budzety jednostek samorzadu terytorialnego

Koordynacja Minister wtadciwy do spraw mieszkalnictwa

Jednostki samorzadu terytorialnego

Dziatanie V.3. Zintegrowane dziatania na rzecz zapobiegania utraty mieszkania, zadtuzeniom
czynszowym, eksmisjom i bezdomnosci.

1)

Reforma przepiséw prawnych w zakresie:

a) Zmiana w ustawie o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy i 0 zmianie
Kodeksu cywilnego oraz ustawy Kodeks postepowania cywilnego, uniemozliwiajgca realizacje
eksmisji do placéwki dla os6b bezdomnych, bez zapewnienia pomieszczenia tymczasowego.

b) Wprowadzenie w rozwigzania legislacyjne definicji mieszkan wspieranych: mieszkan o r6znym
statusie prawnym (m.in. wynajmowane prywatnie, chronione, instytucji publicznych czy
organizacji obywatelskich) bedacych w dyspozycji i objetych wsparciem instytucji pomocy i
integracji spotecznej w celu zapobiegania bezdomnosci.
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<)

Wprowadzenie w ustawie o pomocy spofecznej mozliwosci realizacji pracy socjalnej z
osobami osadzonymi w zaktadach penitencjarnych na 6 miesiecy przed wyjsciem na wolno$¢.

2) Zintegrowanie dziatan zapobiegajacych zadluzeniom, eksmisjom i bezdomnosci.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

k)

m)

Zintegrowanie roznych systemoéw i instytucji pomocy jednostkom i rodzinom w sytuacjach
kryzysowych z systemem zarzadzania mieszkalnictwem spotecznym w taki sposob, aby
wilasciciele zasobu posiadali petng i zweryfikowang wiedze o sytuacji zyciowej najemcow,
stuzby socjalne byly w stanie na biezaco reagowac¢ na zagrozenia zwigzane z zadtuzeniem
czy kryzysami zyciowymi powodujacymi utrate samodzielnosci finansowej beneficjentow
mieszkalnictwa spotecznego, najemcy zasobu mogli w kazdej instytucji pomocowej otrzymac
petng informacje o mozliwosciach wsparcia ze wszystkich mozliwych zrédet oraz wsparcie
takie otrzymac¢ (metoda ,jednego okienka”).

Wdrozenie w systemie pomocy spotecznej zintegrowanych ustug w zakresie prewenc;ji przed
eksmisjg i bezdomnoscia, wsparcia w mieszkaniu w zakresie integracji z wykorzystaniem
m.in. pracy socjalnej, asystowania, doradztwa w tym doradztwa finansowego czy szkolen i
treningdw w szczegolnosci dla grup wysokiego ryzyka.

Wdrozenie intensywnych programéw reintegracji spotecznej i zawodowej skierowanych do
osOb wobec ktérych zasgdzono eksmisje, oczekujgcych na eksmisje, eksmitowanych i
przebywajacych w lokalach socjalnych i pomieszczeniach tymczasowych. Uruchomienie
programéw integracyjnych ,ostatniej szansy” dla oséb wobec, ktérych zasadzono juz
eksmisje.

Ustanowienie obowigzku poinformowania przez Sad odpowiedniego Osrodka Pomocy
Spotecznej o wszczetym postepowaniu sagdowym w sprawie eksmisji. Natozenie na Osrodek
Pomocy Spotecznej obowigzku wywiadu w $rodowisku osob zagrozonych eksmisjg i
zaoferowania i uruchomienie wsparcia w zakresie prewencji bezdomnosci.

Natozenie na wynajmujacych lokale mieszkalne obowigzku informowania osrodkéw pomocy
spotecznej o wystepowaniu u najemcéw zadtuzenia w optatach za najem w okresie 6 miesiecy
oraz stworzenie procedur i wzorcow postepowania stuzb socjalnych w celu rozpoznania
sytuacji i wsparcia osob potrzebujgcych.

Uregulowanie zagadnien prawnych, szczegolnie w sferze ochrony danych osobowych w celu
umozliwienia przeptywu informacji, o najemcach, osobach wymagajgcych wsparcia,
zadiluzajgcych mieszkania, pomiedzy najemcami, wtascicielami i administratorami mieszkan
np. spotdzielniami mieszkaniowymi a instytucjami pomocy spoteczne;.

Rozwdj i wzmocnienie dziatan w zakresie zarzgadzania zadtuzeniem, w tym mozliwosci jego
odpracowywania. Rozszerzenie i upowszechnienie systeméw i mechanizméw
umozliwiajacych zadluzonym lokatorom odpracowywanie zadluzeh mieszkaniowych
zintegrowany z systemem pomocy i integracji spotecznej. Wiaczenie podmiotéw pomocy i
integracji spotecznej oraz ekonomii spotecznej (w tym Centra Integracji Spotecznej,
Spodtdzielnie socjalne) w system sptacania zadtuzenia.

Rozwdj mieszkalnictwa wspieranego - indywidualnego i grupowego, w tym chronionego jako
kierunku realizacji zapewnienia wsparcia w $rodowisku a nie placéwkach instytucjonalnych.
Wsparcie finansowe stuzb socjalnych i kontraktowanie ustug w zakresie zapewnienia
schronienia osobom zagrozonym bezdomnoscia w mieszkaniach wspieranych zamiast w
placowkach dla os6b bezdomnych.

Tworzenie w samorzadach lokalnych wyspecjalizowanych jednostek organizacyjnych
odpowiedzialnych za kwestie mieszkalnictwa spotecznego w tym zapobieganie zadtuzeniom,
eksmisjom i bezdomnosci. Odpowiedzialnych za system dodatkéw mieszkaniowych.
Zapobieganie bezdomnosci os6b opuszczajgcych instytucje — zaktady penitencjarne, placowki
resocjalizacyjne, formy pieczy zastepczej, placowki ochrony zdrowia. Wdrozenie
intensywnych i pogtebionych programoéw przygotowujgcych do wyjscia z instytucji i
zapewnienie szerokiego wsparcia w srodowisku po wyjsciu z instytuciji.

Upowszechnienie zatrudnienia pracownikéw socjalnych w instytucjach i podmiotach poza
pomoca spoteczng. Stworzeniem, poprzez system zachet, mozliwosci dofinansowania
zatrudniania pracownikéw socjalnych w podmiotach dziatajacych w sferze polityki spotecznej
ale poza systemem pomocy spotecznej (zaktady penitencjarne, placéwki ochrony zdrowia).
Przeciwdziatanie wykluczeniu mieszkaniowemu i bezdomnosci w kontekscie problematyki
przemocy domowej. — zabezpieczenie mieszkan dla ofiar przemocy, programy dla sprawcéw
przemocy, wdrozenie programu edukacyjnego dla kadr instytucji wspierajacych osoby
bezdomne w zakresie pracy ze sprawcami przemocy.

Przygotowanie i wdrozenie narzedzi umozliwiajgcych identyfikacje zagrozenia bezdomnosci w
grupie klientow pomocy spotecznej, kampanie informacyjne skierowane do lokatoréw i
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n)

instytucji mieszkaniowych. Wdrozenie dziatan identyfikujgcych zagrozenie i zapobieganie
bezdomnosci w instytucjach pomocy i integracji spoteczne;j.

Rozwdj i wzmacnianie wspotpracy miedzysektorowej i miedzywydziatowej ukierunkowanej na
zapobieganie wykluczeniu mieszkaniowemu i bezdomnosci ze szczegdlnym uwzglednieniem
mieszkalnictwa, pomocy i integracji spotecznej, rynku pracy, wymiaru sprawiedliwosci,
edukaciji, zdrowia.

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania =  Program wsparcia budownictwa socjalnego ze $srodkéw

Funduszu Doptat (BGK)
= Budzet ministra wlasciwego ds. mieszkalnictwa
= Budzet ministra wtasciwego ds. zabezpieczenia spotecznego
= Program Wspierajacy Powrét Osob Bezdomnych do

Spotecznosci

= Program ,Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu
Spotecznemu”

= Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

= Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020,

= Regionalne Programy Operacyjne, Cel 9, Priorytet 9.2. oraz 9.7.

= Budzety samorzadow terytorialnych

Koordynacja Minister wiasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego, przy

wspotpracy z wymienionymi ponizej ministrami (1b-c, 2)
Minister wiasciwy do spraw mieszkalnictwa (1la-b, 2a, e-i, h, n)
Minister wtasciwy do spraw wymiaru sprawiedliwosci (2d, j-I, n)
Minister wtasciwy do spraw os$wiaty i wychowania (2n)

Minister wtasciwy do spraw zdrowia (2n, j-k)

Minister wtasciwy do spraw wewnetrznych (2n, |, )

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (2a, e-f, n)

Jednostki samorzadu terytorialnego

Dziatanie V.4. Diagnozowanie i mierzenie problemu wykluczenia mieszkaniowego

1) Realizacja badan w zakresie skali i charakteru wykluczenia mieszkaniowego i zagrozenia
bezdomnoscig w tym:

a)

b)

c)

d)

Realizacja ogdélnopolskiego badania dotyczacego problematyki mieszkalnictwa, wykluczenia
mieszkaniowego i =zagrozenia bezdomnoscig realizowanego w gminach w Polsce.
Ukazujgcego kwestie stanu i skali budownictwa mieszkan komunalnych, socjalnych,
pomieszczen tymczasowych, kwestii finansowania zadan w zakresie mieszkalnictwa,
mieszkalnictwa na wynajem, skali zadtuzen i eksmisji.

Realizacja badan nad kosztami ekonomicznymi i spotecznymi zjawiska wykluczenia
mieszkaniowego i zagrozenia bezdomnoscia.

Wdrozenie badan identyfikujgcych zagrozenia zwigzane z bezdomnoscig oraz projektujgce
obraz zjawiska wykluczenia mieszkaniowego w przysziosci. Stworzenie wzorca (modelu
naukowego) przewidywania zapotrzebowania na mieszkania spoteczne w oparciu o czynniki
takie jak: liczba urodzin, migracje wewnetrzne i zewnetrzne, wzrost gospodarczy i
rozwarstwienie dochodowe itp. oraz okreslenie odpowiedzialnosci za ten cel na poziomie
instytucjonalnym.

Przeprowadzenie badan spotecznosci zamieszkujgcej spoteczny/publiczny  zasob
mieszkaniowy pod katem sytuacji zyciowej/dochodowej w celu okreslenia realnego
zapotrzebowania na wsparcie mieszkaniowe i socjalne oraz mozliwosci dywersyfikaciji
czynszow w oparciu o kryteria dochodowe (a nie rejon zamieszkiwania — jak obecnie).

2) Podniesienie jakosci statystyki publicznej w zakresie mieszkalnictwa i bezdomnosci poprzez:
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b)

<)
d)

wprowadzenie problematyki bezdomnosci w nurt statystyki publicznej i badanh realizowanych
przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

wlgczenie i cykliczne raportowanie o problematyce wykluczenia mieszkaniowego w raportach
poswieconych gospodarce mieszkaniowej przez GUS. Dane zawiera¢ beda miedzy innymi
skale problemu przeludnienia, skale i charakterystyke problemu mieszkan substandardowych
wedtug kryteriow ze spisu powszechnego z 2002 i 2011 roku, dane o zadtuzeniu mieszkan i
skali postepowan eksmisyjnych, realizacji eksmisji i oczekiwaniu na ich wykonanie.
zweryfikowanie i zmodyfikowanie metodologii badan oraz raportowania danych statystycznych
o mieszkalnictwie przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

weryfikacja i dostosowanie metodologii spisu powszechnego w obrebie pozyskiwania danych
0 mieszkalnictwie, obiektach zbiorowego zakwaterowania oraz problematyce bezdomnosci.

3) Tworzenie i rozwdj ogdlnopolskiej platformy badan nad zjawiskiem wykluczenia mieszkaniowego i
zagrozenia bezdomnoscia.

a)

b)

c)

utworzenie i funkcjonowanie Krajowego Obserwatorium Wykluczenia Mieszkaniowego i
Bezdomnosci wspétpracujacego z GUS oraz Obserwatoriami Integracji Spotecznej przy
Regionalnych Osrodkach Polityki Spoteczne;j.

inicjowanie i wzmacnianie wspoétpracy srodowisk naukowych z wszystkimi interesariuszami
systemu wsparcia wykluczonych mieszkaniowo.

promocja realizacji badan, transfer wiedzy i upowszechnianie dorobku badawczego.

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania = Budzet ministra wlasciwego ds. zabezpieczenia spotecznego

= Program Wspierajacy Powrét Osob Bezdomnych do
Spotecznosci

= Budzet ministra wtasciwego do spraw mieszkalnictwa

= Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020, cel 9, Priorytet
9.7.

» Budzet Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego (1, 3),

Minister wtadciwy do spraw mieszkalnictwa (1)

Gtéwny Urzad Statystyczny (2)

Dziatanie V.5. Rozwigzywanie problemu bezdomnosci

1) Wdrozenie zmian systemowych i legislacyjnych:

a)

b)

<)

d)

e)

Opracowanie, przyjecie i wdrozenie resortowego Programu Rozwigzywania Problemu
Bezdomnosci w tym wdrozenie funduszu do realizacji zadan zdefiniowanych w KPRPB 2014-
2020.

Wprowadzenie obowigzku opracowania przez samorzady terytorialne zapiséw odnoszacych
sie do problemu rozwigzywania bezdomnosci w strategiach polityki spotecznej

Rozwdj i wdrazanie standardéw jakosci ustug dla oséb bezdomnych i wykluczonych
mieszkaniowo, w ramach modelu Gminny Standard Wychodzenia z Bezdomnosci. Realizacja
dziatan w zakresie wdrozenia, monitorowania i modyfikowania standardéw ustug dla oséb
bezdomnych w catej Polsce.

Wprowadzenie ogdlnopolskiego rejestru ustug wraz z certyfikacja ustug dla oséb

bezdomnych.

Wspieranie sieci wspotpracy w zakresie problematyki bezdomnosci i wykluczenia
mieszkaniowego na poziomie ogdlnopolskim, regionalnym i lokalnym oraz wzmacnianie
wspoltpracy i partnerstwa miedzysektorowego (publiczny, obywatelski, prywatny) i

miedzywydziatowego (mieszkalnictwo, zdrowie, pomoc spoteczna, edukacja, rynek pracy) w
obszarze bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego.

2) Wzmocnienie i usprawnienie systemu interwencji, ochrony zdrowia i zycia oséb bezdomnych.
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b)

<)
d)

e)

Rozwdj ustug ,outreach”, w tym streetworkingu skierowanego do grupy oséb bezdomnych
przebywajacych w przestrzeni publicznej i miejscach niemieszkalnych.

Upowszechnienie i wzmacnianie ustug niskoprogowego zakwaterowania dla oséb
bezdomnych (ustugi fatwego dostepu tj. ogrzewalnie, noclegownie gdzie osoby bezdomne
moga by¢ pod wptywem srodkéw psycho-aktywnych).

Rozwdj i wzmocnienie dziatalnosci punktéw i placowek doraznego wsparcia swiadczacych
m.in. ustugi wyzywienia, zapewnienia odziezy, higieniczne, konsultacyjne.

Poprawa dostepu i rozwdj ustug w zakresie ochrony zdrowia dla oséb bezdomnych w tym
zwiekszenie dostepnosci do ustug podstawowej opieki lekarskiej i specjalistycznej, ustug
opiekunczych, placoéwek opiekunczo - leczniczych i ustug rehabilitacyjnych.

Wdrozenie i usprawnienie systemu informacji o formach i miejscach pomocy osobom
bezdomnym.

3) Wzmocnienie i rozwdj systemu integracji spofecznej o0sdb bezdomnych i wykluczonych
mieszkaniowo.

a)

b)

<)

d)

f)

a)

h)

Rozwdj réznorodnych form mieszkalnictwa dla oséb doswiadczajgcych problemu
bezdomnos$ci i wykluczenia mieszkaniowego (mieszkania spoteczne w tym komunalne,
socjalne, mieszkania wspierane, w tym chronione).

Realizacja pilotazowego projektu testujacego innowacje spoteczng w postaci metody
Lnajpierw mieszkanie”. Metoda stanowi alternatywe wobec modelu schodkowego, w ktérym
osoba bezdomna musi przejs¢ poszczegdlne szczeble i etapy reintegracji, aby otrzymac
mieszkanie. Polega na natychmiastowym zaoferowaniu witasnego mieszkania osobom
bezdomnym (z ulicy) z catym pakietem wsparcia w mieszkaniu.

Wzmocnienie  integracyjnej  dziatalnosci  placowek  gwarantujacych  catodobowe
zakwaterowanie osobom bezdomnym (schroniska, hostele, domy).

Wzmocnienie partycypacji osob bezdomnych i wykluczonych mieszkaniowo w tworzenie
rozwigzan polityki spoteczne;.

Zwiekszenie dostepnosci oferty Domoéw Pomocy Spotecznej i innych placéwek wsparcia i
opieki dla starszych, niepetnosprawnych i schorowanych oséb bezdomnych.

Profilowanie schronisk do potrzeb oséb bezdomnych starszych i niepetnosprawnych w tym
zwiekszenie dostepnosci do specjalistycznych ustug w zakresie opieki i wsparcia dla oséb
starszych, schorowanych i niepetnosprawnych w schroniskach dla oséb bezdomnych.
Wzmocnienie i poprawa instrumentéw zatrudnienia i rynku pracy skierowanych do oséb
bezdomnych i wykluczonych mieszkaniowo, w tym ustug aktywizacji spotecznej, zawodowej,
wspieranego zatrudnienia.

Poprawa i upowszechnienie instrumentéw edukacyjnych w kontekscie grupy osob
bezdomnych i wykluczonych mieszkaniowo.

Rozwdj, wzmocnienie i poprawa instrumentdw pomocy spotecznej ukierunkowanych na
integracje oséb bezdomnych i wykluczonych mieszkaniowo.

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania

Budzet ministra wtadciwego ds. zabezpieczenia spotecznego

Budzet ministra wtasciwego ds. mieszkalnictwa (3a)

Budzet ministra wtasciwego ds. zdrowia (2d)

Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020

Regionalne Programy Operacyjne Cel 9. Priorytet 9.7 (3b-3i)

Program wsparcia budownictwa socjalnego ze srodkéw

Funduszu Doptat (BGK)

=  Program Wspierajacy Powrét Oséb Bezdomnych do
Spotecznosci

=  Program ,Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu
Spotecznemu”

= Budzety samorzaddéw lokalnych

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego, przy

wspotpracy z wymienionymi ponizej ministrami
Minister wtadciwy do spraw mieszkalnictwa (1a, 3a)
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Minister wtasciwy do spraw oswiaty i wychowania (1a, 3h)
Minister wtasciwy do spraw zdrowia (1a, 2d)

Minister wtasciwy do spraw wymiaru sprawiedliwosci (1a)
Minister wtasciwy do spraw wewnetrznych (1a)

Minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego (1a)
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (1a)
Gltowny Urzad Statystyczny (1a)

Samorzady terytorialne
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Priorytet VI. Zarzadzanie i zmiany strukturalne systemu integracji spotecznej

Jednym z istotnych elementéw umozliwiajacych efektywng realizacje polityk publicznych stanowi
zmodernizowanie systemu funkcjonowania publicznych stuzb spotecznych oraz zintegrowanie ich z
dziataniami niepublicznych podmiotéw pomocy i integracji spotecznej. Zmiany te muszg dotyczy¢
wszystkich elementéw zarzadzania publicznego obejmujacych kwestie programowania, struktur
organizacyjnych i sposobu realizacji dziatan, finansowania jak réwniez kwestii kompetencji oséb
realizujgcych zadania w obszarze przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu.

Dziatanie VI.1. Uporzadkowanie systemu programowania polityki spotecznej

Efektywnos¢ polityki publicznej zalezy w istotnym stopniu od wilasciwego i partycypacyjnego
zaprogramowania tej polityki, wskazujacej cele i rezultaty do osiggniecia. W tym celu niezbedne jest
dokonanie zmian prawnych porzadkujacych system programowania, jak réwniez wdrozenie tych
zmian do praktyki organizacyjnej systemu polityki spotecznej. Dlatego tez wspierane bedzie

1) przygotowanie i wdrozenie zmian prawnych, zmierzajacych do uporzadkowania programowania
strategicznego samorzadu lokalnego w obszarze polityki spotecznej, oraz trybu i sposobu
przeprowadzania konsultacji spotecznych i dialogu spotecznego oraz obywatelskiego, co umozliwi
planowe i efektywne kreowanie rozwoju ustug spotecznych poprzez:

a) dokonanie przegladu uporzadkowania aktéw prawnych, z uwagi na zobowigzania do
tworzenia programow i strategii o charakterze gminnym i powiatowym w obszarze polityki
spotecznej lub catosciowej strategii rozwoju;

b) wprowadzenie obowigzku przygotowania jednolitej strategii polityki spotecznej gminy (lub
czesci spotecznej strategii rozwoju) na poziomie gminy i wojewodztwa, zastepujac gminne i
powiatowe strategie rozwigzywania problemow spotecznych znajdujgcych réwniez swoje
odzwierciedlenia w programach rozwoju gospodarczego;

c) wprowadzenie jednolitych trzyletnich programoéw polityki spotecznej obejmujacych wszystkie
dotychczasowe programy, w tym program wspotpracy z organizacjami obywatelskimi, z
planem finansowym i wskaznikami realizacyjnymi.

d) okreslenie zapiséw dotyczgcych minimalnych wymogdéw w zakresie systemu konsultacji
strategii i programéw ze spotecznoscig lokalng i organizacjami obywatelskimi oraz partnerami
spoteczno-gospodarczymi.

2) organizowanie metodycznego, i edukacyjnego wsparcia dla jednostek samorzadu terytorialnego
umozliwiajagcego wdrozenie zmian prawnych jako nieodzownego elementu lokalnych polityk
rozwoju w obszarze polityki spotecznej, wraz ze wsparciem animacyjnym w zakresie partycypacji
spotecznej, dialogu i uczestnictwa w debatach lokalnych.

Termin realizacji zadanh

Zrodta finansowania = Budzet ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego (1)

= Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020 Cel 9, Priorytet
9.4. (2)

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,

Dziatanie VI.2. Reforma systemu pomocy spotecznej

Dotychczasowy system spotecznej funkcjonujacy od 1990 roku, a na poziomie powiatu i wojewddztwa
od 1999 roku wymaga daleko idgcych zmian umozliwiajacych znaczace zwiekszenie efektywnosci i
jakosci pracy socjalnej i dziatan o charakterze instytucjonalnym, a takze witaczenia w szerszym niz
dotychczas zakresie, dziatan o charakterze profilaktycznym. Dlatego tez wspierane beda nastepujace
zadania (kierunki interwencji publicznej):
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1) przygotowane zostang nowe regulacje prawne w ustawie o pomocy spotecznej majace na celu:

2)

3)

4)

a)

b)

<)

d)

e)

f)

dokonanie zmiany struktury organizacyjnej obecnego systemu, polegajacej przede wszystkim
poprzez oddzielenie zadan o charakterze ,czysto” administracyjnym (wyptata $swiadczen
pienieznych - zasitkdw) od funkcji stricte pomocowych dla obywateli (wsparcia spotecznego);

podziat problematyki pomocy spofecznej na dwa segmenty zagadnien rdznigcych sie
instrumentarium, sposobem funkcjonowania oraz finansowania dziatalnosci instytucji
wykonujacych przypisane zadania, tj. obszar wsparcia i pomocy spotecznej oraz obszar ustug
socjalnych;

przeksztatcenie dotychczasowych osrodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centrow
pomocy rodzinie w Centra Pomocy i Ustug Socjalnych w celu wyraznego wskazania
najwazniejszego obszaru dziatah z jednoczesng zmiang katalogu zad@

zredefiniowane zostang zadania dotychczasowych Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie
w celu zintegrowania ich dziatan z jednostkami gminnymi;

wzmochiona zostanie rola Regionalnych Osrodkéw Polityki Spotecznej na rzecz koordynac;i
dziatah w zakresie przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu, jak rowniez
ekonomii spotecznej w wojewddztwie, na rzecz gmin i powiatéw;

zwiekszony zostanie zakres badan dotyczacy probleméw spotecznych w regionach, a takze
analiz z wykorzystaniem nowego narzedzia ocena zasoboéw pomocy spotecznej z
jednoczesnym ustawowym zapisem dotyczacym funkcjonowania Obserwatoriéw Integracji
Spotecznej w strukturach Regionalnych Osrodkéw Polityki Spoteczne;.

W ramach nowej regulacji oraz zmian w przepisach o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie okreslone zostang partycypacyjne zasady relacji publicznych instytucji pomocy
spotecznej z podmiotami ekonomii spotecznej (w tym organizacjami obywatelskimi) polegajace na:

a)

b)

c)

d)

okresleniu zasady pierwszenstwa stosowania zlecenia zadan publicznych w trybie przepisow
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego, przy zastosowaniu wymogéw jakosciowych, o
ktérych mowa w Dziataniu VI.5.

wprowadzeniu mozliwosci zlecania wszystkich zadan z zakresu pomocy spotecznej z
wyjatkiem koordynacji, monitoringu, kontroli i nadzoru, wyptaty $wiadczen, decyzji
administracyjnych;

wprowadzeniu zasady rozliczania sie podmiotéw ekonomii spotecznej (w tym organizacji
obywatelskich) realizujgcych zadania publiczne na podstawie rezultatéw;

wprowadzeniu statusu niepublicznych Agencji Pracy Socjalnej, dziatajagcych w obszarze
ekonomii spotecznej (w tym organizacji obywatelskich), w ramach ktérych mogtyby byc¢
realizowane ustugi socjalne. Agencje mogtyby przejmowac poszczegoélne zadania publicznych
instytucji pomocy spofecznej na zasadzie powierzania zadan publicznych.

w klasyfikacji budzetowej finanséw publicznych wyodrebniona zostang kategorie (rozdziat
budzetowy) praca socjalna oraz aktywna integracja, umozliwiajace racjonalne definiowanie i
ocenianie kosztéw zwigzanych z dziataniami aktywizacyjnymi systemu pomocy spotecznej
oddzielajac je od kosztéw administracyjnych systemu.

dziatania promujace nowy wizerunek instytucji pomocy spotecznej, ich zadan i kompetencji oraz
promowania dziatah kooperacji i partycypacji podmiotéw pomocy i integracji spotecznej ze sfery
ekonomii spotecznej (w tym organizacji obywatelskich).

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

Zrédta finansowania Budzet ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego
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anna.kunikowska
Notatka
Zapis wymaga szybkiego wyjaśnienia w kontekście definiowania beneficjentów w ramach RPO

ewa.puszkiewicz
Podświetlony
KPPUiWS w wielu swoich częściach odnosi się do obecnej struktury instytucji społecznej - uwzględniając miejsce m.in. OPS w Priorytecie III, działaniu III.1.
PO KL miało na celu m.in. wzmocnić strukturę instytucji pomocy społecznej - w zakresie wypracowywania metod pracy z klientem, współpracy z publicznymi służbami zatrudnienia, a także kadrowo i instytucjonalnie. Dostrzega się niską zasadność wprowadzenia zmiany, w kontekście dotychczas zainwestowanych w w/w instytucje środków.

ewa.puszkiewicz
Podświetlony

ewa.puszkiewicz
Podświetlony

ewa.puszkiewicz
Podświetlony

ewa.puszkiewicz
Podświetlony
Zadania w/w podmiotów wskazane są w ustawie o pomocy społecznej. 
ponadto, działanie wskazane w pkt. d nie koreluje z pkt. c


(1,2)

Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020 Cel 9, Priorytet 9.4.
3)

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,

Dziatanie VI.3. Reforma swiadczen z pomocy spotecznej

Elementem istotnym dla reform instytucjonalnych jak i wdrazania systemu aktywnej integracji jest
zredefiniowanie systemu $wiadczen pienieznych, ktére muszg spetnia¢ role z jednej strony ostonowag
w sytuacjach kryzysowych, z drugiej zas strony majg wzmacnia¢ postawy aktywizacji spotecznej.
Nowy system musi tez zosta¢ uproszczony, tak aby uzyska¢ maksymalng efektywnos¢ jego dziatanh.
Dlatego tez wspierane beda nastepujace zadania (kierunki interwencji publicznej):

1) likwidacja pojecia ,kryterium dochodowe” i wprowadzenie pojecia ,minimalny dochdéd socjalny”,
ktére oznacza¢ bedzie kwote gwarantujaca zaspokojenie potrzeb egzystencjalnych rodziny.
Minimalny dochdd socjalny bedzie wyliczany w zaleznosci od liczebnosci rodziny, w ujeciu
definicji pomocy spotecznej oraz bedzie on podstawg do:

a) rozpatrywania uprawnien rodziny do korzystania z katalogu $wiadczen pienieznych i
niepienieznych oraz ustug socjalnych,

b) wyliczania wysokosci swiadczen pienieznych.

2) modyfikacja katalogu swiadczen pienieznych i niepienieznych pomocy spotecznej — poprzez
wprowadzenie uproszczonego katalogu $wiadczen pienieznych i niepienieznych, ktérych
przyznawanie uzaleznione bedzie od wysokosci posiadanego dochodu, na ktory skfadaé sie
bedzie:

a) zasitek socjalny zastepujacy zasitek staty i okresowy, przyznawany w trybie administracyjnym
jak Swiadczenie typowo socjalne o charakterze zabezpieczajgcym niedostatek dochodowy z
przeprowadzeniem skréconej diagnozy

b) dodatek aktywizacyjny, do zasitku socjalnego adresowany do oséb aktywizowanych w ramach
kontraktu socjalnego lub programu aktywnosci lokalnej, co wymagatoby peinej diagnozy,
okreslenia planu pomocy i jego realizacji. Dodatek moégtby zosta¢ przyznany na diuzszy
okres, o ktory wnioskowatby pracownik socjalny. Taka zmiana wydatnie odbiurokratyzuje
czynnosci pracownika socjalnego i pozwoli wygospodarowac¢ czas na prace socjalng.

c) dodatek dla oséb starszych i niepethosprawnych, doptata do ustug opiekunczych dla osdb
starszych i niepetnosprawnych;

d) dodatek celowy na zaspokojenie réznych potrzeb, ktéry powinien by¢ szczegdlng formg
wsparcia 0s6b potrzebujgcych Wprowadzenie do ustawy mozliwosci udzielenie $wiadczenie
w postaci dodatku do zakupu lekow w procedurze administracyjnej (pracownik socjalny —
pomoc w formie gromadzenia dokumentow, itd.).

e) bony socjalne, o charakterze bezgotéwkowym rodzaj pomocy do zrealizowania na zakup
okreslonych przedmiotéw uzytku osobistego, artykutdw spozywczych, przyboréw szkolnych
itp. lub poniesienia opfat miesiecznych, zwigzanych z utrzymaniem mieszkania.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan 1

Zrédta finansowania

Budzet ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego (1, 2)
Budzet jednostek samorzadu terytorialnego (1, 2)

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego,

Dziatanie VI.4. Poprawa dostepnosci do pomocy udzielanej przez publiczne stuzby zatrudnienia
dla oséb zainteresowanych poprawa swojej sytuacji na rynku pracy oraz dla pracodawcow

Przewiduje sie zmiany w sposobie realizacji podstawowej misji urzedéw pracy jaka jest pomoc
osobom w znalezieniu pracy i pracodawcom w znalezieniu pracownikow, zwlaszcza o0séb
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zagrozonych wykluczeniem spotecznej majacym najwieksze problemu na rynku pracy. W tym celu
dokonane zostang nastepujgce zmiany prawne i organizacyjne:

1) w Centrach Aktywizacji Zawodowej, dalej ,CAZ”, bedacych komdrkg organizacyjng powiatowych
urzedow pracy , wprowadzone zostang zmiany w sposobie organizacji $wiadczenia pomocy dla
klientéw, ktéra sprzyjaé bedzie odbiurokratyzowaniu niektérych dziatan. Przewiduje sie, ze
wiekszos$¢ dziatan kierowanych do osob bezrobotnych w ramach odrebnych ustug rynku pracy
(posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe i organizacja szkolen) realizowana bedzie przez
doradcéw klienta (indywidualnego).

2) Planowane jest wprowadzenie zlecania ustug aktywizacyjnych, finansowanego z Funduszu Pracy.
Model ten jest aktualnie testowany poprzez projekt pilotazowy ,Partnerstwo dla pracy”’. Docelowo
ma on stanowi¢ czes¢ szerszych zmian legislacyjnych majacych na celu przekazanie obstugi
klientow, ktérym urzad pracy nie jest w stanie poméc, podmiotom zewnetrznym, ktére majg
doprowadzi¢ do ich zatrudnienia.

3) Planowane jest stworzenie efektywnego systemu aktywizacji grup bezrobotnych okreslonych w
art. 49 ustawy, a takze wybranych grup sposréd bezrobotnych, ktérzy w wyniku profilowania
zostang zaliczeni do profilu ,oddaleni od rynku pracy”’, bazujacego na przekazaniu obstugi
bezrobotnych podmiotom zewnetrznym, co pozwoli na zwiekszenie dostepnosci do
zindywidualizowanych ustug niezbednych w procesie aktywizacyjnym. Wprowadzenie od 2015
roku projektu - realizowany samodzielnie przez powiatowy urzad pracy lub we wspodtpracy z
osrodkami pomocy spofecznej, i organizacjami obywatelskimi, w zaleznosci od mozliwosci
finansowych gmin. W ramach programu bezrobotny otrzyma wieloaspektowe wsparcie majace na
celu przezwyciezenie istniejgcych deficytow i pomoc w podjeciu zatrudnienia

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Termin realizacji zadan

W N|

Zrédta finansowania Minister wtasciwy do spraw pracy

= Samorzady wojewodztw, samorzady powiatéw

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw pracy

Dzialanie VI.5. Jakos¢ pracy socjalnej, ustug socjalnych, instytucji rynku zatrudnienia
(zatrudnienie, ksztalcenie, doskonalenie zawodowe, superwizja, standardy ustug);

Praca socjalna jest procesem, ktorego celem jest wywotanie zmian, modyfikacja sposobu
funkcjonowania osoby jej otoczenia, wzmacnianie potencjatu oséb, rodzin i $rodowisk do
przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej, wsparcie w dazeniu do poprawy funkcjonowania. Dziatania
muszg mie¢ charakter systemowy, oparty o ocene sytuacji i okreslone cele do zrealizowania. Tym
samym aby zwiekszyC efektywnos¢ i jakos¢ dziatan pracy socjalnej nalezy wyraznie wyodrebnic i
wzmocni¢ prace socjalng w obszarze innych form swiadczeh pomocy i integracji spotecznej: Dlatego
tez podjete zostang dziatania majgce na celu:

1) wdrozenie zmian organizacyjnych w zakresie funkcjonowania katalogu nowych narzedzi do
realizacji pracy socjalnej, obejmujgcych:
a) kontrakty socjalne (indywidualne, rodzinne, spoteczno$ci lokalnej, sasiedzkie);
b) modyfikacje dotychczasowego rodzinnego wywiadu srodowiskowego z rozdzieleniem na
diagnoze, plan pomocy uwarunkowany potrzebami (Swiadczenia, ustugi i inne).

2) objecie mozliwosciami superwizji psychologicznej i metodycznej, oraz wymiany doswiadczen
wszystkich pracownikéw socjalnych, co wymaga:
a) wyksztatcenia odpowiedniej liczby przygotowanych superwizoréw;

b) umozliwienie do 2020 roku kazdemu pracownikowi socjalnemu prawa do statej nieodptatnej
superwizji;
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3)

4)

5)

<)

inicjowanie i wspieranie funkcjonowania wsrdd pracownikéw socjalnych grup wsparcia jako
grup samopomocowych i refleksji nad dziataniem”;

poprawa kompetencji pracownika socjalnego poprzez rozwéj szkoleh zawodowych i podnoszenia
kwalifikacji poprzez:

a)

b)

<)

utworzenie i wdrozenie systemu szkolenia i doskonalenia zawodowego pracownikéw
socjalnych przy wspétudziale ROPS, PCPR i OPS na poziomie wojewddzkim,

wprowadzenie do systemu ksztalcenia pracownikdw socjalnych nowych specjalnosci
zawodowych, umozliwiajgcych prowadzenie na terenie gminy i powiatu dziatan
w zakresie organizacji ustug spotecznych, animowania i organizowania spotecznosci
lokalnych oraz inicjowania lokalnej polityki spotecznej,

doskonalenie i wdrazanie innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych na poziomie samorzadu
wojewodztwa w zakresie szkolenia kadr pomocy spotecznej poprzez. tworzenie
wysokospecjalistycznych zespotéw szkoleniowych w oparciu o dziatania ROPS,

wdrozenie zmian prawnych oraz dokonanie kolejnych majacych na celu zwiekszenie liczby
pracownikéw socjalnych, poprzez:

a)

b)

<)

wdrozenie, aby od 1 stycznia 2015 w kazdym o$rodku pomocy spotecznej zatrudniat jednego
pracownika socjalnego zatrudnionego w peinym wymiarze czasu pracy na 2 000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych
praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych,

za$ od 1 stycznia 2017 obowigzywataby juz wylgcznie zasada jednego pracownika na 50
rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych objetych pomoca spoteczna;:

wdrozenie aby od 1 stycznia 2015 r. kazda rodzina majgca problemy opiekuhczo-
wychowawcze i korzystajaca z pomocy spotecznej miata mozliwosé skorzystania z pomocy
asystenta rodziny o odpowiedniej jakosci;

Przygotowanie i wdrozenie strategii public relations w zakresie dziatalno$ci zawodu pracownika
socjalnego oraz lokalnego systemu pomocy spoteczne

Termin realizacji zadan

Zrodta finansowania = Budzet ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia

spotecznego (1, 4)

= Krajowy Program Operacyjny EFS 2014-2020 Cel 9, Priorytet
9.4.(2,3,5)

= Budzet jednostek samorzadu terytorialnego (3)

Koordynacja Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego

Jednostki samorzadu terytorialnego
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ewa.puszkiewicz
Podświetlony
Linia demarkacyjna dla programu operacyjnego wskazuje, iż wskazane działanie ma być realizowane na poziomie krajowym. Regionalne Ośrodki Polityki Społecznej w ramach realizowanych zadań ustawowych maja obowiązek podnosić kwalifikacje pracowników socjalnych oraz pracowników instytucji pomocy społecznej.

ewa.puszkiewicz
Podświetlony
Należy uwzględnić sytuację tzw. gmin 'bogatych', które wskazują wprost, iż realizacja ustawowego wymogu jest nieracjonalna kosztowo.


Rozdziat IV
Monitorowanie Programu

W celu oceny postepdw na drodze realizacji celéw Krajowego Programu oraz jego aktualizacji na tej
podstawie uruchomiony zostanie jego monitoring i ewaluacja biezgca, srédokresowa oraz po jego
zakonczeniu.

System monitorowania ubdstwa i wykluczenia spotecznego opiera sie na nastepujgcych zatozeniach:
= standaryzacji danych i narzedzi;

= publicznej prezentacji danych;

= uzupeianiu i wykorzystywaniu dostepnych danych;

= agregowalnosci, dezagregaciji, porownywalnosci danych stronna kazdym poziomie

Do zbierania i analizowania danych zwigzanych z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym
wykorzystane zostanie narzedzie jakim jest ,Ocena zasobéw pomocy spotecznej”, gromadzone przez
narzedzie informatyczne w postaci bazodanowej Statystycznej Aplikacji Centralnej (SAC).

W regionach beda za nig odpowiedzialne Obserwatoria Integracji Spotecznej przy Regionalnych
Osrodkach Polityki Spotecznej, a na poziomie catego kraju Krajowa Platforma Badawcza. Bedzie to
konsorcjum ziozone z przedstawicieli administracji rzadowej, partneréw spotecznych i organizacji
obywatelskich oraz ekspertéw (badacze ubdstwa, praktycy pomocy, osoby doswiadczajace
probleméw). Zapleczem dla Krajowej Platformy bedzie Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
wspierajace jg analizami i ekspertyzami.

Dziatalno$¢ Krajowej Platformy bedzie polegata na zbieraniu informacji z regionéw, zamawianiu
ekspertyz i raportédw monitoringowych i ewaluacyjnych oraz formutowaniu na ich podstawie zalecen
dotyczacych aktualizacji Krajowego Programu, zmian w sposobie jego realizacji itp. Krajowa
Platforma bedzie dysponowata odpowiednim budzetem, a jej sekretariat bedzie odpowiadat za
organizacje prac.

Corocznie bedzie powstawat raport o postepie realizacji programu. Na poziomie krajowym
prowadzone jest rowniez réwniez repozytorium przyktadowych narzedzi, ktére moga byé pomocne
regionom w prowadzeniu dodatkowych badan i analiz a takze szkolenia i doradztwo dla regionéw w
zakresie monitoringu i ewaluacji ubdstwa i wykluczenia spofecznego (zadania te moga byc
powierzone lub zlecone innym podmiotom).

str. 88



Rozdziat V
Podstawowe zalozenia systemu realizacji

Realizacja Krajowego Programu Walski z Ubdstwem i wykluczeniem Spotecznym 2020 wymaga
szeregu dziatan o wymiarze prawnym, organizacyjnym, finansowym i edukacyjnym, realizowanych
przez wielu partneréw w ramach administracji publicznej oraz partnerstwa publiczno-spotecznego.
Istotnym elementem bedzie skorelowanie dziatan o charakterze krajowym z dziataniami realizowanymi
w regionach.

Na poziomie krajowym realizowanych bedzie szereg dziatan o charakterze legislacyjnym,
przygotowujacych otoczenie prawne, dziatan organizacyjnych w zakresie koordynowania publicznych
polityk administracji rzadowej. Te elementy beda wspierane ze srodkéw budzetowych. Zarzadzanie
programem bedzie realizowane poprzez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Waznym elementem
procesu zarzadzania beda Krajowa Platforma Badawcza majgca charakter publiczno-spoteczny
realizujgca dziatania analityczne i wspierajgca prace eksperckie na rzecz MPIiPS oraz Ogélnopolska
Platformy Ustug Spotecznych jako partnerstwa publiczno-spotecznego dziatajgca na rzecz
standaryzacji ustug spotecznych wspoipracy publiczno-spotecznej w ramach realizacji ustug oraz
dziatalno$¢ edukacyjno-doradcza w zakresie wdrazania standardéw ustug spotecznych.

Na poziomie krajowym odbywac sie bedzie przede wszystkim koordynacja dziatan, analiza przebiegu i
ewaluacja. Przygotowywane bedg réowniez rozwigzania legislacyjne, wsparcie w zakresie tworzenia
standardéw ustug spotecznych uzytecznosci publicznej, jak réwniez wsparcie doradczo szkoleniowe
dla regionoéw. Na poziomie krajowym realizowane bedg rowniez dziatania o charakterze innowacyjnym
w zakresie innowacji spotecznych w aktywnej integracji i ustugach spotecznych uzytecznosci
publicznej. Operacyjnie dziatania krajowe bedg realizowane przez spoétke not for profit powotang na
podstawie przepiséw o partnerstwie publiczno-prywatnym, ktérej udziatowcami bedg MRR i MPiPS
oraz organizacje pozarzadowe bedace przedsiebiorcami.

Zarzadzanie wdrazaniem Programu na poziomie regionalnym realizowane bedzie przez regionalny
osrodek polityki spotecznej, przy wspoétpracy z regionalnymi interesariuszami (w tym organizacjami
obywatelskimi).

Na poziomie regionalnym najistotniejsze beda zadania w zakresie wdrazania projektdw aktywnej
integracji (projektow systemu pomocy spotecznej i podmiotéw ekonomii spotecznej) na rzecz oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, oraz wdrazania systemu ustug spotecznych uzytecznosci
publicznej.

Krajowy

Program Walki
z Ubéstwem i

8 e 2 Wykluczeniem
Ministerstwo Pracy i Spotecznym

Kp LPolityki Spotecznej

Krajowy

OP9 Ministerstwo Program
) Rozwoju EFS

Regionalnego

\

Regionalny Program
Operacyjny

Samorzad wojewddztwa (ROPS)

[ Gminne i powiatowe jednostki samorzadu terytorialnego ]
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Rozdziat VI

Plan finansowy

Finansowanie Programu realizowane jest zaréwno ze $rodkéw budzetu panstwa, budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego, oraz $rodkéw UE. Plan finansowy zostanie skonstruowany po
przedstawieniu obliczen przedstawionych szczegoétowo przez wtasciwe resorty. Ponizej przedstawiono
szacunkowe kwoty dotyczgce MPiPS.

Priorytet I.

Dziatanie I.I. W ramach programu dozywiania ze srodkéw budzetu panstwa 4,2 mid (600 min rocznie),
1.4 mld ze srodkéw samorzadéw gminnych (200 min rocznie), oraz srodkéw UE w wysokosci okoto
1,5 mid zt.

$rodki krajowe Srodki
(w tys.zt) zagraniczne w
tys. zh.
Srodki unijne
srodki publiczne
Ogotem | Ogotem | Ogoétem | budzet | budzet | fundusze Srodki
Priorytet | Dzialanie | Rok | (5+11) | (6+10) | (7+8+10) | panstwa | jst celowe prywatne
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Priorytet 1 | Dziafanie | 2014 |  gooo 6000 | 2000
1.1.
2015| 10500 6000 | 2000 2500
2016 | 10500 6000 | 2000 2500
2017 | 10500 6000 | 2000 2500
2018 | 10500 6000 | 2000 2500
2019 | 10500 6000 | 2000 2500
2020| 10500 6000 | 2000 2500

Dziatanie 1.2. Przewiduje sie wydatki na kwote 1,4 mld. w tym ok. 700 min w ramach programu
,Maluch”’(100 min rocznie) i 700 min ze $rodkéw EFS w ramach Regionalnych Programoéw
Operacyjnych Cel 9, Priorytet 9.7.

Priorytet Il
Koszty obliczy minister wiasciwy do spraw o$wiaty i wychowania

Priorytet lll finansowany bedzie ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, srodkéw jednostek samorzadu terytorialnego i budzetu panstwa.

Przewiduje sie kwote 63 min. zi. na dziatania o charakterze systemowym zwigzane z doradztwem na
rzecz regiondéw, zarzadzaniem programem, wdrazaniem standardéw, innowacjami spotecznymi
finansowane w ramach Krajowego Programu Operacyjnego ,Wiedza Edukacja Rozwd¢j”, oraz kwote
ok. 25 milionéw z budzetu ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego w zwigzku z
realizacjg programu resortowego ,,Aktywne formy integracji”;

Dziatania adresowane do o0séb, rodzin i sSrodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym
realizowane bedg w ramach Regionalnych Programéw Operacyjnych;

» Przewiduje sie kwote 1.565 min zt. w Celu 9 Priorytecie 9.4. ktére bedg przeznaczone na
finansowanie $ciezek reintegracyjnych dla oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym, oraz
projekty lokalne dla srodowisk i spotecznosci zagrozonych wykluczeniem spotecznym; oraz wkiad
wlasny samorzadow terytorialnych 292 min zt.
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= Przewiduje sie kwote 420 min zt. ze Srodkéw EFS w ramach Celu 9 Priorytecie 9.7. ktére beda
przeznaczone na rozwodj ustug spotecznych uzytecznosci publicznej realizowanych w ramach
kontraktow lokalnych, oraz 60 min wktadu wtasnego jednostek samorzadu terytorialnego, oraz ok. 12
min ze srodkéw EFS w ramach Celu 9 Priorytecie 9.7. przeznaczonych na rozwigzania systemowe w
tym tworzenie nowych standardéw wdrazanie dotychczas opracowanych, oraz 10 min na projekty
innowacyjne w zakresie ustug uzytecznosci publiczne;.

Dziatanie Ill.4. stanowi¢ bedzie kwote ok. 600 min zt rocznie z algorytmu dla powiatow na
rehabilitacje zawodowg i spoteczna, co razem bedzie stanowito kwote 4,2 mid zt.

Priorytet IV
Koszty obliczy minister witasciwy do spraw mieszkalnictwa
Priorytet V

Dziatania przewidziane w priorytecie odnoszg sie do wydatkéw ministra wtasciwego do spraw zdrowia,
budzetu panstwa w zakresie wprowadzenia nowej regulacji o pomocy osobom niesamodzielnym oraz
Resortowy Program Aktywizacji Oséb Starszych 70 min (10 min zt. rocznie) MPiPS.

Priorytet VI

Dziatania przewidziane w Priorytecie absorbujg 2,9 mld zt ze srodkéw budzetu pahstwa i jednostek
samorzadu terytorialnego, oraz ok. 30 min ze srodkéw EFS w ramach Krajowego Programu
Operacyjnego.
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